Introducao a psicologia experimental

Muitos anos de experiéncia pedagdgica no ensino a nivel de licenciatura
e mestrado dao-me razdes para tirar a seguinte conclusdo. Todos os
anos a educacdo psicoldégica perde gradualmente a sua orientagdo
empirico-pesquisadora.  Treinamentos pseudocientificos, técnicas
terapéuticas, classificacoes, etc. sdo introduzidos na pratica educativa.
Eles deslocam o treinamento de pesquisa dos estudantes,
transformando a educacdo cientifica e psicolégica em uma espécie de
centro de treinamento e terapéutico. O espaco social é gradualmente
preenchido nao com psicélogos profissionais, mas com "coaches"
analfabetos, "baratas', "consultores', "coaches'. Como resultado, a
qualidade da formacdo dos psicélogos estudantes é tal que poucos
graduados sdo capazes de planejar e realizar praticamente pesquisas no
ambito do trabalho de graduacdo por conta prépria. Nesta situacao
sem alegria, é necessario colocar o ensino de disciplinas académicas
como a "Psicologia Experimental" em um nivel adequado.

Espero que o livro proposto ajude pelo menos um pouco aqueles
estudantes que desejam receber treinamento em pesquisa de qualidade.
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Introducio a psicologia experimental. Um manual de formacao para
estudantes de pds-graduacao.

O manual destina-se ao estudo das caracteristicas da organizacdo da experiéncia
psicoldgica como um dos principais métodos de. aprendizagem da realidade
psicolégica.

Os seguintes tdépicos principais sdo considerados no manual: légica da
investigacdo psicoldgica; fundamentos: tedricos da experiéncia psicolégica;
planeamento da experiéncia psicoldgica. Problemas de validade da experiéncia
psicoldgica, planeamento substancial e formal; sdo consideradas possiveis fontes
de artefactos.
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O objectivo do manual "Introdu¢do a Psicologia Experimental” ¢ formar uma
cultura de investigacdo de psic6logos-magistrados como especialistas capazes de
estudar independentemente a psique humana e animal sob as condigdes da
experiéncia psicoldgica.

Os objectivos do manual de formagdo:

I. Apresentar aos estudantes os principios e a ldgica interna da investigag@o
psicologica.
2. Formar nos estudantes conhecimentos sobre as bases tedricas da

experiéncia psicoldgica.

3. Assegurar que os estudantes aprendem a planear experiéncias
psicologicas.
4. Formar um sistema de competéncias para controlar a validade dos

resultados da experiéncia psicolégica.

5. Desenvolver capacidades de investigacao para controlar falsas pistas.






Introducao

Na psicologia cientifica moderna, o problema da investigacdo empirica
psicoldgica toma quase o primeiro lugar. A presenga de duas abordagens
alternativas (paradigmas) a teoria e pratica da investigacdo psicoldgica [ciéncia
natural e cultural] indica que até agora ndo tem havido uma solucdo geral para
este problema.

O curso de Psicologia Geral tem uma seccio que delineia os principais métodos
de investigagcdo psicoldgica. No entanto, o tempo atribuido para este fim néo
permite aos estudantes familiarizarem-se com a teoria e a pratica da experiéncia
psicolégica numa medida necessaria. Por sua vez, ndo promove a formagao de
estudantes da prdpria perspectiva mundial e posicdo de investigacdo sobre a
natureza da psique e os métodos do seu estudo.

Na nossa opinido, este manual elimina em certa medida esta lacuna e permite
aos estudantes ndo sé dominar os métodos psicoldgicos bdsicos, mas também
conhecer com suficiente detalhe a experiéncia psicoldgica como um método
fundamental de investigacdo da esfera mental.

O manual pode ser titil no estudo_da psicologia experimental por estudantes de
especialidades tanto psicolégicas,como nio psicolégicas.
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Parte 1.

PRINCIPIOS BASICOS E LOGICA INTERNA DA INVESTIGACAO
PSICOLOGICA

1.1. ESPECIFICIDADE TEMATICA DA INVESTIGACAO
PSICOLOGICA EMPIRICA

1.1.1 Pré-requisitos logicos para descrever o estudo psicologico

A base mais geral da l6gica da descri¢do das ciéncias naturais da investigacao
psicoldgica poderia ser considerada um sistema de conceitos de ciéncias
naturais. Como o tema da investigacdo psicolégica da ciéncia natural é o
comportamento, a légica da interaccdo, ou a descricdo ldgica do
comportamento, pode tornar-se a linguagem da descricdo da prépria
investigacdo psicoldgica.

Na tradi¢cdo psicolégica doméstica (Rubinstein S.L., Ponomarev Ya.A.,
Brushlinsky A.V., etc.) o ambiente, sistema ¢ interac¢do de ambiente e sistema
sdo utilizados como conceitos basicos. Deste ponto de vista, as relacdes
""homem e o mundo", “individuo e ambiente'', ''sujeito activo - ambiente'’,
""pessoa - situagdo'’ sdo a concretizagdo da relacdo geral de interaccdo entre o

sistema e o ambiente.

Na psicologia da personalidade, esta oposi¢do é considerada no quadro das
relacoes de personalidade e ambiente. Esta tradi¢do estd principalmente
relacionada com o nome de K. Levin.

No entanto, com excepg¢ao dos trabalhos do préprio K. Levin, praticamente nédo
houve tentativas em psicologia para desenvolver um método l6gico de descricao
externa do comportamento. Na psicologia social, o problema da ldgica
comportamental (l6gica de accdo) foi abordado por T. Parsons. No entanto, a
sua teoria da accdo social ndo estd suficientemente formalizada. E esta deve ser
uma das condi¢des necessdrias para a sua possivel comparagdo com outros
modelos.

Assim, os conceitos bdsicos utilizados pelos criadores de vdarias versdes de
descricdo logica de comportamento sdo: sistema (agente, sujeito, etc.), ambiente
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(mundo, ambiente, muitos objectos, etc.), ac¢do (operagdo, comportamento,
acto, etc.) e interac¢do.

O sistema é reconhecido como inicialmente activo. Os seus conceitos bdsicos
sdo "'estado'' e "tempo’’.

Ao desenvolver um modelo de descricdo légica do comportamento humano
observado no ambiente, € necessario observar as seguintes condi¢des.

1. Ser guiado pelo principio da realidade, ou seja, distinguir varidveis
observaveis e ndo observaveis das suas relacdes. Construir uma légica baseada
no principio primario da observabilidade.

2. Ter em conta tanto a mudanca dos estados do mundo como a
variabilidade dos estados do sujeito (humano, sistema, etc.). Fornecer descrigdes
da interaccdo entre o sistema e o ambiente, e ndo apenas o impacto do sistema
sobre o ambiente.

3. Identificar duas formas de comportamento: dirigido ao ambiente (accdo
de execugdo, transformacdo, etc.) e caracterizado apenas pela mudanca dos
estados espago-temporais do sistema (locomogdo, actividade de busca).

4. Prever a possibilidade de duas variantes de descri¢do do comportamento:
comportamento activo apropriado e comportamento reactivo reflexivo. De
acordo com isto, existem dois tipos de explicagio comportamental: o
comportamento teleologico e o comportamento causal.

1.1.2 Pré-requisitos psicologicos para descrever o estudo psicologico

Na psicologia das ciéncias naturais, a andlise l6gica da acgdo estd ligada as
tradigdes do behaviorismo e do neo-comportamentalismo. O esquema
""estimulo-resposta’’ ndo pode de forma alguma pretender ser semelhante aos
modelos de interaccdo entre sistema ¢ ambiente. No esquema ndoeviorista, o
meio é colocado fora de parénteses (o estimulo pode ser interpretado tanto como
um impacto como um elemento do meio), enquanto o sistema que possui a
psique € representado pelo seu estado interno (mental) e manifestacdo externa -
a reaccdo, que ela propria necessita de ser decifrada.

z

O modelo neobehaviorista ¢ um modelo '"causal' que prevé um tipo de
determinagdo de eventos: passado - presente.



N.A.Bernstein observou também que dois modelos do mundo sdo formados na
psique: "o passado € o presente” e "o futuro". Deve-se ter em mente que
modelos causais e teleoldgicos da realidade mental, imagens mentais do mundo
e modelos de explicagdo do comportamento sdo alternativos e nao apenas
complementares.

O ponto central da psicologia da ciéncia natural é o postulado da nao-
observabilidade directa da psique, porque a psique € sempre entendida como a
psique pertencente a outra, como a psique do objecto de estudo.

Daqui decorre que se a psique como fendmeno nio for observada directamente,
se recusarmos 0 método introspectivo de cognicdo dos fendmenos mentais e nao
reconhecermos a sua objectividade, entdo devemos encontrar-lhe algum
substituto. E encontramos esta substituicao no facto de que comegamos a estudar
a realidade objectiva observdvel. Tal estudo baseia-se em principios
metodolégicos bem conhecidos: unidade de consciéncia e actividade, unidade de
mentalidade e comportamento, etc.

Na psicologia das ciéncias naturais a psique ndo tem um estatuto ontoldgico,
mas é um principio explicativo gnoseoldgico. Isto significa que a psicologia
estuda a interaccdo com o ambiente de tais sistemas, para a explicacdo de cujo
comportamento a psique ¢ um meio-necessario de explicagdo. Por detrds de toda
a fenomenologia da psicologia, das ciéncias naturais como ciéncia empirica
encontra-se um postulado fundamental:

se o corpo age, isto é, comporta-se de forma diferente de um corpo fisico
normal, entdo ha "algo" que o faz agir de forma diferente. Este "algo" que o faz
agir de forma diferente € a realidade psiquica.

A andlise da diferenga entre o movimento de um corpo vivo e o de um corpo néo
vivo estd contida no trabalho de V.V.Davydov e V.P.Zinchenko. "... O
movimento ¢ uma propriedade de um corpo pensante. Assim, a nossa tarefa é
investigar minuciosamente a forma como tal organismo funciona, em oposi¢ao a
um organismo que ndo pensa. A diferenca cardinal reside na capacidade do
corpo pensante de construir activamente uma trajectéria do seu movimento no
espaco, de acordo com a forma da trajectéria de qualquer outro corpo ... ". (V. V.
Davydov, V.P. Zinchenko).

Os autores véem a especificidade do movimento de um corpo vivo no facto de
"... para uma criatura com uma psique é caracterizada por uma busca que tem
uma inconsisténcia interior...". (V.V. Davydov, V.P. Zinchenko). O homem
antecipa o futuro, constréi uma imagem do futuro que determina o presente,
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determina o comportamento real real. A especificidade da ac¢do humana é que o
movimento activo tem ndo s6 uma funcio de desempenho mas também uma
funcdo de investigacdo.

A definicdo de "psique" como principio explicativo utilizado pelos psicélogos
naturais permite revelar as razdes para a multiplicidade de tipos de explicagdes,
o que foi apontado por J. Piaget. Ele v€ a principal razdo para a multiplicidade
de formas de explicag¢do na variedade de "modelos". Mas a préopria variedade de
modelos € uma consequéncia do facto de o investigador ter a oportunidade de
escolher qualquer variante de descricio da realidade mental, e a sua
arbitrariedade subjectiva ndo € objectivamente limitada por nada. Porque se
acredita que a psique da outra € uma quantidade desconhecida. E o estado da

realidade psiquica nao pode ser registado, nem directa nem indirectamente.

Os modelos de realidade mental utilizados na investigacdo psicolégica podem
ser tdo complexos quanto se queira, mas ha sempre uma explicacdo para a
extrapolacdo para o processo de investigagcdo da estrutura logica interna do
sujeito.

A psique como um elemento do sistema cujo’ comportamento é registado é
sempre levado em alguns aspectos ao sistema e ao ambiente. A psique reflecte
as condicdes que rodeiam o corpo, e por-isso € um regulador de movimentos e
accdes. As funcdes reflexivas e reguladoras da psique sao basicas.

Se a psique nio desempenhasse as fungdes de reflexdo ambiental e de regulacdo
do comportamento, seria simplesmente desnecessario. Se o comportamento nao
incluisse estas fun¢des de uma forma necessdria, ndo seria adequado ao
ambiente. Assim, é necessario considerar o acto comportamental e os processos
mentais incluidos no mesmo como um sistema unificado.

A atribuicdo de uma funcgdo especial de comunicacdo baseia-se no papel da
comunicagdo como uma forma de actividade comportamental das pessoas.
Contudo, esta funcdo ¢é implementada no decurso do intercambio de
conhecimentos com regulacdo mitua do comportamento humano. Assim, pode
ser "dividido" em funcdes cognitivas e reguladoras da psique humana em
interaccio com outra pessoa.

Assim, a psique num estudo psicolégico de ciéncias naturais é um principio
explicativo utilizado para explicar as peculiaridades do movimento
(comportamento, acgdo, actividade, etc.) de alguns sistemas vivos que diferem
do movimento de sistemas inanimados, fisicos.



A psique é desconhecida, e os modelos retirados de qualquer outra drea do
conhecimento humano podem ser utilizados para a descrever. Um psicélogo
natural estuda a psique nas suas relacdes com o ambiente natural (reflex@o), nas
suas relacdes com o sistema (regulacdo do comportamento) e nas suas relacdes
com o ambiente social - com outra pessoa (comunicacio).

A heuristica dos modelos mentais € determinada pela erudi¢do individual de
cada pesquisador-psic6logo noutras dreas do conhecimento humano e pela
inclusdo na actividade psicoldgica de pesquisa de especialistas que nao sdo
psicologos. A adequacdo dos modelos mentais € determinada pela intuic@o
psicoldgica dos autores do proprio modelo e pela profundidade da sua
penetragdo nas especificidades do método psicoldgico.

Perguntas para discussao

1. Kurt Levin como tedrico da experiéncia cientifica natural.

2. Conceitos como meio de descri¢do 16gicado comportamento.

3. Condig¢des para a criagdo de uma descri¢cdo ldgica do comportamento.
4. A natureza causal da experiéncia psicolégica.

5. O postulado fundamental da psicologia das ciéncias naturais.

6. A natureza reflexivo-reguladora da psique.

1.1.3 Estrutura de um estudo psicoldgico de ciéncias naturais

Um psicélogo que investiga a realidade psiquica pelo método das ciéncias
naturais, ou seja, considerando a psique como parte integrante da realidade
objectiva, deve também identificar o portador psiquico. Tal portador pode ser
um individuo, um individuo, um grupo de contacto, uma comunidade social.
Uma maior estruturac@o da realidade objectiva pode ser levada a cabo com base
no critério de interaccdo. A parte da realidade objectiva que interage
directamente com o sistema seleccionado (0 objecto que possui a psique) é
definida como o ambiente, enquanto que o resto do sistema que interage
indirectamente através do ambiente nio é normalmente considerado.
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Assim, o investigador trabalha inicialmente com dois componentes: o sistema e
o seu ambiente, e a relacdo entre eles. Esta relacdo € definida como interacgdo e
inclui a relagdo do sistema com o ambiente e do ambiente com o sistema. A
relacdo de interaccdo € o material basico para qualquer andlise psicoldgica das
ciéncias naturais.

A atitude do sistema para com o ambiente ¢ definida como um impacto, uma
acgcdo, um acto, cujas caracteristicas sao determinadas pela realidade mental. Os
efeitos do ambiente no sistema t€ém um determinante extrapsiquico, excluindo o
caso em que a natureza do ambiente € idéntica a natureza do sistema (interac¢ao
"subject-to-subject" - comunicacao).

Com os seus efeitos, o sistema (humano) faz alteracdes no ambiente e no -
ambiente do sistema. Portanto, em primeiro lugar, é conveniente considerar a
interacc@o do sistema e do ambiente no tempo. Assim, a interac¢do € reduzida a
uma troca das influéncias, ndo dividida no tempo. Em segundo lugar, é
conveniente introduzir os conceitos de "estado do sistema" e "estado do
ambiente" e considerar o processo de interaccdo como uma mudanca sequencial
dos estados do sistema e do ambiente.

Uma vez que registamos alteragdes tanto no ambiente como no sistema, a
transi¢do do sistema de um estado para outro e a transi¢do do ambiente de um
estado para outro deve-se ao impacto,do sistema sobre o ambiente ou ambiente
no sistema e ndo a qualquer terceira causa. Se esta terceira causa ocorrer, entao
devemos incluir a fonte da mudanca quer no sistema quer no ambiente.

Ao marcar as transicdes entre estados pelo simbolo R, obtemos o cldssico
esquema comportamental "estimulo-resposta”: § - R. Ao incluir § - R no
esquema como um componente de O, obtemos o conhecido esquema de
neogeviorismo: S - O - R (estimulo - organismo - reaccao).

Em qualquer caso, na investigacdo psicolégica da ciéncia natural permanecemos
no quadro da descricdo positivista da realidade, pois o dogma bdsico da
psicologia da ciéncia natural é que a influéncia do ambiente sobre o sistema é
mediada pela psiquey. Pelo menos em psicologia s6 sdo consideradas as
influéncias que levam a mudancas mentais. Por outro lado, nas mudangas do
estado do sistema e, consequentemente, nas influéncias sobre o ambiente, o
psicologo s6 estd interessado na medida em que essas influéncias sdo
determinadas pela psique. Separar a psique como uma realidade independente
permite-nos falar de psicologia como uma ciéncia independente.



1.1.4 Tipos de investigacao psicologica das ciéncias naturais

Ao organizar um estudo psicoldgico, o investigador intervém no processo
natural. Qualquer estudo empirico € analitico, pois temos sempre de distinguir
alguns aspectos do processo natural, abstraindo de outros.

Num estudo psicoldégico natural-cientifico pela sua natureza, a psique holistica
ndo € considerada, mas o seu subsistema, propriedade, etc. é considerado. Neste
caso, nao todo o ambiente € observado ou analisado, mas apenas uma parte dele.
Assim, no sistema, tomamos algumas das suas manifestacdes observadas e
registamos as peculiaridades do seu estado interno com a ajuda de dispositivos.

Tudo o que acima se aplica tanto aos estados como as relacdes que sdo
realizadas ao longo do tempo. Uma vez que a realidade psiquica da pessoa em
estudo numa experiéncia cldssica psicoldgica natural-cientifica sé pode ser
"construida" em termos da teoria a que o experimentador adere, na medida em
que a investigacdo psicoldgica € construida como verificacdo dos pressupostos
do pesquisador sobre a psique dos sujeitos.

O estudo psicoldgico pode ser reduzido a um estudo de simulacdo. Como
modelo, é utilizado um objecto cujo comportamento é de alguma forma
semelhante ao de um sistema que possui uma psique. Assim, o investigador
aplica a analogia mais simples:-a semelhanca de comportamento dos sistemas
atesta a semelhanca das suas caracteristicas internas.

Duas variantes principais de modelos sdo possiveis: "causal" e "teleoldgica" e,
consequentemente, dois planos de construcio de investigacio psicolégica.

Obviamente, a teoria (modelo) da realidade psiquica estudada ndo € suficiente
para o planeamento da investigacdo. Um investigador, pelo menos, deveria ter
um modelo do sistema (no nosso caso - uma pessoa), um modelo do ambiente e
o conjunto de relagdes sobre o conjunto da psique - sistema - ambiente.

O psicélogo pode escolher variar objectos e ambientes ou observa-los
selectivamente, assim como variar ou registar o tempo da experiéncia.

1.1.5 Facto e artefacto no estudo psicolégico

2

Para a psicologia da ciéncia natural, o conceito basico é "'comportamento'. E o
comportamento que € o "material" com o qual o investigador-psicélogo trabalha.
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A distingdo entre material, sujeito ¢ objecto ¢ uma importante distin¢do da
psicologia de outras ciéncias, onde o conceito de "material" ndo é de todo
utilizado. O psicdlogo, por outro lado, sé pode julgar a realidade psiquica de
outra pessoa através da andlise do material. Outra coisa é que o conceito de
"material" deve incluir ndo sé6 o comportamento, mas também os seus
resultados. O resultado € uma mudanga no estado do ambiente sob a influéncia
do sistema. E a influéncia (comportamento) € uma tal mudanga observada no
estado do sistema, que leva a uma mudanca no estado observado do ambiente.

A partir daqui € possivel passar a caracteristica para a psicologia da ciéncia
natural esquema neohevioristico causal de estimulo - varidvel intermédia -
reacg¢do ou a caracteristica para a psicologia cultural esquema fteleologico de
proposito - accdo - resultado.

Este manual utilizard apenas o modelo causal caracteristico da psicologia das
ciéncias naturais. Aqui, o sujeito é afectado tanto pelo estimulo como pelas
condi¢des de fundo ao mesmo tempo, o que da, origem a problemas de
controlabilidade das varidveis experimentais e de validade ecolégica tipicos da
psicologia. Por outras palavras, o problema da transferéncia de dados de
investigacdo laboratorial para o ambiente natural. Se o contexto afectar a psique
mais intensamente do que o estimulo, o resultado do estudo ndo é um facto, mas

um artefacto.

A partir daqui, todas as fontes de artefactos para experiéncia psicoldgica podem
ser divididas em dois tipos principais: o estado interior do sujeito e o estado do
ambiente. Donald Campbell também identifica artefactos de fundo: efeitos de
fundo, erro instrumental, reac¢do do sujeito a experiéncia, etc.

Se o registo e andlise do comportamento € o tema da abordagem causal, entdo o
estudo dos produtos da actividade € o tema da abordagem otoldgica do corpo.
De facto, utilizando a abordagem teleolégica na investigacdo psicoldgica,
tomamos o resultado da actividade humana (do sujeito) como o ponto final do
processo e depois tentamos interpretar o resultado do ponto de vista das razdes
mentais internas (intenc¢des, planos, motivagdes, objectivos, capacidades do
sujeito) que podem potencialmente influenciar o comportamento e,
consequentemente, as peculiaridades do resultado.

Neste caso, para além de ndo ter em conta as tarefas internas, existe o perigo de
"olhar através" do assunto. Ou seja, ha sempre mudangas no ambiente nao
consideradas pelo experimentador e feitas pelo sujeito. Além disso, ha mudancgas



no ambiente que o sujeito ndo percebe, mas que sdo também uma consequéncia
da sua actividade.

Obviamente, mesmo no caso de cooperacdo entre o sujeito e o experimentador, é
teoricamente possivel que os resultados inconscientes da actividade do sujeito
possam aparecer. O mesmo se aplica as actividades de um investigador para
controlar varidveis experimentais.

Assim, a fonte dos artefactos numa experi€ncia psicolégica pode ser tanto o
ambiente como o sujeito (e o experimentador como pano de fundo do ambiente).

Além disso, a fonte dos artefactos pode ser a inadequacdo da teoria psicolégica
utilizada - um procedimento experimental. O investigador pode olhar através,
nio tendo em conta as varidveis mentais que afectam o comportamento do
sistema (pessoa).

Alguns efeitos secundarios podem nio ser notados pelo psicélogo (ver através
dos factos) devido a uma consideracdo incompleta das mudancas no ambiente
que o sujeito fez. Além disso, o efeito do desenvolvimento "natural" deve ser
tido em conta. O produto da actividade do sujeito pode ser tomado como
alteracdes "naturais" no ambiente.

D. Campbell fornece uma lista de artefactos tipicos da investigacdo psicoldgica
experimental.

1. antecedentes - eventos especificos que ocorrem entre a primeira e segunda
dimensdes, juntamente com efeitos experimentais;

2. desenvolvimento natural - mudancas em assuntos que sdo o resultado do
fluxo de tempo (ndo relacionados com eventos especificos), por exemplo,
crescimento, aumento da fome, fadiga, etc;

3. Efeito do teste - o efeito da realizagido de tarefas de medicdo nos resultados
do novo ensaio;

4. Erro no instrumento, instabilidade do instrumento de medi¢do em que
alteracdes na calibracdo do instrumento ou alteracdes na caracterizacdo do
observador ou indicadores de avaliacdo podem causar alteracdes nos resultados
da medicdo;

5. regressdo estatistica que ocorre quando os grupos sdo seleccionados com
base em indicadores e pontuagdes marginais;
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6. seleccdo de temas - ndo equivaléncia de grupos por composi¢do, causando
um erro sistemdtico nos resultados;

7. peneiramento durante a experiéncia - nio uniformidade dos sujeitos de
teste que abandonam os grupos comparados;

8. interaccoes do factor de seleccdo com o desenvolvimento natural, etc., que
em alguns planos quase-experimentais com varios grupos sio confundidos com
o efeito de uma varidvel experimental.

Os factores que comprometem a validade externa ou a representatividade da
experiéncia sao:

9. efeito reactivo, ou efeito de interacgdo de teste, ¢ uma possivel redugio ou
aumento da sensibilidade, ou susceptibilidade dos sujeitos a exposicdo
experimental sob a influéncia de testes preliminares. Os resultados dos sujeitos
pré-testes nao serdo representativos daqueles que ndo foram pré-testados, ou
seja, da populacdo geral a partir da qual os sujeitos foram seleccionados;

10. efeitos da interaccdo entre o factor de seleccdo e o impacto experimental;

11. condicoes de organizacdo da experiéncia, provocando a reaccdo dos
sujeitos a experiéncia, o que nao permite difundir os dados obtidos sobre a
influéncia da varidvel experimental nas pessoas expostas a mesma influéncia em
condigdes ndo experimentais;

12. Interferéncia  miitua de influéncias experimentais, ocorrendo
frequentemente quando os mesmos sujeitos sdo expostos a vdrias influéncias,
uma vez que a influéncia de influéncias anteriores tende a ndo desaparecer. Isto
¢ particularmente verdade para planos de experiéncias de um s6 grupo.

Perguntas para discussao:

1. A psique como parte da realidade objectiva.

2. A exposi¢do como conceito basico da psicologia natural.
3. S-R como o esquema bdsico da psicologia experimental. i
4. A investigacdo psicolégica como teste de hipdteses.

5. Um facto e um artefacto de investigacdo psicoldgica.
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6. Os artefactos mais tipicos.

1.1.6 Principais caracteristicas da investigacao psicoldgica empirica

A investigacdo psicoldgica pode ser vista como um sistema. Como elementos do
sistema de investigacdo € possivel atribuir: objecto, assunto, método, condi¢des
(caso contrdrio - ambiente) e resultado. No nosso caso, entende-se por resultado
quer o comportamento quer o produto da actividade, ou seja, a mudanca da
condi¢do ambiental.

Principios bésicos ontoldgicos da investigagdo psicoldgica:

1. O principio da representatividade determina a relacdo do objecto com o
objecto, as condicdes, o método e o resultado. O objecto deve ser seleccionado
de acordo com o objectivo da investigagdo.

2. O principio da validade caracteriza as relagdes do sujeito com elementos
do sistema de investigacdo. O tema da investigacdo ndo deve ser substituido
durante a investigacdo.

3. O principio da fiabilidade caracteriza as relagdes do método com outros
elementos do sistema e proporciona uma invariancia do resultado obtido por este
método.

4. O principio da padronizacdo das condicGes.

5. O principio da invaridncia dos resultados ¢ assegurado pela aplicagdo do
principioj acima referido e implica a reprodutibilidade deste resultado noutros
estudos e a comparabilidade com os resultados obtidos por outros
investigadores.

E também possivel uma interpretacio mais simples. O facto é que os principios
reflectem a correspondéncia da ideia do investigador com o sistema real.
Portanto, os principios podem ser considerados como relagdes reflexivas entre
um objecto, sujeito, método, condi¢des (ambiente) e o resultado.

Consequentemente, a escolha correcta do objecto reflecte-se no principio da
representatividade. A correspondéncia de um sujeito teoricamente escolhido
por um investigador para ser realmente estudado é expressa no principio da

validade. A exactiddo (invaridncia) da escolha do méfodo é expressa no
principio da fiabilidade. O principio da reprodutibilidade do resultado ¢ uma
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expressdo da correccdo da realizagdo de todos os principios listados. A tnica
reserva pode ser atribuida ao principio da padronizacao das condigdes.

Muito provavelmente, a correspondéncia das condic¢oes reais de investigacido
com as condi¢des idealmente assumidas deve ser caracterizada como a validade
externa da investigacdo. Ligada a este principio estd a discussdo histérica sobre
a possibilidade de aplicar uma experiéncia laboratorial na investigacdo
psicolédgica. Idealmente, o investigador acredita que as condi¢des da experiéncia
devem corresponder a condi¢des reais de vida ou a factores ambientais
suficientemente modelares essenciais para o objecto de estudo. De facto, o
ambiente € simplificado, feito "artificial", e € introduzida "interferéncia"
experimental  especifica (testes, dispositivos, comunicagdo com 0
experimentador). Isto gera o problema da transferibilidade dos resultados
obtidos na situagdo experimental para a situacio de vida.

Este problema requer uma discussao especial, mas a padronizacio das condigdes
¢ a forma de resolver o problema da validade externa da investigacdo
experimental em psicologia.

Principiosbasicos gnoseoldgicos da investigacao:
1. o principio do registo de factos;

2. o principio do planeamento de factores;

3. o principio do controlo de defeitos;

4. o principio da eliminagdo de artefactos;

5. o principio da avalia¢do dos resultados.

Perguntas para discussio:

Elementos de um sistema de investigagio psicoldgica.
Principios ontolégicos de investigacdo psicoldgica.
Principios gnoseolégicos da investigagdo psicolégica.
O principio da fiabilidade da investigacdo psicoldgica.
A validade externa do estudo psicoldgico.

O principio da representatividade.

O principio da reprodutibilidade.

Nk Wb =

22



1.2. ABORDAGEM SUBJECTIVA A INVESTIGACAO PSICOLOGICA
EMPIRICA

1.2.1 A especificidade do objecto da investigacio psicolégica empirica

A mentalidade é um objecto especial de cognicao (objecto em sentido lato), pelo
que a légica da investigacdo empirica psicoldgica das ciéncias naturais é -
diferente da légica da investigacdo empirica das ciéncias naturais. Mas a
psicologia é especifica ndo sé no seu objecto de cognicdo, mas também no
portador da psique que a objecta no seu comportamento (objecto no sentido
restrito da palavra). Como portadores de psique (objectos no sentido restrito da
palavra) podem actuar um individuo vivo, uma pessoa como individuo, um
grupo de pessoas, uma comunidade. Se tragarmos umalinha diviséria entre um
ser humano e o resto do mundo animal e continuarmos a falar apenas da psique
humana, podemos considerar que o conceito '‘objecto de investigacdo
psicologica'' pelas suas qualidades essenciais-serda, em muitos aspectos, idéntico
ao conceito "'sujeito de investigacdo psicologica''.

Em ambos os casos, uma pessoa com uma psique conhece e age. E quando uma
pessoa conhece a psique de outra pessoa, € possivel mudar de posi¢do e,
consequentemente, a pessoa cuja psique estd a ser investigada pode mudar de
papel com a pessoa que estuda a psique, e vice-versa.

O problema da subjectividade da investiga¢do psicoldgica ndo é novo. E muitas
vezes visto como especifico para observacgio, medi¢do e experiéncia.

Ha muito que a psicologia se vé& confrontada com a tarefa de consideragdo
tedrica de uma experiéncia psicolégica e de resolu¢do do problema da sua
descri¢do. Este problema é uma consequéncia de duas contradi¢des principais da
experiéncia psicolégica: a contradi¢cdo entre a tarefa do experimentalista de
investigar a psique do sujeito como objecto (no sentido restrito) e a
impossibilidade de resolver esta tarefa sem incluir o sujeito como sujeito
experimental; e também a contradicdo entre a tarefa de investigar a realidade
subjectiva do sujeito como objectiva e a impossibilidade de a medir
directamente devido a sua subjectividade.

Embora a experiéncia em psicologia tenha sido aplicada antes de W.Wundert,
sabe-se que foi W.Wundert quem deu a fundamentag@o tedrica da sua aplicacdo.
Assumiu que o método experimental foi introduzido apenas na psicologia
fisiol6égica, uma vez que a fisiologia é uma ciéncia auxiliar da psicologia, tal
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como a fisica o é para a prépria fisiologia. Assim, a fisiologia fornece a
psicologia um método experimental que é aplicado e desenvolvido de acordo
com objectivos puramente psicolégicos. Assim, W. Wundert ja orientou a
psicologia para o paradigma metodolégico das ciéncias naturais.

Contudo, V.Wundtom considerou o procedimento experimental em teoria como
um sistema de influéncias sobre o experimentalista, como o sujeito agiu, para
controlar o processo da sua introspec¢do. O assistente, que estava empenhado na
organizacdo destas influéncias, ndo foi considerado no modelo normativo da
experiéncia. Uma tal fus@o de um sujeito e de um objecto de investigacio
psicoldgica contradizia as atitudes da ciéncia natural cldssica e foi rejeitada por
behavioristas de uma vez. Realizaram consistentemente o programa de ciéncias
naturais em psicologia, considerando a experiéncia como um sistema de
influéncias de hardware sobre o objecto, realizado pelo experimentador a fim de
conhecer as propriedades do objecto.

O procedimento experimental foi considerado do ponto de vista do
experimentador, e o0 modelo experimental da ciéncia natural foi transferido para
a psicologia sem alteragdes. W. Wundert acreditava que a psicologia cientifica
deveria procurar incluir na esfera da ciéncia o conhecimento do homem e do
animal, considerado como parte da natureza.

Mas a experiéncia humana, ao contrario da experiéncia com animais, inclui na
sua estrutura a instrucdo para o sujeito de teste. O seu significado foi revelado
nas primeiras experiéncias <psicolégicas. O estudo das peculiaridades de
percepg¢do da instrucdo pelas disciplinas foi iniciado por psicélogos da escola de
Wiirzburg. Mas se o sujeito € capaz de transformar um problema normativo,
entdo ja ndo € reactivo, mas activo numa situacdo experimental. O problema de
considerar esta actividade exigia uma solucdo construtiva.

Pela primeira vez, L.S. Vygotsky fez uma tentativa de analisar a experiéncia
psicolégica em termos da actividade do sujeito como sujeito experimental. Ele
observou que antes disso todos os métodos psicolégicos tinham sido construidos
de acordo com um esquema: estimulo - reaccdo. Este esquema remonta a
V.Vundt.

A estrutura normativa da experiéncia moderna de L.S. Vygotsky diferiu dos
esquemas das primeiras experiéncias apenas na compreensdo e utilizagdo dos
seus componentes, ndo na estrutura. L.S.Vygotsky salientou que o esquema
"estimulo-resposta”" considera a psique de um sujeito como reactiva, e a
reactividade é caracteristica apenas para fungdes mentais inferiores. Ele
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considerou a actividade como propriedade das funcdes mentais superiores, por
isso enfatizou que a experiéncia sob o esquema "estimulo-resposta” ¢ idéntica a
experiéncia em ciéncias naturais e é adequada apenas para a investigacdo das
funcdes mentais inferiores. Noutros casos, o chamado método instrumental
deve ser aplicado, prevendo a intervengdo activa do sujeito na situacdo, o seu
papel activo, comportamento activo que consiste na introducdo de novos
estimulos (sinais).

Como o préprio L.S.Vygotsky observou, a composi¢do do acto instrumental é
semelhante a estrutura do acto laboral. O modelo de L.S.Vygotsky descreveu a
estrutura normativa da experiéncia psicoldgica, mas ndo considerou o processo
da sua transformagdo em realidade e ndo revelou as causas da actividade do
sujeito na experiéncia para transformar a situagdo experimental.

Para resolver o problema do papel activo do sujeito na experiéncia, foi
necessdria uma abordagem individual-activa, na qual o sujeito é utilizado como
o inicio das coordenadas da descricdo da experiéncia psicoldgica.

2

A base metodoldgica da experiéncia psicoldgica é o conceito de actividade
desenvolvido na psicologia soviética e ‘a identificacdo das suas principais
caracteristicas. Com base na abordagem, considerando a actividade
principalmente como uma actividade individual do sujeito, é possivel dar a
seguinte definicdo de experiéncia psicolégica: experiéncia é a actividade da
pessoa a ser testada, orientada para o desempenho da tarefa.

Ha duas formas de actividade humana especifica na experiéncia: a actividade ¢ a
comunicagdo. Portanto, a definicdo anterior pode ser complementada pela
seguinte disposi¢do: qualquer experiéncia psicologica pode ser considerada
como comunicacdo entre um experimentador e um sujeito com um passado
conhecido numa tarefa experimental realizada sob a forma de uma
experiéncia. O objectivo da comunicagdo experimental € construir uma
determinada actividade do sujeito, realizar a actividade de acordo com a norma
da experiéncia, obter o produto da actividade na forma de um resultado

experimental e interpretar este resultado.

Assim, o esquema ¢é proposto: comunicagdo entre o experimentador e o sujeito
- actividade individual do sujeito. Nesta descri¢do, ndo hd actividade do
experimentador para organizar a experiéncia. As actividades individuais do
sujeito e do experimentador e a comunicagdo entre eles ndo sdo consideradas
como componentes de uma actividade conjunta de investigacdo da psique do
sujeito.
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Com esta abordagem, surge uma oportunidade de definir normativamente uma
experiéncia psicolégica como uma tarefa de actividade conjunta do
experimentador e do sujeito, e processualmente como um processo de actividade
conjunta na investigacdo da psique do sujeito. A partir destas posicdes € possivel
considerar o problema da influéncia do experimentador sobre o assunto e sobre a
aceitagdo da tarefa por parte do sujeito.

A realizacdo consistente da abordagem individual-actividade na resolugcdo do
problema de aceitacdo de uma tarefa experimental por um sujeito e a sua
realizacdo adequada supde que o principal determinante destes processos € a
motivacdo do sujeito, pois é a motivagdo que é uma variavel que determina a
actividade individual. No entanto, esta abordagem s6 permite ter em conta a
influéncia da motivacdo apds o facto, mas ndo a sua gestdo. Isto acontece
porque a defini¢do da tarefa de controlo requer a tomada em consideracdo das
peculiaridades de interaccdo entre o sujeito e o experimentador, ou seja, ir para
além da actividade do sujeito na descri¢do da experiéncia.

Além disso, a tarefa de gestdo implica a consideracao-desta interaccio nao como
uma fonte de artefactos, mas como uma condi¢do necessdria para obter um
conhecimento adequado das caracteristicas mentais do sujeito. Do mesmo modo,
o problema da inclusdo do sujeito na experiéncia s6 pode ser resolvido do ponto
de vista da abordagem sécio-psicologica, considerando um sujeito potencial e o
experimentador como um pequeno grupo.

Assim, é possivel notar a unilateralidade da abordagem da actividade a deciséo
de um problema de experiéncia psicoldgica, e também a impossibilidade de
resolver com a sua ajuda os problemas que o metodologista enfrenta.

A abordagem socio-psicologica da experiéncia psicolégica desloca a énfase ao
descrever o seu procedimento para a interac¢do do sujeito e do experimentador.
Nas pesquisas de psicélogos sociais foi revelada a influéncia de vérios factores
definidos pela interaccdo do sujeito e do experimentador sobre os resultados da
experiéncia psicoldgica: a personalidade do experimentador, rumores sobre as
experiéncias, antecipacgio da avaliacdo do sujeito, motivacao afiliada, etc.

Estes efeitos podem ser divididos em dois grupos: efeitos causados pela
situagdo (seleccdo, investigacdo voluntdria, pericia, etc.) e aqueles relacionados
com as propriedades de personalidade do sujeito e do experimentador. Este
dltimo inclui, em particular, o chamado "efeito Pygmalion".

A expressdo extrema da absolutizagdo dos "efeitos de interaccdo” € a afirmagdo
de que os dados da experiéncia laboratorial estdo mais relacionados com os
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motivos e sentimentos dos sujeitos relativamente ao seu papel no laboratério do
que com a sua vida fora dele.

A compreensdo do sujeito como um ser material e o reconhecimento de um
papel importante no conhecimento da actividade material do sujeito é
necessdria, mas ndo suficiente em si mesma. Uma compreensdo cientifica da
relacdo cognitiva pressupde a realizacdo consistente do ponto de vista da
unidade de reflexao e de actividade. Mas isto, por sua vez, sO € possivel se o
sujeito e as suas actividades forem compreendidos na sua condi¢do sdcio-
cultural e histérica. Se for reconhecido que a actividade do sujeito - prética e
cognitiva - ¢ mediada pela atitude do sujeito em relagdo a outros sujeitos.

A partir daqui é possivel concluir que a interaccdo do sujeito e do
experimentador na resolucdo do problema experimental ¢ um modelo bésico da
vida do sujeito fora do laboratério. E as experiéncias com o isolamento do
sujeito, "técnicas de engano" sdo modelos arbitrdrios de situacdes da vida
privada. Os fundamentos de tal abordagem da experiéncia em psicologia sdo
langados por S.L. Rubinstein: "Uma vez que uma experiéncia na sua propria
esséncia envolve sempre a influéncia directa‘ou indirecta do experimentador, a
questdo ndo € tanto eliminar a sua influéncia, mas té-la em conta e organiza-la
correctamente” (S.L. Rubinstein).

S.L.Rubinstein salientou que para que os sujeitos aceitem o problema
experimental, o experimentador deve mover-se com o sujeito para a posi¢do do
participante de actividade conjunta destinada a resolver um problema de vida
comum que vai para além da situacdo experimental. Caso contrdrio, o sujeito
transformard o problema normativo com base na motivacdo pessoal
desconhecida do investigador (S.L. Rubinstein). Deve notar-se que existe uma
excepg¢do a esta regra geral quando o sujeito é motivado pelo auto-conhecimento
e esta directamente interessado na verdade dos dados da investigacgdo.

No seu conjunto, é possivel concluir que o modelo de experiéncia psicoldgica é
0 mais razoavel, considerando-o como um sistema de actividade conjunta do
experimentador e do sujeito, incluido na actividade social, tendo objectivos
externos em relag@o a investigacdo, tendo o objectivo directo de conhecimento
das caracteristicas de mentalidade do sujeito.

O experimentador assume as tarefas de organizagdo e gestdo da actividade
conjunta, e parte da tarefa executiva definida na instrucdo é assumida pela
pessoa que realiza o teste. Nesta definicio do procedimento da experiéncia, o

27



inicio das coordenadas de descricdo ¢ retirado dos limites da situagdo
experimental, o que permite apresentar a totalidade da experiéncia.

Daqui decorre também que o lugar central na interpretacdo dos dados da
investigacdo psicolégica é ocupado pela consideragdo da influéncia sobre eles
do sistema integral de actividade conjunta do sujeito e do experimentador.

Perguntas para discussao:

1. O problema da subjectividade na investigagdo psicolégica.
2. Experiéncia como um impacto no experimentador.

3. Um método instrumental em psicologia.

4. Modelo de actividade individual da experiéncia.

5. Modelo sécio-psicolégico da experiéncia.

6. Experiéncia como uma actividade conjunta.

1.2.2 Comunicacao entre investigador e sujeito; papel da instrucao

Apesar de, segundo alguns psicdlogos, a experiéncia como forma de obter dados
cientificos, a psicologia emprestada das ci€ncias naturais, no inicio a
experiéncia psicoldgica era significativamente diferente da experiéncia das
ciéncias naturais em fisica, quimica, biologia e fisiologia. A experiéncia em
psicologia provou ser essencialmente psicoldgica desde o inicio. Das ciéncias
naturais apenas foi trazida a ideia de experimentar como controlo e medig@o
dirigida de varidveis no objecto investigado e na sua interac¢do com o ambiente.
Estas varidveis em si tinham uma natureza muito diferente: externa, objecto, e
interna, subjectiva.

Ao contrdrio da crenga popular, a experiéncia como método ndo foi emprestada
pela psicologia as ciéncias naturais. A ideia da experimentacdo foi emprestada.
Desde os primeiros passos, a experiéncia psicoldgica foi formada de forma
totalmente independente. Uma caracteristica tinica e fundamental da experiéncia
psicolégica foi que, pela primeira vez na estrutura de um método experimental,
experimental, surgiu a instru¢d@o ao assunto.
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A instrucdo estabelece uma tarefa para o sujeito de teste, que deve compreendé-
la e aceitd-la. Isto significa que ndo ha comunicacdo organizada entre o
investigador e o sujeito em qualquer ciéncia natural. Mas a instru¢do nem
sempre ¢ uma parte explicita da experiéncia. Numa experiéncia com criangas, a
instrucdo € reduzida e estd incluida no contexto geral da comunicacdo do
experimentador com a crianga, ou € parte integrante da tarefa, ou ausente (a
experiéncia com criancas dos 0 aos 2 anos de idade). O mesmo se aplica a
experiéncia médico-psicoldgica.

Finalmente, pode haver uma situacdo em que o sujeito ndo sabe que estd a ser
realizada uma experiéncia psicoldgica. E claro que existe aqui um problema
ético, mas por vezes (na pratica psicolégica forense, na psicologia infantil,
médica, social, etc.) esta € a unica forma possivel de conduzir a investigacdo e
de se livrar da "reacc@o a experiéncia” dos sujeitos.

Neste caso, a comunicagdo entre o sujeito e o experimentador,
independentemente da forma que assuma, é parte integrante de qualquer
experiéncia em psicologia.

As instrucdes ndo sdo idénticas a tarefa do sujeito, a ultima estd sempre 14,
mesmo na auséncia de instrucdes. Além disso, a comunicagdo entre o sujeito e o
investigador, mesmo numa experiéncia de laboratério, nio se resume a
instrucdes.

Na experiéncia psicoldgica, o objectivo do experimentador é revelar o
fenémeno psicolégico investigado e as suas regularidades, e para o sujeito de
teste ¢ uma nova situacdo problemdtica. Assim, o sujeito executa ndo s6 aquela
tarefa que € definida pela instru¢do, mas também resolve uma tarefa pessoal
concreta numa situacdo concreta. Portanto, mesmo o modelo mais simples de
experiéncia laboratorial psicolégica, onde duas pessoas participam
simultaneamente e a forma da sua comunica¢do € a instrucdo, € um sistema
complexo. Nele € necessario distinguir entre as ac¢des realizadas pelos sujeitos
de acordo com a instru¢do e as acg¢des que sdo condicionadas pelas suas
caracteristicas pessoais.

Para além das instru¢des, o comportamento do sujeito na experiéncia &
influenciado por instalacoes de diferentes tipos que surgem na experiéncia com
base em condicdes objectivas e interac¢do entre duas pessoas. Estas atitudes ndo
se realizam, mas mudam a natureza do estudo.

O problema da instrug@o ao sujeito do teste e a sua necessidade no estudo nao é
trivial. Uma tarefa experimental, fixada na instrugdo e aceite pelo sujeito, altera
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o curso dos processos mentais. Uma vez que foram introduzidas distingdes entre
o conteido dos conceitos 'tarefa do sujeito'', ''situacdo da investigacdo'’,
"instrugdo ao sujeito'', '"'comunicacdo do investigador e do sujeito'', ¢ razoavel
introduzir algumas relagdes entre tais componentes.

A estrutura da tarefa experimental deve corresponder a descricdo estrutural da
actividade do sujeito na situagdo da experiéncia, e a estrutura das instru¢des, por

sua vez, deve corresponder a estrutura da tarefa. Possiveis desvios geram
artefactos que podem ser chamados artefactos de tarefa e artefactos de instrucao.

A tarefa da pessoa a testar é traduzir em linguagem natural o modelo de
regulacdo psiquica do comportamento adoptado na ciéncia psiquica. Em
diferentes tipos de actividade experimental, a instru¢cdo tem diferentes formas.
Pode ser uma regra de jogo, uma tarefa educacional, uma tarefa de trabalho, etc.

Diferentes autores definem as especificidades da experi€ncia psicolégica de
diferentes maneiras. Por exemplo, é necessdrio ter em mente que em diferentes
disciplinas cientificas a experi€ncia tem as suas caracteristicas especificas, o que
se deve principalmente a natureza do objecto e do objecto de estudo.

Primeiro, a singularidade individual, uma unidade da psique humana actuando
como objecto de investigacdo psicoldgica. Na investigacdo psicoldgica, a
identidade dos portadores psiquicos~<é, estritamente falando, condicional. Os
portadores psiquicos estudados (individuos, grupos), mesmo sendo semelhantes
por sexo ou idade, por pertenga profissional ou por caracteristicas psicoldgicas e
socio-psicoldgicas, diferem em varios outros aspectos, ndo menos essenciais.
Pessoas completamente idénticas com uma psique absolutamente idéntica nao
existem e ndo podem existir. E isto, por sua vez, complica a andlise

comparativa, avaliagdo e interpretagdo do material experimental.

Em segundo lugar, hi que ter em conta a alta dindmica, a instabilidade dos
fendmenos mentais. Mesmo uma mesma pessoa manifesta-se de uma forma
completamente diferente e caracteriza-se por estados mentais especificos em
diferentes circunstincias especificas, em diferentes fases do seu percurso de
vida, em diferentes periodos de actividade. Em situagdes extremas, uma pessoa
comporta-se de uma forma diferente do que em condi¢cdes normais habituais
para ela. Nos estudos de laboratério, as manifestacdes psiquicas de um individuo
diferem das manifestacdes correspondentes em condi¢des naturais.

A psique humana actuando como sujeito de investigacdo psicoldgica é ao
mesmo tempo um factor regulador do comportamento da pessoa que actua como
sujeito de investigacdo psicoldgica. Ele ou ela reage activamente a todas as
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influéncias e interage com o experimentador de uma certa forma, avaliando-o e
a situagcdo experimental como um todo. Isto significa que os fenémenos em
estudo numa experiéncia psicolégica podem ser determinados ndo sé pelas
caracteristicas pessoais, mas também pela influéncia das influéncias que surgem
directamente nas condi¢des experimentais. Isto, por sua vez, pode levar a
distorcao dos resultados obtidos na experiéncia.

Perguntas para discussao:

1. Caracteristica de uma experiéncia natural em psicologia.

2. A instrugdo como meio de organizar a comunicagao.

3. Experiéncia como uma situag¢ao problemadtica para o sujeito.
4. Estrutura psicolégica do problema experimental.

5. Singularidade individual e experiéncia.

6. Instabilidade da psique em condi¢des experimentais.

1.2.3 Especificidades do método psicologico empirico

Ao considerar o assunto do assunto, os investigadores colocam frequentemente
dois componentes no contetido do assunto deste conceito:

1. a nocdo de wum 'agente de influéncia'’. Absolutamente activo e
independente do ambiente na sua actividade, o préprio sistema capaz de
influenciar o ambiente com o efeito esperado.

2. o conceito de "sujeito do conhecimento''. Um ser cognoscivel, oposto ao
objecto cognoscivel.

A introducdo da componente "sujeito de investigagcdo”, por sua vez, requer a
consideracdo do sujeito de investigacdo como uma entidade de duplo objecto.
Assim, o ambiente de investigagdo deve ser dividido em duas componentes: o
prdprio ambiente objecto ¢ o sujeito de investigacio. E de notar que o sistema
em estudo tem uma natureza de duplo objecto, tal como o préprio investigador.

Consideraremos o ambiente como sendo constituido por trés componentes: o
ambiente em si, o instrumento de investigagdo, o tema da investigacdo. Assim,
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do ponto de vista do sujeito, o sujeito de investigacdo, pelo contrdrio, serd
isolado do ambiente, e o préprio sujeito fard parte do ambiente experimental.

Para definir a especificidade das bases l6gicas da investigacdo psicolégica que
decorrem da natureza do seu objecto, é possivel comparar as regras a que a
investigacdo psicoldgica estd subordinada, com as regras que caracterizam a
investigacdo em ciéncias naturais, por exemplo, em fisica. Como as metaforas
fisicas e quantico-mecanicas sdo frequentemente utilizadas em psicologia,
tomemos o modelo da investigacdo cldssica fisica e qudntico-mecdnica para
comparagdo.

Consideremos a razdo de observabilidade, nomeadamente a razdo "o sujeito
observa o objecto'.

A fisica afirma que o sujeito pode observar um objecto, mas o sujeito ndo o
pode observar. Portanto, a consequéncia da dualidade da entidade objecto-
objecto e objecto de investigagao psicoldgica € que a afirmac@o "o objecto pode
observar o sujeito' ¢ vilida, uma vez que o sujeifo numa investigacio
psicoldgica de ciéncias naturais € equivalente ao objecto.

Além disso, uma série de outras afirmagdes sdo justas em psicologia. Por
exemplo, "o sujeito observa o sujeito''. Esta afirmacdo pode ser interpretada de
duas maneiras. Em primeiro lugar, como forma equivalente de afirmacdo, dado
o principio da dualidade sujeito-objecto. Em segundo lugar, no caso de estarmos
a falar da mesma coisa e ndo de assuntos diferentes, temos uma afirmacio que
descreve o procedimento de auto-controlo.

Consideremos agora o rdcio de determinacdo no assunto - objecto do par.

Neste caso, a segunda componente do conceito "sujeito" pode ser utilizada -
"agente de accdo". Para uma experiéncia cldssica das ciéncias naturais, a
influéncia do experimentador determina a mudanca do estado do objecto. Mas
nao ha influéncia directa do sujeito sobre o objecto da mesma forma que um
objecto sobre o tema da investigagdo. Em qualquer caso, estas influéncias ndo
sdo de forma alguma tidas em conta no planeamento da actividade cognitiva. Na
experiéncia fisica, qualquer impacto do sujeito sobre o objecto é mediado por
dispositivos. Assim, € justo dizer que "o sujeito ndo determina o objecto
(sujeito)" e "o objecto ndo determina o sujeito".

Este ndo é o caso em psicologia, pois pode haver interaccdo directa entre duas
ou mais pessoas durante um estudo experimental.
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O agente de influéncia numa experiéncia psicoldgica pode ser ndo so o sujeito,
mas também o objecto. Em geral, o determinismo em psicologia ¢ diferente do
determinismo em fisica. Vejamos as declaracdes:

(a) Raciocinio: Se o objecto A é um determinante de um efeito que resulta num
novo estado do objecto B, o efeito do objecto A precede o estado resultante do
objecto B;

b) explicacdo teleoligica: se a imagem do estado resultante do objecto B é um
determinante da ac¢do do sujeito A, entdo a imagem do estado resultante do
objecto B precede a ac¢do do sujeito A.

Pode-se ver daqui que a interpretacdo fisica cldssica dos dados do estudo
psicolégico é impossivel. Utilizamos a ji mencionada divisdo do ambiente de
investigacdo no proprio ambiente (condicdes, situacdo, etc.), um instrumento
(dispositivo, teste, etc.) e wum experimentador (experimentadores).
Consideremos possiveis relagdes sobre um conjunto de elementos: objecto,
sujeito, instrumento, e psique. As condicdes de investigacdo (ambiente no
sentido restrito da palavra) ainda nao serfo consideradas.

Vamos distinguir entre dois tipos. de instrumentos, ou "instrumentos":
instrumentos de medigdo e instrumentos de impacto. Entre os primeiros estdo o
amperimetro, a régua, o teste psicolégico. O segundo tipo pode incluir um jogo
educacional, um simulador, um banco de testes, etc.

A medicdo em psicologia ¢ diferente da medicdo cldssica. A versdo cldssica
assume que o estado do dispositivo ndo é de forma alguma influenciado pelo
estado do sujeito. Mas o investigador, realizando testes reais, em cada caso
recua, de boa ou md vontade, em relagdo a norma. O investigador tem de
envolver o sujeito no exame, realizar uma conversa preliminar, dar instrugdes
explicando o objectivo da medigdo, etc., introduzindo inevitavelmente variagdes
no processo de comunicagao.

Além disso, ao utilizar testes projectivos, o investigador actua como "parte" do
instrumento de medi¢do durante a interpretacdo dos dados. Ele ou ela identifica
nas respostas da pessoa a testar sinais que indicam certas propriedades da psique
da pessoa a testar, e assim "afecta" o instrumento de medicao e as suas leituras.
Idealmente, a medicdo psicolégica deveria satisfazer os requisitos de
"objectividade". Ou seja, as caracteristicas do sujeito ndo devem afectar o
instrumento de medicdo e, consequentemente, o resultado da medigcdo. Neste
caso, a medigdo psicolégica ndo difere da medicdo em qualquer outra ciéncia

33



natural. Contudo, existe uma diferenga essencial nas relagdes entre um sujeito de
medi¢do e um dispositivo em fisica e um dispositivo em psicologia.

As propriedades do objecto de medi¢do psicoldgica s6 podem ser reveladas se o
sujeito alterar o estado do dispositivo com a sua influéncia.

Ao mesmo tempo, existe o seguinte padrdo: quanto maior for a complexidade do
sistema mental, cujas propriedades medimos, maior é a mudanga no instrumento
de medida que introduz o assunto. Por outras palavras, quanto maior a
ferramenta revela as propriedades do sujeito, maiores sdo as alteracdes que faz
ao instrumento de medicdo. Além disso, estas mudangas sdo frequentemente
irreversiveis.

Vamos ilustrar esse padrdo. Os formuldrios do questiondrio de personalidade sdo
preenchidos pelo sujeito e ndo s@o passados a outro sujeito. Os produtos da
actividade criativa (ao testar a criatividade) sdo unicos, e o material
transformado ndo pode ser restaurado. Mas o dispositivo de medicao do tempo
de reac¢@o ndo precisa de ser reparado depois de a pessoa de teste ter trabalhado
no mesmo.

Em geral, os psic6logos procuram garantir.que o instrumento de medicdo seja
"reutilizdvel" para que o sujeito de teste ndo faca alteragdes irreversiveis no
estado do "instrumento" (teste). Mas em alguns casos, isto ndo pode ser evitado.

Em geral, em psicologia, tanto o objecto influencia a ferramenta como a -
Jerramenta influencia o objecto. E esta é a principal diferenca entre a
dimensdo psicolégica e a fisica cldassica. Em principio, hd um impacto do
instrumento no objecto de medicdo, mas é minimizado e o seu efeito tende a
zero. Em psicologia, este efeito € impossivel de alcangar. Por conseguinte, em
psicologia, o impacto psicolégico e os testes sdo praticamente indistinguiveis.
Isto significa que as mesmas técnicas podem ser utilizadas para fins diferentes.
Por exemplo, tanto como um teste de inteligéncia como como um jogo
educativo.

Mostra a semelhanga da psicologia com a fisica quantica. Nomeadamente, tanto
o objecto como a ferramenta de medicdo interagem ai, alterando
irreversivelmente as suas propriedades. Ocorre porque tanto a ferramenta como
0 objecto de medicdo sdo objectos de um nivel de complexidade e o seu
comportamento estd sujeito a leis mecanicas quanticas.

Mas é aqui que termina a analogia, porque em psicologia o objecto de medigao é
obviamente mais complicado do que o instrumento de medicao.
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Se utilizarmos a palavra intuitiva "complexidade", obteremos as seguintes
relagdes entre os componentes do sistema em consideracdo. Em psicologia: a
complexidade do sujeito é igual a complexidade do objecto, a complexidade do
sujeito é superior a complexidade do instrumento e, consequentemente, a
complexidade do sujeito de medicao é superior a complexidade do instrumento.
Além disso, o mesmo padrao € aqui repetido: quanto maior a complexidade do
sistema psicolégico funcional, menor a complexidade do instrumento de
medi¢do. Por exemplo, especialistas em psicologia da personalidade conduzem
entrevistas, utilizam questiondrios, desenhos, quadros e materiais simples (lapis,
papel, plasticina, etc.). Os profissionais da drea dos processos cognitivos
utilizam ferramentas mais complexas (testes informaticos, adaptadores, etc.). O
equipamento mais complicado € o dos psicofisiologistas.

Consequentemente, na ciéncia natural classica o sujeito é mais complexo do que
um objecto e um dispositivo de medicdo, ¢ o objecto ou é igual em
complexidade a um instrumento (mecénica quantica), ou mais complexo do que
um instrumento (biologia), ou menos complexo do que um instrumento
(mecanica).

Mas a diferenca mais importante € com respeito ao controlo, que deriva de uma
relacdo de influéncia mitua.

Na investigacd@o psicoldgica, o objecto controla o instrumento de medicdo, e ndo
o contrario. Por exemplo, o-sujeito efectua manipulagdes com dados, resolve um
problema de xadrez, etc._Enquanto na ciéncia natural, o cendrio ideal ¢ quando
um instrumento de medicdo controla totalmente ou regista (a0 medir) o
"comportamento" de um objecto.

Uma experiéncia é sempre uma actividade conjunta do sujeito e do
experimentador. E na medida em que o sujeito é uma actividade, a experiéncia
pode ser considerada uma experiéncia psicologica. Quanto mais oportunidades
de actividade sdo criadas pelo ambiente, menos o ambiente controla e regula a
actividade do sujeito, mais o sujeito mostra as suas qualidades subjectivas.

E evidente que o controlo do comportamento do sujeito o reduz a um individuo
bioldgico. Ao mesmo tempo, sé pode mostrar as suas propriedades de objecto.
Assim, a investigag@o psicoldgica neste caso da lugar a fisioldgica, biomecanica,
ergondmica, etc.

Por outro lado, quanto mais o sujeito exibe as suas propriedades subjectivas,
mais as propriedades do sujeito do pesquisador e a interac¢do entre o sujeito e o
pesquisador afectam o seu comportamento e os resultados da medigdo
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psicoldgica. Neste caso, dois artefactos principais emergem. O primeiro
artefacto é causado pela influéncia do experimentalista sobre a psique do
sujeito. Uma das suas manifestacdes é o "efeito Pygmalion". Este ¢ o caso
quando o experimentador muda inconscientemente o estado mental do sujeito,
ajustando-o "a hipétese”. O segundo artefacto ("efeito fachada") é definido pelo
comportamento do sujeito e pela sua aspiragdo de criar uma imagem do seu
"Ego" e de mudar de comportamento de acordo com os seus motivos e

objectivos.

A interaccdo directa entre o sujeito e o experimentador, quando actuam como

2

sujeitos de comunicacdo, € considerada um factor integral em qualquer
experiéncia psicolégica.

Deve ser feita uma distingdo entre uma variagdo nos dados que é uma
consequéncia da natureza subjectiva do sujeito e uma variacdo que se deve as
relacdes entre o sujeito e o experimentador. Parte da segunda varia¢do estd
sujeita a algum controlo devido a possibilidade de tipificacdo (e,
consequentemente, de objectificacdo) das relagdes entre o sujeito e o
experimentador. Infelizmente, nem o assunto nem, além disso, os componentes
subjecctivos podem ser previstos.

Perguntas para discussao:

1. Subjectividade dos participantes da experiéncia psicoldgica.
2. A reversibilidade da relacdo sujeito-objecto.

3. Orécio de determinagdo numa experiéncia psicoldgica.

4. A complexidade do sujeito, a complexidade do objecto e a complexidade do
instrumento numa experiéncia psicoldgica.

5. Experiéncia como uma actividade conjunta.

6. Artefactos de actividades conjuntas.
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PARTE 2.

TEORIAS DA EXPERIENCIA PSICOLOGICA

2.1. CARACTERISTICAS DA AREA TEMATICA E CONTEUDO DAS
HIPOTESES

As classificagdes dos tipos de experiéncias psicolégicas sdo baseadas em
diferentes bases. Uma destas bases, ou critérios de classificacdo, é acesséria de
uma hipdétese causal inicial, condigdes de realizacio de experiéncias ou seleccio
de sujeitos a dreas especiais da realidade psicolégica. Ou seja, a sua atribui¢ao a
uma determinada area tematica.

As formas de transi¢do do "mundo do empirismo" para o "mundo das teorias"
que se desenvolveram nesta ou naqueladrea do conhecimento psicoldgico
incluem a orientagdo dos investigadores para as normas de estabelecimento e
interpretacdo das regularidades psicoldgicas justificadas no quadro de teorias
especificas e paradigmas de investigagdo mais gerais.

Com esta abordagem, no entanto, existe a possibilidade de uma interpretagdo
errada dos mecanismos mentais descobertos na experiéncia. Um exemplo
classico é a chamada experiéncia Hottorn, que, de acordo com os seus
objectivos, deveria ter sido atribuida a um campo de investigacdo tdo importante
como a psicologia do trabalho.

Nesta experiéncia, conduzida no inicio do século XX em Hottorn, um subitirbio
de Chicago, numerosos factores ambientais (condi¢cdes de fabrica) mudaram e o
impacto destas mudancas na produtividade laboral foi avaliado. Como se
verificou, qualquer mudanga, independentemente do seu tipo (e em caso de
auséncia no grupo de controlo), contribuiu para a melhoria dos indicadores dos
trabalhadores. Tal interpretacdo foi aceite como adequada: as pessoas,
conhecendo os objectivos da experiéncia, responderam positivamente ao proprio
facto da tentativa de melhorar as suas condi¢des de trabalho.

Por conseguinte, esta experiéncia é agora por vezes descrita nas sec¢des sobre
"efeitos experimentais". As regularidades nele reveladas revelaram-se mais
gerais do que o quadro de gestdo das condi¢des de trabalho. Mas o principal é
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que a interpretacdo dos processos basicos do ponto de vista da sua atribuicio ao
sujeito, bem como os mecanismos de influéncia de factores controldveis sobre
0s mesmos, permaneceram problemadticos.

A forma especial de desenvolvimento do conhecimento psicolégico esta ligada a
uma repensagem tedrica dos processos, que parecem pertencer a esfera
indubitavelmente aceite da realidade mental. Ao substanciar novas
representacdes sobre a regulacdo das leis mentais, a experi€éncia comega a
desempenhar um papel de fonte de argumentos, ndo ébvia (no antigo sistema de
interpretacdes tedricas), mas mudando as representacdes sobre a causalidade
psicoldgica.

Em cada drea temdtica de investigagdo psicoldgica é possivel especificar
esquemas de interpretacdo essencialmente diferentes dos processos estudados.
Existe um fosso bastante grande entre o aspecto do material experimental e os
factores controlados e o processo basico em estudo. Orientar-se sobre o tipo de
tarefas executadas pelos sujeitos pode ser enganador quanto a drea temdtica a
que o estudo deve ser "atribuido".

Ao mesmo tempo, ndo se deve esquecer a atribuicdo de leis psicoldgicas a esta
ou aquela drea do conhecimento psicolégico. Cada um deles desenvolveu as
normas especiais de verificacdo de hipdteses ligadas ao tipo de construcdo da
propria teoria psicoldgica e as possibilidades de recolha de material empirico. A
questdo é que a experiéncia em cada uma destas dreas realiza abordagens
especificas aos métodos de seleccio de varidveis e gestdo de factores
experimentais, compreensdo diferente da causalidade e consideracdo de
diferentes formas de fundamentacdo na organizacdo de conclusdes
significativas.

2.2. PECULIARIDADES DA FORMA COMO A EXPERIENCIA E
LEVADA A CABO

2.2.1 Experiéncia real e mental

A verificagdo e falsificacdo de hipdteses baseadas em dados empiricos torna
possivel introduzir um critério de diferenciacdo como as experiéncias mentais e
praticamente realizadas. A falsificagcdo, ou seja, a rejeicdo de uma hipdtese
como incorrecta, ndo correspondente a regularidades empiricas, pode ser
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fundamentada tanto pela investigacdo real, como por argumentos légicos
substanciais na interpretacdo das dependéncias esperadas. O uso de argumentos
substanciais e logicos, contudo, ndo faz com que a hipdtese seja empiricamente
testada. A verificacdo, ou seja, a aceitagdo da hipdtese como correspondente a
realidade, além disso, s6 € possivel com base na obtenc¢do de dados empiricos a
favor da dependéncia assumida. No entanto, nem todas as hipdteses sdo
transferidas para o nivel empiricamente testado. Algumas delas ndo sdo testadas
empiricamente exactamente com base em justificagdes substanciais (nem todas
as hipédteses sdo testadas experimentalmente). Outros ndo podem ser testados
devido a falta de meios operacionais (metodolégicos) nesta fase do
conhecimento cientifico. Outros requerem uma fundamenta¢do especial,
primeiro ao nivel da experimentacdo mental, a fim de se proceder a construgéo
de experiéncias reais.

Uma experiéncia que € praticamente realizada com o objectivo de obter
argumentos empiricos a favor ou contra a compreensdo do padrio psicolégico
assumido numa hipétese substancial é chamada real ou praticamente realizada.
E contrastado com uma experiéncia mental. Permite assumir a recepgdo deste
ou daquele dado a influéncias experimentais controldveis. Mas estas suposi¢des
ndo se concretizam na actividade prética do investigador. Em contraste com a
experiéncia prevista, quando apenas a decisdo sobre a regularidade empirica
estabelecida estd ligada a fase da sua realizacdo pratica, uma experi€ncia mental
visa a fundamentag@o da possivel decisdo sobre o tipo e mecanismos da suposta
ligacdo natural entre uma varidvel independente (SI) e uma varidvel dependente
(DV). Numa experiéncia mental, assume-se uma certa forma de concluir sobre a
dependéncia estabelecida. Numa experiéncia praticamente realizada, existem
pelo menos trés destes métodos e a escolha de um determinado método é
determinada pela tomada de uma decis@o sobre o facto experimental. Com base
nesta decisdo, a hipdtese experimental, a contra-hipdtese, ou podem ser
rejeitadas (falsificadas) ou juntas (quando os dados ndo permitem uma escolha
entre elas e sugerem uma busca de uma terceira hipétese).

A relacdo entre o planeamento substancial e formal de experiéncias mentais e
reais € comum em todas as situagdes em que os problemas de controlo de
misturas varidveis nao sdo tidos em conta. A vantagem das experiéncias mentais
€ a capacidade de assumir a detec¢do de dependéncia na auséncia de mistura.
Em experiéncias praticas, ndo se pode fazer nada a ndo ser assumir a auséncia de
mistura. Aqui é necessdrio providenciar o seu controlo real para poder ter em

conta a sua influéncia sobre os efeitos experimentais obtidos.
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Em experiéncias mentais podemos assumir quaisquer condi¢cdes ideais e
modelar mentalmente os processos bdsicos estudados em quaisquer indicadores
das suas manifestacdes, mesmo que ndo existam métodos reais para a
operacionalizacdo das varidveis. Ao avaliar a hipétese psicolégica do ponto de
vista dos resultados implicitos numa experiéncia mental, ndo ha necessidade de
correlacionar o resultado da accdo NP com a avaliacdo da validade interna e
operacional da experiéncia.

2.2.2 Experiéncias realizadas em laboratorio e em condicdes de 'campo

A divisdo dos tipos de experiéncias em naturais, ou artificiais e laboratoriais,
as chamadas condigdes de campo baseia-se na avaliagdo da conformidade da
varidvel independente (SI), varidvel dependente (DV) e varidveis adicionais
(AP) dadas no modelo experimental com as situagdes reais para as quais as
generalizacdes sdo supostamente transferidas. —'As varidveis definidas
experimentalmente podem também corresponder a construgdes tedricas,
segundo as quais a regularidade teoricamente ‘assumida é operacionalizada em
procedimentos metodologicos concretos de implementagdo pritica da
experiéncia.

Para conseguir esta conformidade, o investigador operacionaliza
cuidadosamente os conceitos e limpa as condicdes. O resultado é normalmente
uma experiéncia de laboratdrio a ser realizada. Se for alcancada uma boa
correspondéncia entre as técnicas que representam NP e WP e os conceitos
psicoldgicos, a validade operacional da experiéncia é muito apreciada. Por sua
vez, a obten¢do de uma elevada validade operacional permite a generalizagdo
como uma transicdo de dependéncia empiricamente estabelecida para a
avaliacdo de um modelo tedrico ou de uma interpretacdo causal tedrica. A
validade operacional como meio de avaliar a conformidade dos métodos -
supostas varidveis psicoldgicas - actua como o principal meio de construgdo de
uma experiéncia laboratorial.

Deve ter-se em conta que a forma de realizar experiéncias (no laboratério ou em
condi¢gdes de "campo") ndo determina a légica de generalizagdes subsequentes.
Também em condigdes laboratoriais, as relagdes (leis psicoldgicas) que sdo
adequadas a situagdes naturais e reais podem ser modeladas. Gracas a esta
adequacdo, um investigador tem a oportunidade de descobrir as esferas de
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actividade da vida real, com as quais as relagdes naturais estabelecidas no
laboratério estao relacionadas.

A obtencdo da conformidade do modelo dado numa situacio experimental as
realidades psicoldgicas (mas nio as teorias psicolégicas) é estimada do ponto de
vista da validade externa. Outra questao ¢ até que ponto é possivel estabelecer
leis "puras", ndo conceptualizadas "empiricas". Na realidade, qualquer
compreensdo psicolégica inclui o contexto de interpretacdes tedricas. Isto
acontece mesmo quando o préprio investigador acredita que modelou uma
situacdo de vida na experiéncia sem a explicar de forma alguma.

Assim que as varidveis implicitas na hipotese numa situacdo experimental real
comegam a entrar em complexos de relacdes com outras varidveis (varidveis das
condigdes de vida), surge outro tipo de experiéncia - artificial. Podemos dizer
que tanto as experiéncias laboratoriais como as artificiais sdo variantes de tais
situagdes modelo, que se opdem a situagdes reais como as condigdes "de campo”
para a realizacio de experiéncias. E importante salientar que ndo é em si mesmo
a realizac@o de experiéncias em condicdes laboratoriais que permite atribuir uma
experiéncia a um tipo de experiéncia laboratorial, nomeadamente, uma alteragdo
da posicdo do investigador ao tipo de varidveis representadas no modelo
experimental.

Se um tipo semelhante de inter-relagdo de varidveis for recriado num ambiente
de laboratdrio, mas a situagcdo for real, o grau em que os NP, WP e DP
correspondem a estas condigdes reais serd avaliado. A experi€ncia neste caso
serd considerada como "melhorando" a realidade no sentido de que a sua
"truncagem" artificial visa clarificar as liga¢des entre as varidveis principais, de
acordo com a hipétese experimental em teste.

Tanto no laboratério como nas condi¢des "de campo", um modelo experimental
pode ser recriado para representar uma certa compreensdo tedrica da inter-
relacio das varidveis. E bastante problemdtico distinguir entre os tipos de
experiéncias sobre a relacdo entre a sua construcdo e certos esquemas teoricos.
No entanto, para cada teoria em consideracdo, ¢é possivel discutir a
operacionalizacdo de algumas ou outras nogdes hipotéticas sobre a

regulamentacdo do assunto dos processos em estudo.

Perguntas para discussao:

1. Atribuicdo subjectiva de padrdes psicolégicos.
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2. Principios de verificacdo e falsificacdo numa experiéncia psicoldgica.
3. Experiéncias perfeitas e reais.

4. Uma experiéncia mental.

5. Experiéncias artificiais, de laboratério e de campo.

6. Validade operacional e construtiva.

2.3. CARACTERISTICAS DAS HIPOTESES PSICOLOGICAS

2.3.1 Experiéncia critica e possibilidade de explicacoesconcorrentes i

Em relacdo a uma experiéncia de verificacdo de um pressuposto tedrico, em que
os dados empiricos "prdos" e "contras" sdo considerados dentro do mesmo
esquema explicativo, pode-se distinguir outro( tipo de investigagdo - uma
experiéncia critica. Numa tal experiéncia, supde-se que é possivel escolher entre
diferentes esquemas explicativos, com base nos dados experimentais obtidos.
Por outras palavras, € possivel escolher uma das interpretacées tedricas
concorrentes. Neste caso, diferentes explicacdes psicoldgicas estdo por detrds
das hipéteses experimentais e contrdrias como afirmacgdes empiricamente
carregadas. Isto significa que pelo menos duas hipéteses tedricas devem ser
correlacionadas.

Na investigagdo real € muito raro encontrar a chamada experiéncia critica, para
a qual resultados positivos e negativos estariam associados a diferentes
esquemas de interpretacdo. Normalmente duas hipdteses sdo comparadas numa
experiéncia que sugerem resultados positivos e negativos dentro da mesma
interpretacio psicoldgica. A contra-hipdtese soa como a negacdo da ligacdo
postulada na hipétese experimental, mas ndo como a sua explicagdo no quadro
de outro esquema de interpretagdo.

Tal experiéncia é normalmente chamada de experiéncia de controlo porque cria
condigdes sob as quais seria igualmente provavel obter dados tanto a favor como
contra a hipdtese experimental. Por outras palavras, sdo controladas as
condigdes sob as quais € a eficiéncia da dependéncia causal assumida que
determina a mudanga dos indices de WP na direccio esperada.
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2.3.2. caracteristicas da experiéncia de demonstracao

A experiéncia tradicional de controlo destinada a testar a hipdtese causal pode
ser contrastada com as chamadas experiéncias de demonstracdo. Devem ser
chamadas experiéncias de demonstracdo em vez de experiéncias, uma vez que
nao podem passar a avaliacdo da contra-hip6tese quando sdo obtidos resultados
negativos. As condicdes para obter dados no sentido de um possivel apoio
empirico para as afirmagdes implicitas nas contra-hipdteses estdo ausentes aqui.
Ou seja, ndo ha nenhuma fase na fomada de decisdo sobre um facto
experimental, uma vez que ndo ha escolha na interpretacdo das alternativas de
proés e contras. Dois tipos de experiéncias de demonstragdo sdo mais conhecidos
e mais tipicos.

O primeiro tipo ¢é representado pela iniciacdo de efeitos que sdo quase
inequivocamente reproduzidos numa situacdo semelhante (ou organizagdo
semelhante de impactos) por qualquer pessoa que siga instrugdes. O efeito
esperado neste caso é observado em quase 100% dos casos. Em tais
experiéncias, é impossivel obter dados contra esta ou aquela hipdtese. Estes
dados testemunham inequivocamente a-favor das leis demonstradas e resolvem
antes a tarefa de diagnéstico da detec¢@o de uma realidade psicolégica implicita
(latente). A reprodutibilidade detais experiéncias significa a possibilidade de
adiar a solug@o deste problema de diagndstico em qualquer periodo de tempo
futuro, em relacdo ao qual € possivel afirmar a auséncia de alteracdes no
processo muito basico sob detecgdo.

O segundo tipo de experiéncias de demonstracdo caracteriza-se por poder
mostrar inequivocamente a correc¢do ou adequacdo da hipdtese psicoldgica
apenas em relacdo ao evento ji existente. Nao podem ser reproduzidos
novamente no sentido de que a sua verdadeira génese depende da actividade do
sujeito cognizante ou actuante, de factores pessoais, e nao apenas estimulantes.

A incapacidade de prever certas regularidades como reprodutiveis com uma
probabilidade de cem por cento ndo deve ser misturada com a incapacidade de
as demonstrar. Nenhuma consequéncia pode ser deduzida de experiéncias de
demonstracdo contra a compreensdo da causalidade psicolégica do autor
correspondente. E possivel argumentar com tais hipSteses tedricas construidas
apenas no "mundo das teorias". No "mundo do empirismo" ndo pode haver
argumentos "contra". Tal argumento de uma ordem interna em relagdo a teoria
considerada ndo supde a derivacdo de consequéncias para o exterior, para outros
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esquemas de interpretacio ou para o plano de possivel refutagdo da
compreensao psicoldgica inicial.

Perguntas para discussao:
1. Caracteristicas de uma experiéncia critica.
2. Caracteristica da experiéncia de demonstracao.

3. Dois tipos de experiéncias de demonstracao.

2.4. REGULARIDADES E PECULIARIDADES DETECTAVEIS DA
EXPERIENCIA

2.4.1 Caracteristicas de diferentes abordagens explicativas

Numa mesma drea da psicologia, diferentes. tipos de constru¢do de explicacdes
psicoldgicas substituem-se e coexistem. O livro de X.Heckhausen
[X.Heckhausen. Motivation and Activity, 2003 - 860 p. ] mostra como as
interpretacdes psicolégicas dos conceitos de "motivo" e "motivagdo" estdo
ligadas a formas de organizacdo de planos experimentais e a principios mais
gerais de explicacdes postuladas. Estes principios gerais, ou "paradigmas" de
investigacdo desenvolvidos neste problema psicolégico, relacionam a
causalidade com as condi¢des iniciais da situacdo ou outros factores de eficacia
dos motivos. Em particular, com disposi¢des individuais estabelecidas.

Nestes paradigmas, a énfase é colocada em diferentes problemas de estudo
experimental da motivagdo. Por exemplo, representatividade dos resultados
observados como resultado de mudancas nos niveis de motivacdo; formas de
actualizacdo dos motivos; inter-relacdo de construg¢des hipotéticas de motivacao
e motivacdo na especificacdo das suas relagdes com varidveis independentes e
dependentes. As proprias teorias de motivagdo sdo classificadas de acordo com o
critério "tipo de explicagdes". Entre elas, sdo especificamente consideradas
estratégias mecanicistas e cognitivas de explicagdes, componentes
"controladoras” da actividade motivada propositadamente e as suas
componentes instrumentais (executivas). A alteracdo dos modelos explicativos é
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considerada pelo autor na inter-relacdo dos métodos de organizacdo da
investigacdo e dos esquemas explicativos que a orientam.

O tipo de dependéncia experimental a ser estabelecida pode ser analisado noutro
aspecto da relacdo com a teoria. Nomeadamente, do ponto de vista da
reconstrucdo de formas especificas de regulacdo de processos bdsicos, em
relacdo aos quais € impossivel postular o caricter "influenciador" do PN
utilizado e considerar as mudangas no PT apenas como "respostas". Entre os
tipos mais conhecidos de dependéncias estabelecidas experimentalmente, em
primeiro lugar, devemos citar as que foram formuladas no quadro da utilizacao
de "técnicas de duplo estimulo". A mudanga do principio geral da compreensao
da regulacdo psicolégica foi realizada no conceito cultural-histérico de
L.S.Vygotsky no contexto da mudanca e do paradigma da investigacao.

2.4.2 Abordagem historico-cultural da investigacio psicologica

O conceito histérico-cultural de L.S.Vygotsky tornou-se a base tedrica para um
novo tipo de experimentacdo em psicologia. Em varios métodos metddicos
apresentados no ambito deste conceito, desenvolvidos para testar hipdteses
psicoldgicas, a actividade do sujeito era a condi¢do necessdria sem a qual ndo é
necessdrio falar sobre a actualizagdo dos processos bdsicos estudados. As
condi¢des experimentais ~determinaram a possibilidade de actualizacdo da
actividade do sujeito, que poderia ser realizada por meio de processos basicos de
diferentes niveis.

As condicdes metodoldgicas especificas permitiram ao sujeito demonstrar a
possibilidade de transicdo para um novo nivel de regulacio psicolégica (atencio,
memoria e pensamento) em vez de determinar esta transicdo. Assim, varidveis
independentes nestes esquemas de construg¢do de investiga¢do ndo sdo, de forma
alguma, factores influenciadores. Actuiam como condi¢des que estabelecem
certas possibilidades para o sujeito, que ele proprio estd a implementar (ou ndao
estd a implementar) os novos métodos de regulacdo psiquica potencialmente
neles apresentados.

O procedimento experimental, corporizado na chamada técnica de duplo
estimulo, desempenhou aqui o papel de um modelo experimental representando
a teoria das relagdes entre as varidveis. No entanto, este modelo também
assumiu um tal grau de inclusdo da actividade do préprio sujeito que o contexto
da psicotecnia na andlise dos processos que nela ocorrem poderia ofuscar o
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contexto do facto de se tratar de um procedimento essencialmente experimental.
A actividade do sujeito em auto-regulacdo distinguiu claramente a acg¢do que
ocorre neste procedimento de outros modelos experimentais conhecidos na
psicologia.

E geralmente salientado que o método histdrico e genético proposto por L.S.
Vygotsky permitiu demonstrar resultados que sdo inatingiveis com o habitual
método da fatia. Por detrds do desenvolvimento deste método estava a
substanciacdo de uma nova hipdtese psicoldgica sobre a natureza mediada das
funcdes mentais superiores "culturais”, que diferem na origem, estrutura e
propriedade da arbitrariedade das funcdes "naturais". Nao menos importante foi
a explicacdo das consequéncias empiricas desta hipdtese geral, que poderia ser
testada num método representativo dos processos acreditados, de acordo com a
teoria.

O termo introduzido "mediacdo' implicava a formacdo de "instrumentos
psicoldgicos"”, ou "estimulos", inicialmente relacionados com a interac¢cdo com
um parceiro numa situagdo de comunicago, e depois voltados pelo sujeito para
si proprio como meio de controlar a sua prépria psique. No que diz respeito ao
pensamento, tais "ferramentas" tornaram-se’ palavras como um sinal. O
"crescimento" dos estimulos - por dentro'< € uma transicdo de sinais exteriores
para sinais interiorizados. Varios meios, tais como "dar um né para a memoria"
e o significado da palavra, tém uma propriedade comum. Esta propriedade
comum € a sua natureza artificial, sdo criadas pelo homem de propdsito, e sdo
elementos de cultura. Sdo dialdgicas, no sentido em que nascem apenas na
cooperacdo humana.

L.S.Vygotsky juntamente com o seu empregado L.S.Sakharov, com base em
"palavras artificiais" N.Aha desenvolveu o principio da técnica de duplo
estimulo. Nesta técnica, o nome artificial do grupo de objectos actuava como 0s
estimulos (estimulos de segunda linha) utilizados pelo sujeito para resolver o
problema de classificagdo destes objectos (estimulos de primeira linha). O
desenvolvimento do principio nomeado permitiu encontrar diferentes meios
operacionais para verificar hipdteses sobre a formagdo de fungdes mentais
superiores.

Em psicologia geral, um papel significativo foi desempenhado por alteragdes
subsequentes no procedimento metodolégico para a formacdo de nogdes
artificiais nos estudos de J. Bruner e O. K. Tikhomirov. O papel do
experimentador na organizagdo da sequéncia de objectos revelados aos sujeitos e
a actividade do sujeito na recolha de informacdo mudou. Em esquemas
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modernos de experimentacdo, a informatizagdo dos métodos de formagdo de
conceitos artificiais permitiu proceder a andlise da microgénese da regulacio
das estratégias intelectuais por factores externos (controlados) e factores de
condicdes internas, como os factores motivacionais, pessoais e de estilo.

Outro procedimento experimental bem conhecido baseado no principio de
técnicas de duplo estimulo.

No estudo da memorizagdo mediada A.N.Leontiev, o modelo experimental
correspondente parecia a organizagdo de condi¢des de memorizacdo aleatdria.
Nela, a primeira série de estimulos é apresentada por uma lista de palavras que o
sujeito deveria ter lembrado de acordo com as instru¢des. A segunda fila de
estimulos foi representada por cartas ilustradas. Poderiam ser utilizadas pelo
sujeito para memorizar as palavras, as quais se tornariam assim mediadas.

Mesmo antes do desenvolvimento deste método, os psicélogos identificaram
duas formas de memorizacdo de estimulos nio relacionados: a memorizagao
mecanica e a memorizacao intelectual (I6gica). Numa situacdo de memorizacao
directa, alguns sujeitos foram incapazes de executar instrucio directa porque
ndo podiam evitar a utilizagdo de quaisquer técnicas de memorizagdo. A
utilizagdo de meios auxiliares, ou a formacdo da funcdo instrumental dos sinais
mnemonicos, foi considerada no_conceito histérico-cultural como a principal
linha de formagdo de formas superiores de meméria - a meméria mediada.

A concretizacdo do método histdrico e genético no estudo de A.N.Leontiev teve
em conta duas linhas de melhoramento da memédria durante o desenvolvimento
histérico da Humanidade. A primeira linha ¢ a melhoria dos meios externos.
Nomeadamente, transformacdo do sinal mnemotécnico em sinal escrito. Neste
caso, a formacdo da fun¢do de sinalizacdo do sinal nega a fun¢do (memdria)
com a qual o seu nascimento estava ligado. No que diz respeito a demonstracao
da ideia da estrutura do sistema de consciéncia, L.S. Vygotsky formulou esta
ideia da seguinte forma: se para um pré-escolar pensar significa recordar, entio
para um aluno recordar significa pensar.

A segunda linha de desenvolvimento de quaisquer formas de memoria é a
transi¢do da utilizacdo de instalagdes de armazenamento externas para internas.
O desenvolvimento experimental desta linha de formacdo de fun¢des mentais
superiores foi realizado na seguinte variante da técnica da dupla estimulacdo.

A experiéncia cldssica de A.N.Leontiev, na qual este método foi aplicado,
tornou-se um ponto de partida para a formacao de um paradigma de investigagcdo
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independente no estudo da memodria, percep¢do, pensando como actividades
semelhantes na sua estrutura interna a estrutura da actividade do sujeito.

Perguntas para discussao:

1. A relacdo do paradigma da psique com o paradigma da investigacdo
psiquidtrica.

2. Paradigma histérico-cultural da psique como base do paradigma da
investigacdo instrumental.

3. NP como as condi¢gdes que estabelecem as possibilidades de actividade.
4. Uma técnica de duplo estimulo.
5. Método histérico e genético de investigacdo experimental.

6. Duas linhas de desenvolvimento de uma forma de memoria arbitraria.

2.5. ESPECIFICIDADE DA EXPERIENCIA PSICOLOGICA

2.5.1 Especificidades da comunicacio experimental

A experiéncia psicolégica ¢ uma actividade conjunta do sujeito e do
experimentador. Esta actividade conjunta € organizada pelo experimentador e
destina-se a estudar as peculiaridades da mentalidade do sujeito. O processo que
organiza e regula as actividades de colaboracdo é a comunicagdo. Um assunto
chega ao experimentalista com os seus planos de vida, motivagdes e objectivos
de participagdo na experiéncia. E, naturalmente, o resultado do estudo ¢
influenciado pelas peculiaridades da sua personalidade, que se manifestam na
comunicagdo com o experimentador. A psicologia social da experiéncia
psicoldgica lida com estes problemas.

Uma experiéncia psicolégica € vista como uma situagdo holistica. O impacto da
situacdo dos testes na inteligéncia das criancas foi descoberto ja em 10-20 anos.
do século XX. Em particular, verificou-se que a avaliagdo do desenvolvimento
intelectual das criangas no teste de A. Bine - T. Simon depende do estatuto
social da sua familia. Aparece em qualquer estudo, em qualquer amostra, a
qualquer momento, em qualquer pais (com raras excepgdes). A psicologia
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interpretou inicialmente este facto como uma dependéncia da "ordem social" ou
assumiu, usando a hipétese de F. Galton, sobre a heranca de capacidades.
Supunha-se que a elite da sociedade deveria ser constituida por pessoas
altamente dotadas e atrai-las para a sua composicao.

Contudo, se numa situacdo de teste forem utilizadas abordagens diferentes na
comunica¢do com criancas de diferentes estratos sociais, bem como a rotagdo da
fala habitual para uma crianca, ndo hd diferenca no intelecto das criangas de
diferentes estratos sociais.

E de notar que todos os psicélogos reconhecem a importancia do impacto da
situacdo da experiéncia nos seus resultados. Assim, foi revelado que o
procedimento experimental tem um impacto maior nas criangas do que nos
adultos. As explicacdes sobre isto estdo na psique da crianga.

1. As criangas sdo mais emotivas com os adultos. Um adulto é sempre uma
figura psicologicamente significativa para uma crian¢a. Ele ou € iitil, ou
perigoso, ou bonito e digno de confianga, ou desagraddvel e deve manter-se
afastado dele. Consequentemente, as criangas tendem a gostar de um adulto
estranho ou a "esconder-se" do contacto com ele. As relagdes com o
experimentador determinam a atitude em relacdo a experiéncia (mas ndo o
contrario).

2. A manifesta¢do de tracos ‘de personalidade numa crianga depende mais da
situacdo do que de um adulto. A situagdo € construida no decurso da
comunicagdo. A crianga deve comunicar com sucesso com o experimentador,
compreender as suas perguntas e exigéncias. Ele ou ela fala a sua lingua materna
enquanto comunica com o seu ambiente imediato, aprendendo nio a lingua
literdria, mas o discurso, o advérbio, a "giria". Um experimentador que fala uma
lingua literdria e cientifica nunca serd "emocionalmente" seu, a menos que a
crianca pertenca ao mesmo estrato social. Um sistema de noc¢des e formas de
comunica¢do (modo de falar, mimica, pantomimética, etc.) que é invulgar para
uma crianga serd um poderoso obstdculo a sua inclusdo na experiéncia.

3. A crianga tem uma imagina¢@o mais viva do que o experimentador, e por isso
pode interpretar a situagcdo da experiéncia de forma diferente, "fantasticamente"
do que o adulto. Em particular, ao criticar as experiéncias de J. Piaget, alguns
autores apresentam os seguintes argumentos. Uma crianca pode ver a
experiéncia como um jogo pelas "suas" leis. O experimentador deita d4gua de um

recipiente para outro e pergunta a crianca se a quantidade de liquido foi
preservada. A crianca pode achar a resposta correcta trivial, desinteressante, e
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ird brincar com o experimentador. Ele ou ela pode imaginar que lhe foi
oferecido um truque de magia com um copo ou uma oferta para jogar um jogo
em que as leis de conservagdo nio se aplicam. E improvavel que uma crianga
revele o conteddo das suas fantasias. Estes argumentos s6 podem ser fantasias
dos criticos J. Piaget. Afinal de contas, a percep¢do racional da situagdo da
experiéncia € um sintoma de um certo nivel de desenvolvimento intelectual.
Contudo, o problema continua por resolver, e os experimentadores sao
aconselhados a prestar atencdo para saber se a crianca compreende
correctamente as perguntas e pedidos que lhe sdo dirigidos, o que significa dar
esta ou aquela resposta.

O fundador do estudo dos aspectos sécio-psicoldgicos da experiéncia
psicoldgica foi S. Rosenzweig. Em 1933 publicou uma anélise sobre este
problema, onde identificou os principais factores de comunicacio que poderiam
distorcer os resultados da experiéncia:

1. Erros na "relagcdo com o observado". Estdo relacionados com a compreensio
do sujeito do critério de tomada de decisdo na escolha-de uma reaccao.

2. Erros relacionados com a motivacao do sujeito. Um sujeito pode ser motivado
pela curiosidade, orgulho, vaidade e agir ndo de acordo com os objectivos da
experiéncia, mas de acordo com a sua compreensdo dos objectivos e do
significado da experiéncia.

3. Erros de influéncia pessoal ligados a percep¢do da personalidade do
experimentador por parte do sujeito.

Um sujeito pode participar na experiéncia quer voluntariamente quer por
coercdo. A participacdo na propria experiéncia gera uma série de manifestacdes
comportamentais nos sujeitos que sdo as causas dos artefactos. Os mais
conhecidos sdo o efeito placebo, o efeito Hottorn, ¢ o efeito de audiéncia (o
efeito de facilitacdo social).

O efeito placebo foi descoberto pelos médicos. E detectado quando os sujeitos
estdo confiantes de que o medicamento ou as ac¢des do médico estio a
contribuir para a sua recuperacao. Independentemente da situacdo real, tém uma
melhoria. O efeito é baseado em mecanismos de sugestdo e auto-indugao.

O efeito de Hottorn foi demonstrado no decurso da investigacdo social e
psicolégica em fabricas. Atrac¢do pela participacdo na experiéncia, que foi
conduzida por psicologos, foi considerada pelos sujeitos como uma
manifestacdo de atencdo a ele pessoalmente. Os participantes da investigacio
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comportaram-se da forma como os experimentadores esperavam deles. O efeito
Hottorn pode ser evitado ndo informando os sujeitos da hipdtese do estudo ou
sugerindo uma falsa hipdtese, ou introduzindo as instru¢des num tom tdo
indiferente quanto possivel.

O efeito de facilitacdo social (amplificacdo), ou efeito de audiéncia, foi
descoberto por G. Zayonts. A presenca de qualquer observador externo, em
particular, um experimentador e um assistente, altera o comportamento da
pessoa que executa este ou aquele trabalho. O efeito manifesta-se claramente
nos atletas em competicdes. Revela uma diferenca nos resultados apresentados
em publico e na formacdo.

I'. Zionz descobriu que a presenca de espectadores durante o treino envergonha
os sujeitos e reduz o seu desempenho. Quando a actividade é dominada ou

reduzida a mero esfor¢o fisico, o resultado é melhorado. Apds mais
investigacdo, foram encontradas as seguintes dependéncias.

1. Nao é qualquer observador que tem influéncia, mas apenas competéncia,
relevante para o artista e capaz de dar uma avaliagdo. Quanto mais competente e
significativo for o observador, tanto mais significativo € este efeito.

2. A influéncia é tanto mais dificil quanto mais dificil for a tarefa. Novas
aptidoes e capacidades, as capacidades intelectuais sdo mais susceptiveis de
impacto (no sentido de uma menor eficiéncia). Pelo contrdrio, as competéncias
antigas, simples, perceptivas e sensorimotoras sdo mais faceis de manifestar, e a
produtividade da sua implementagdo aumenta na presenca de outro observador
significativo.

3. Concorréncia e actividade conjunta, o aumento do nimero de observadores
aumenta o efeito (tanto a sua tendéncia positiva como negativa).

4. Os sujeitos "ansiosos" experimentam mais dificuldades do que individuos
emocionalmente estaveis quando executam tarefas complexas e novas que
requerem esforco intelectual.

5. A accdo do "efeito Zionz" é bem descrita pela lei da motivagdo Sptima de
Yerks-Dodson. A presenga de um observador externo (experimentador) aumenta
a motivagdo do sujeito. Consequentemente, pode ou melhorar a produtividade
ou levar a "remotivagdo" e causar a interrup¢do da actividade.

A motivacdo para participar no estudo deve ser distinguida da motivagdo que
surge no decurso da experiéncia quando se comunica com o experimentador.
Acredita-se que no decurso da experiéncia o sujeito pode ter alguma motivagao.
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M.T.Orne acreditava que o motivo principal do assunto era o desejo de
aprovagdo social, o desejo de ser bom. Ele quer ajudar o experimentador e
comporta-se de forma a confirmar a hipétese do experimentador. Ha também
outros pontos de vista. Acredita-se que o sujeito tenta provar-se a si proprio do
melhor lado e dd as respostas que, na sua opinido, sdo mais apreciadas pelo
experimentador. Para além da manifestacdo do "efeito fachada'', ha uma

tendéncia a comportar-se de forma emocionalmente estdvel, "a ndo ceder" a
pressdo da situagdo experimental.

Varios investigadores sugerem um modelo de um "'sujeito de teste malicioso''.
Eles acreditam que os sujeitos sdo hostis ao experimentador e ao procedimento
de investigacdo e fazem tudo para destruir a hipétese do experimentador. Mas a
opinido mais comum € que os sujeitos adultos tendem apenas a seguir as
instrucdes com precisdo, ndo a ceder as suas suspeitas e adivinhagdes.
Obviamente, isto depende da maturidade psicolégica da personalidade do
sujeito.

Estudos realizados para determinar o papel da motivagdo de aceitagdo social
produzem resultados muito mistos. Muitos dos_primeiros trabalhos confirmaram
este papel. Estudos posteriores negaram. que a motivacdo dos sujeitos &
altamente valorizada pelos seus resultados. L.B.Christiansen resumiu a
discussdo. Do seu ponto de vista, todas as variantes do comportamento do
sujeito na experiéncia podem ser.explicadas através da actualizacdo de um
motivo. Nomeadamente, o desejo de representacdo positiva. Por outras palavras,

o desejo de parecer o melhor possivel aos nossos préprios olhos.

O sujeito adulto, entrando na situacdo da experiéncia, orienta-se e comporta-se
de acordo com a situacdo, mas é encorajado pelo desejo de "ndo perder a face"
perante si proprio. Presta atencdo aos rumores sobre a experiéncia e 0s seus
objectivos, as instrucdes e mensagens do experimentador no processo de
conversa, as caracteristicas especificas da personalidade do experimentador, as
condig¢des do estudo (equipamento de laboratdrio, o estado da sala, o conforto do
ambiente, etc.), tem em conta as peculiaridades da comunica¢do com o
experimentador no decurso da experiéncia. Com base nestas caracteristicas, o
sujeito constréi um modelo "interno" da situacdo experimental.

O método 'engano'', se uma substituicdo dos objectivos da experiéncia for
detectada pelo sujeito, ndo serd eficaz. Os sujeitos de teste que suspeitam que
estdo a tentar manipular o seu comportamento com a ajuda de instrugdes,
enganam-nos, etc., abstém-se de accdes esperadas pelo experimentador e
resistem a sua influéncia. Eles explicam esta resisténcia pelo facto de ser
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indigno manipular uma pessoa para além da sua vontade. Ao mesmo tempo, a
experiéncia activa o motivo de auto-representacido porque as suas condi¢des ndo
sdo naturais e diferentes da experiéncia anterior do individuo.

A demonstragcdo de individuos tende a transformar a experiéncia num teatro.
Sentem-se no palco, comportam-se de forma ndo natural e deliberada.
Personalidades "ansiosas" podem comportar-se timidamente, tensas e assim por
diante. A motivagao para a auto-representacio € mais forte se o sujeito acreditar
que o seu comportamento na experiéncia € pessoalmente determinista. Ou seja,
as suas accdes ndo sdo o resultado de influéncias experimentais, mas a
manifestacdo de verdadeiras intengdes, sentimentos, crengas, capacidades, etc.
Se o sujeito acredita que o seu comportamento na experiéncia depende das
condi¢des, contetido das tarefas e interaccdo com o experimentador, entdo a
motivagdo da representacdo nao se manifesta no seu comportamento.

L.B.Christiansen, o mais famoso especialista sobre o problema da auto-
representacdo no decurso da experiéncia, tirou uma conclusdo decepcionante
com base nos seus proprios estudos e nos dos-outros. Esta conclusido é que o
motivo de auto-representacdo é extremamente dificil de controlar porque as
condi¢des em que aparece e as direcgdes’'da sua influéncia sobre os resultados
experimentais ndo sdo determinadas. Por exemplo, o motivo da auto-
representacdo interage com o.-motivo da aceitagdo social. Os individuos
experientes estdo particularmente ansiosos por se manifestarem "da melhor
maneira" quando o experimentador ndo os pode incriminar directamente na
mentira. Se os sujeitos sd@o solicitados a avaliar a sua inteligéncia, esta é
particularmente inflacionada quando o experimentador nao vai "testar” a sua
inteligéncia. Se, no entanto, os sujeitos souberem que apds uma avaliag@o
subjectiva do seu intelecto devem realizar o teste, avaliam-no muito mais baixo.

Além disso, se o sujeito acredita que o experimentador estd a manipula-lo, a
motivacdo de auto-representagdo é também mais forte. Assim, tanto a motivag@o
da auto-representacdo como a motiva¢do da aprovacdo social (ao contrdrio da
hipétese original de L.B. Christiansen) sdo igualmente actualizadas na
experiéncia psicolégica. Para controlar a influéncia da personalidade do sujeito e
os efeitos da comunicagdo nos resultados da experiéncia, sdo propostas varias
técnicas especiais. Vamos enumerd-los e dar uma caracteristica a todos.

1. O método placebo cego, ou "experiéncia duplamente cega'. O efeito
Rosenthal (efeito Pygmalion) é controlado. Sdo seleccionados grupos idénticos
de controlo e experimentais. O procedimento experimental é realizado em
ambos os casos. O préprio experimentador ndo sabe qual o grupo que obtém o
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efeito "zero" e qual o grupo que ¢é efectivamente manipulado. Este plano torna
possivel excluir tanto o efeito das expectativas da pessoa que realiza o teste
como o efeito das expectativas do experimentador. O psicofarmacologista
H.K.Beecher investigou, com a ajuda deste plano experimental, o efeito da
morfina na sensibilidade a dor. Trabalhando no esquema "placebo blind", nio
conseguiu distinguir os dados do grupo de controlo do experimental. Quando ele
fez a experiéncia da forma tradicional, obteve curvas cldssicas divergentes. "A
Experiéncia do Duplo Cego controla os efeitos Rosenthal e Hottorn.

z

2. O "método do engano'' é baseado na deturpagdo deliberada dos sujeitos. Na
sua aplicag@o, surgem naturalmente problemas éticos. Por conseguinte, muitos
psicélogos sociais de orientacdo humanista consideram-na inaceitdvel. O
experimentador apresenta falsos objectivos e hipéteses de investigagdo,
independentemente dos principais. O objectivo inventado e a hipétese sdo
comunicados ao sujeito. O contetido de uma falsa hipdtese varia em fungdo da
natureza da experiéncia. Tanto hipéteses simples de "senso comum" como
estruturas tedricas complexas chamadas "placebo. cognitivo" podem ser
aplicadas. Uma possivel variante do "método do engano" € a simples
dissimulacdo dos verdadeiros objectivos e hipdteses da experiéncia. Mas, neste
caso, os sujeitos de ensaio apresentardo eles proprios as variantes. E em vez de
ter em conta a influéncia de uma falsa hipdtese, teremos de compreender as
fantasias do sujeito a fim de eliminar a influéncia desta varidvel descontrolada.
Assim, é melhor oferecer ao sujeito pelo menos alguma variante da hipé6tese do

z

que ndo oferecer nenhuma. O método do "placebo cognitivo" é preferivel.

2

3. O método da experiéncia "oculta" é frequentemente utilizado na
investiga¢do de campo, quando se implementa a chamada experiéncia "natural".
A experiéncia estd tao incluida na vida natural do sujeito que ele ou ela ndo esta
consciente da sua participacdo no estudo como sujeito. Em esséncia, o método
da experiéncia "oculta" € uma modificacdo do "método do engano" com a tnica
diferenca que o sujeito ndo deve receber informacdes falsas sobre os objectivos
e hipéteses do estudo, porque ja estd envolvido no estudo por engano e nio o
conhece. Existem ainda mais problemas éticos aqui, porque ao utilizar o
"método do engano", informamos o sujeito sobre o seu envolvimento no estudo
(mesmo a investigacdo forcada). Aqui, o sujeito € totalmente controlado por
outra pessoa e € objecto de manipulacdo. Ao mesmo tempo, existe um risco
muito elevado de todo o tipo de abusos por parte de investigadores sem
escripulos. Ao mesmo tempo, este modelo é frequentemente utilizado em
psicologia social. A principal dificuldade na realizacdo de tal experiéncia € ter
em conta varidveis incontroldveis, uma vez que esta experiéncia sé pode ser
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natural. O método de "experiéncia natural" proposto por A.F.Lazursky ¢ uma
das modifica¢des desta técnica de investigacao.

4. O método de medigdo independente de parimetros dependentes é muito
raramente utilizado, uma vez que é muito dificil de implementar na pratica. A
experiéncia € conduzida com o tema de acordo com o plano habitual. Mas o
efeito ndo € medido durante a experiéncia, mas fora dela. Por exemplo, no
controlo dos resultados da actividade educativa ou de trabalho do primeiro
sujeito.

5. Controlo da percepcdo da situacdo por parte dos sujeitos. Normalmente o
esquema de entrevista pds-experimental proposto pela Orna € utilizado para este
fim. Além disso, sdo utilizadas medidas para ter em conta ou controlar a atitude
do sujeito perante o experimentador e a experiéncia, a sua compreensdo da
instrucdo, a aceitacdo dos objectivos da investigacdo. Infelizmente, os dados
obtidos na entrevista pds-experimental s6 nos permitem rejeitar amostras mal
sucedidas ou ter em conta esta informacdo ao interpretar os resultados da
experiéncia, quando nada pode ser corrigido.

Deve sempre recordar-se que ndo existe um método e uma técnica absolutos,
todos eles sd@o bons ou maus dependendo da situagdo especifica. Mas nenhum
deles fornece conhecimentos absolutamente fidveis.

Perguntas para discussao

1. Caracteristicas da comunicac@o experimental de criangas.

2. Factores de comunicag@o que distorcem o resultado experimental.
3. efeito placebo, efeito Hottorn, efeito audiéncia.

4. O efeito da personalidade do sujeito sobre o resultado experimental.
5. Meétodos para controlar os efeitos da comunicacao.

6. O papel da motivagdo numa experiéncia psicologica.

2.5.2 O experimentador: a sua personalidade e actividades

A experiéncia classica das ciéncias naturais € teoricamente normativa. Isto
significa que se um investigador pudesse ser retirado da situacdo experimental e
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substituido por um autémato, a experiéncia corresponderia a ideal. Mas a
psicologia humana refere-se a disciplinas onde ¢ impossivel fazé-lo.
Consequentemente, o psicélogo tem de ter em conta o facto de que qualquer
experimentador, incluindo ele préprio, um ser humano, e nada do que é humano
lhe ¢é estranho.

Antes de mais, trata-se de erros. Ou seja, desvios involuntdrios da norma da
experiéncia (uma experiéncia ideal). Mas ndo se limita a erros, porque estes
podem por vezes ser corrigidos. Mais graves sdo as tendéncias estdveis do
comportamento do experimentador que influenciam o curso da situacdo
experimental e sdo a consequéncia de uma regulacdo mental inconsciente do
comportamento.

A experiéncia, incluindo a psicoldgica, deve ser reproduzida por qualquer outro
investigador. Por conseguinte, o esquema da sua conduta (a norma da
experiéncia) deve ser tdo objectivo quanto possivel. Isto significa que a
reproducdo dos resultados ndo deve depender das accdes profissionais do
experimentador, de circunstincias externas ou do caso.

Do ponto de vista da abordagem da actividade, a experiéncia representa a
actividade do experimentador. Influencia o sujeito ao alterar as condig¢des da sua
actividade para revelar as peculiaridades da mentalidade do sujeito. O
procedimento da experiéncia é uma prova do grau de actividade do
experimentador. Organiza o trabalho do sujeito, dd-lhe uma tarefa, avalia os
resultados, varia as condi¢des da experiéncia, regista o comportamento do
sujeito e os resultados da sua actividade, etc.

Do ponto de vista da abordagem socio-psicolégica, o experimentador
desempenha o papel de lider, professor, iniciador do jogo, e o sujeito aparece
como um subordinado, artista, estudante, e participante escravo do jogo. O
esquema da experiéncia, se o considerarmos como uma actividade de
experimentador, corresponde ao modelo de neogeviorismo: estimulo - varidveis
intermédias - reacgdo. O experimentador da ao sujeito uma tarefa (estimulo) e o
sujeito (varidvel intermédia) executa-a. Se o investigador estiver interessado em
confirmar (ou refutar) a sua hipétese, pode, sem o saber, distorcer o curso da
experiéncia e interpretar os dados. Ao fazé-lo, procurard assegurar que o assunto
"funcione sob a hipdtese"”, criando condi¢des privilegiadas apenas para o grupo
experimental. Tais ac¢des do experimentador sdo a fonte dos artefactos.

O psicdélogo americano Rosenthal chamou a este fendmeno "efeito Pygmalion”
depois de uma personagem do mito grego. (O escultor Pigmalido de Creta fez
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uma estdtua de uma bela rapariga de Galatea. Ela era tdo boa que Pygmalion
apaixonou-se por Galatea e implorou aos deuses que trouxessem a estdtua a
vida. Os deuses responderam aos seus pedidos). Um investigador interessado
em confirmar uma teoria actua involuntariamente para que esta possa ser
confirmada. Mas este efeito pode ser controlado. Para este fim € necessdrio
envolver na realizacdo da investigacdo os assistentes experimentais que nao
conhecem 0s seus objectivos e hipdteses. O controlo mais completo consiste em
verificar novamente os resultados de outros investigadores que sdo criticos para
a hipétese do autor da experiéncia. No entanto, mesmo neste caso, nao estamos
garantidos contra artefactos, porque os controladores sdo as mesmas pessoas que
o autor da experiéncia.

N. Fridman chamou um mito cientifico que prevaleceu até aos anos 60 do século
XX na psicologia americana, a opinido de que o procedimento para a realizag@o
de experiéncias € o0 mesmo, e os experimentadores sdo igualmente imparciais e
qualificados. Na realidade, os experimentadores ndo sdo anénimos ou sem rosto,
observam, registam e avaliam os resultados das-suas experiéncias de diferentes
maneiras.

Ao mesmo tempo, o principal problema sdo as diferengas na motivagdo dos
experimentadores. Mesmo que todos eles se esforcem por aprender coisas novas,
as suas ideias sobre as formas,-0s meios, os objectivos de aprendizagem sio
diferentes. Tanto mais que 0s investigadores pertencem frequentemente a
diferentes comunidades  etnoculturais. Ao mesmo tempo, todos oS
experimentadores sonham com o "assunto ideal". O "sujeito ideal" deve ter um
conjunto de qualidades psicolégicas apropriadas. Por outras palavras, ser
obediente, inteligente, disposto a cooperar com o experimentador, capaz de
trabalhar, amigavel, ndo agressivo e desprovido de negativismo.

Um experimentador razodvel compreende que este sonho ndo é vidvel. No
entanto, se o comportamento do sujeito na experiéncia se desviar das
expectativas do investigador, ele pode mostrar hostilidade ou irritagcdo para com
o sujeito. As manifestagdes especificas do efeito Pygmalion sdo as seguintes. As
expectativas do experimentador podem leva-lo a acgdes inconscientes que
alteram o comportamento do sujeito.

Rosenthal, o mais famoso especialista sobre o problema da influéncia da
personalidade do investigador no curso da investigagcdo, descobriu que a
influéncia significativa do experimentador no resultado da experiéncia se
revelou em experiéncias de aprendizagem, no diagndstico de capacidades, em
experiéncias psicofisicas, na determinacdo do tempo de reac¢do, na realizacio
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de testes projectivos (teste de Rorschach), em estudos laboratoriais da actividade
laboral, no estudo da percepgdo social.

As expectativas do experimentador sdo transmitidas ao assunto das seguintes
formas.

Em primeiro lugar, uma vez que a fonte de influéncia sdo as atitudes
inconscientes, estas manifestam-se nos parametros do comportamento do
experimentador, que sdo regulados inconscientemente. Estas sdo, antes de mais,
mimicas e pantomimicas (acenos de cabeca, sorrisos, etc.).

Em segundo lugar, as técnicas de fala "paralinguisticas" desempenham um
papel importante na influéncia sobre o assunto. Nomeadamente, entonagdo
durante a leitura de instru¢des, tom emocional, expressdo, etc. (Em particular,
em experiéncias em animais, o experimentalista pode, sem o saber, mudar as
formas de os manipular). A influéncia do experimentador antes da experiéncia é
especialmente forte na escolha dos assuntos, na primeira conversa, nas
instrug¢des de leitura. No decurso da experiéncia, a-atencdo demonstrada pelo
experimentador para as accdes do sujeito é de grande importancia. De acordo
com estudos experimentais, esta aten¢do aumenta a produtividade da actividade
do sujeito. Desta forma, o investigador cria a atitude primdria do sujeito em
relacdo a experiéncia e forma uma atitude para consigo proprio.

Sabe-se que € o "efeito de primeira impressdo' que leva ao facto de toda a
informacao adicional que ndo corresponda a imagem criada poder ser descartada
como aleatéria. As expectativas do experimentador também sdo afectadas
quando ele regista os resultados da experiéncia. Em particular, foi estabelecido o
efeito da relagcdo do investigador sobre os erros por ele cometidos aquando do
registo dos resultados da experiéncia. A experiéncia foi dedicada ao estudo do
"fendmeno da telepatia". Foram seleccionados dois grupos iguais de pessoas que
acreditam e ndo acreditam na telepatia. Foi-lhes pedido que registassem os
resultados das tentativas do sujeito para adivinhar o conteido da "mensagem
telepdtica” feita por outro sujeito. Aqueles que acreditavam na telepatia
aumentaram o nimero de palpites em 63% em média, enquanto aqueles que nao
acreditavam na telepatia diminuiram-na em 67%. O efeito da espera manifesta-
se ndo s6 na fixagdo dos resultados das ac¢des humanas, mas também em
experiéncias em animais.

L.Berger identificou os seguintes tipos de erros experimentais na avaliacdo do
desempenho do sujeito.
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1. Subnotificacdo de muito bons resultados. A razdo é o subconsciente do
investigador "ligar" os dados do sujeito as suas proprias realizagdes. Também ¢é
possivel a sobreavaliacdo de pontuagdes baixas. Em qualquer caso, a escala é
deformada e comprimida porque os resultados marginais estdo proximos das
médias.

2) Evitar pontuagdes extremas (tanto baixas como altas). O efeito é o mesmo -
agrupar os dados acima da média.

3. Sobrestimar o significado de uma propriedade do sujeito do teste ou de um
trabalho numa série. Através do prisma deste cendrio, a personalidade e as
tarefas sdo avaliadas.

4. Sobrestimar o valor da tarefa seguinte apos a selec¢do do traco de
personalidade do sujeito do teste que € essencial para o experimentador.

5. 5. um caso semelhante, mas a avaliacdo é mediada pelo conceito de ligacio
ou oposic¢ao de certos tracos de personalidade.

6. Erros devidos a influéncia de acontecimentos emocionalmente relacionados
com um tema especifico.

Os investigadores estdo a tentar identificar dependéncias mais especificas do
resultado da experiéncia sobre a personalidade do experimentador e sugerem

trés opgdes para responder & pergunta sobre a influéncia "distorcedora" do
experimentador nos resultados.

° O ideal irrealizdvel da psicologia experimental - a influéncia do
experimentador nunca estd presente ou € insignificante e pode ser negligenciada.
A hipétese nao € plausivel.

° A personalidade do experimentador influencia sempre e constantemente o
curso e os resultados da experiéncia. Neste caso, o efeito pode ser considerado
como um erro sistemdtico de medi¢do - uma constante, € ficil de ter em conta,
ou seja, "colocado entre parénteses".

° Este efeito manifesta-se de diferentes maneiras, dependendo do tipo de
experiéncia, da personalidade do experimentador e da personalidade do sujeito.
A contabilidade torna-se uma tarefa complexa de identificacdo e controlo de um
grande nuimero de varidveis psicoldgicas relevantes em cada experiéncia
especifica. [Estd estabelecido experimentalmente que a influéncia da
personalidade do experimentador é maxima nas experiéncias sobre psicologia da
personalidade e psicologia social e minima nas experiéncias psicofisioldgicas e
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psicofisicas, pesquisas de percep¢do e sensoriais. Observa-se uma influéncia
"média" na investigacdo de processos individuais "globais" - intelecto,
motivacgdo, tomada de decisdes, etc.

Métodos de contabilidade e controlo da influéncia do experimentador sobre o
resultado da experiéncia.

Cerca de 98% dos psicdlogos consideram a influéncia do experimentador como
um grave problema metodolégico. Na realidade, porém, muito menos se
preocupa com o seu controlo e contabilidade do que com a presenca de bons
moveis, iluminacdo e pintura das paredes do laboratério.

A. Anastasi acredita que na maioria dos estudos correctamente conduzidos a
influéncia destes factores € praticamente insignificante e recomenda que se a
minimize, ndo se recorra a investigacdo metodoldgica, mas se use o bom senso.
Se isto falhar, é necessdrio considerar a influéncia do experimentador ao
descrever as condi¢des da experiéncia. Os seguintes métodos de controlo da
influéncia do experimentador sdo mais frequentemente recomendados e

utilizados.

1. Automatizacdo da investigacdo. A “influéncia do experimentador &
preservada durante o recrutamento e a-conversa inicial com o sujeito, entre
séries separadas e sobre a "saida".

2. Participacdo de experimentadores que ndo conhecem o objectivo do
estudo (jd descrito anteriormente como "experiéncia duplamente cega"). Os
peritos fardo suposi¢des sobre as intengdes do primeiro investigador. O impacto
destes pressupostos deve ser controlado.

3. Participacdo de vdarios experimentadores e utilizagdo de um plano que
permite eliminar o factor de influéncia do experimentador.

4. O problema dos critérios de seleccdo dos experimentadores e do nimero
limite de grupos de controlo mantém-se.

A influéncia do experimentador é completamente irrecuperavel, pois contradiz a
esséncia da experiéncia psicoldgica, mas pode ser, em certa medida, considerada
e controlada.

Perguntas para discussao

1. A natureza normativa da experiéncia psicoldgica.
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2. Experiéncia em termos de diferentes abordagens.

3. O papel da personalidade do investigador na experiéncia.

4. Tipos de erro dos experimentadores.

5. Principais métodos de controlo da influéncia do experimentador

6. O efeito da primeira impressao.

2.5.3 O tema: as suas actividades na experiéncia

A experiéncia, em que o objecto € a psique humana e o sujeito é uma esfera
concreta da psique humana, difere na medida em que ndo pode ser realizada sem
incluir o sujeito em actividade conjunta com o experimentador. Um sujeito deve
ndo sé conhecer as metas e objectivos da investigacdo (ndo necessariamente 0s
verdadeiros), mas também compreender o que ¢ pelo que deve fazer no decurso
da experiéncia, além disso - aceitar pessoalmente esta actividade.

Do ponto de vista do sujeito, a experiéncia faz parte da sua vida pessoal (tempo,
acgdes, esforcos, etc.), que comunica com o experimentador a fim de resolver
alguns dos seus problemas pessoais. O sujeito pode ser activo na aprendizagem,
no jogo, no trabalho e na comunicacdo. A sua actividade é emocional ou
criativa. Em qualquer caso, ele ou ela deve manifestd-lo espontinea ou
deliberadamente, para que o experimentador possa resolver os seus problemas

de investigacdo.

Assim, alguns investigadores tendem a definir uma experiéncia em psicologia
"do ponto de vista do sujeito” como a actividade do(s) sujeito(s) organizado(s)
pelo experimentador para realizar uma tarefa comportamental. Dependendo dos
objectivos da experiéncia e das caracteristicas especificas do grupo de sujeitos
(idade, sexo, saude, etc.), as tarefas podem ser criativas, laborais, ludicas,
educativas, etc. Mas sempre, se olharmos para a experiéncia da perspectiva do
sujeito, € um modelo de actividade real. Portanto, em qualquer experiéncia hd
um elemento de jogo, imitacdo da situacdo de vida. Mas qualquer experiéncia é
também um "jogo a sério”, porque ndo nos é dada uma vida paralela. Isto
significa que o processo e o resultado da investigacdo tém um impacto na vida
do sujeito. Além disso, ao participar, ele ou ela pretende resolver alguns
problemas pessoais.
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A comunicagd@o entre o sujeito e o experimentador é uma condi¢do necessdria
para a organizagdo da sua actividade conjunta e para a regulacdo da actividade
do sujeito. Um ser humano esta incluido na experiéncia como um ser integral.
Portanto, a organiza¢do de uma experiéncia exige que se tenham em conta as
principais, ou seja, as regularidades psicoldgicas actualmente conhecidas, que
determinam o comportamento humano em condi¢des correspondentes as
experimentais.

Considerando a experiéncia como uma actividade do sujeito, G.E.Zhuravlev
destaca vdrios planos da sua descrigdo:

1. Fisico. Pessoas que participam na experiéncia; objectos manipulados ou
transformados pelo sujeito; meios a disposi¢do do sujeito; condi¢des em que a
experiéncia se realiza. Componentes semelhantes sao distinguidos nas
actividades do experimentador.

2. Funcional. Métodos de accio que sdo prescritos para a pessoa que realiza
o teste; nivel de competéncia necessario da pessoa que realiza o teste; critérios
de avaliacdo da qualidade da actividade da pessoa que realiza o teste;
caracteristicas temporais da actividade da pessoa que realiza o teste e realizag@o
da experiéncia.

3. Simbdlico simbolico (instrugdo para o sujeito do teste). Descrigdo: fins
da investigacdo e objectivos da actividade do sujeito; formas e regras de acgdo;
comunica¢do com o experimentador; conhecimento da motivacio, pagamento,
etc.

Como ja foi referido, o ponto mais importante que distingue uma experiéncia
psicoldgica envolvendo pessoas de outros tipos de investigagdo das ciéncias
naturais € a presenga de instrucoes. Uma pessoa a ser testada, quando a recebe,
compromete-se a cumprir todos os requisitos de boa fé. Por vezes a instrucdo é
reduzida (em experi€ncias com bebés, pacientes da clinica de doengas mentais,
etc.), mas a comunicacgdo do sujeito com o experimentador tem sempre lugar. A
pessoa que recebe a instrucdo deve compreender e aceitar a tarefa. Se ele ou ela
ndo compreender a tarefa, executard as operagdes especificadas na instru¢do de
forma incorrecta. Para controlar a compreensdo da instru¢do, ndo sé os temas
sdo entrevistados, mas também uma pequena série de formacdo preliminar é
incluida na experiéncia. A execu¢do bem sucedida de operagdes numa série de
controlo serve como critério para a compreensao da instrugao.

No final da série experimental, sdo realizadas entrevistas para descobrir as
dificuldades na execug@o da tarefa e as razdes dos desvios dos sujeitos em
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relacdo aos requisitos da instrugdo. Um sujeito pode ndo aceitar a tarefa
experimental e recusar-se a realizd-la. Pior, se devido a uma ma compreensao ou
rejeicdo da tarefa o sujeito substitui a tarefa objectiva externa pela sua tarefa
subjectiva. O experimentador deve certificar-se, conduzindo uma entrevista p6s-
experimental, de que tal substitui¢do ndo teve lugar. A descri¢do da estrutura da
actividade do sujeito é uma parte integrante da norma da experiéncia.

O sujeito deve perceber, compreender e aceitar esta norma, a identidade do
experimentador e realizar as actividades relevantes. Esta actividade € reduzida a
realizacdo de certas tarefas através de um conjunto de ferramentas que o
experimentador varia no decurso da superagdo de obstiaculos (obstaculos, ruido,
dificuldades) que ele também altera. As varidveis independentes sd@o os meios,
obstaculos e objectivos que o experimentador apresenta ao experimentador.

A psique humana € um sistema holistico. Portanto, o curso e o resultado de uma
experiéncia psicoldgica sdo influenciados nao sé pelo lado estudado da psique
do sujeito, mas também por toda a psique. Daf a necessidade de ter em conta e
registar um ndmero muito maior de manifestacdes psiquicas do que o
necessario, com base na hipdtese da investigacdo. Ao mesmo tempo, o problema
de compreender e aceitar a tarefa ndo é de-modo algum trivial.

Por exemplo, quase todas as criticas sobre a interpretagdo de J. Os resultados de
Piaget das suas experiéncias cldssicas resumem-se ao facto de que ele ofereceu
as criancas uma tarefa em forma "adulta" que ndo lhes era adequada. As criangas
simplesmente ndo compreenderam a tarefa e deram respostas, substituindo a
tarefa objectiva do experimentalista pela sua prdpria tarefa subjectiva. Contudo,
assim que os experimentadores formularam a mesma tarefa adequada a
experiéncia de vida da crianca, os fendmenos de Piaget "desapareceram". As
criangas de 5-6 anos comegaram a demonstrar o nivel de desenvolvimento
cognitivo correspondente a fase de operagdes especificas.

A variante cldssica de "efeito de instrucdo" aparece ao medir o tempo de
reac¢do. Os peritos sabem que a instrugdo que ajusta o sujeito para detectar um
sinal aumenta o tempo de reaccdo, e a instrucdo que requer a resposta mais
rdpida acelera a reaccio. Além disso, os proprios sujeitos de teste podem diferir
em termos de qual a instalagdo (motor ou sensor) os domina.
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Perguntas para discussao:

1. Uma experiéncia da perspectiva do sujeito.

2. A comunica¢do como forma de organizar uma situa¢ao experimental.
3. Planos para descrever uma experiéncia psicoldgica.

4. A instrug¢@o como elemento chave da situacao experimental.

5. Psique integral como um factor decisivo na situagdo experimental.

6. "Os Fendémenos de J. Piaget" como um exemplo de instrucdo incorrecta.

2.5.4. a personalidade do sujeito e a situacao da experiéncia

Uma experiéncia psicolégica € um encontro entre o(s) sujeito(s) e o
experimentador. No entanto, é seguido de despedida. A situac@o da experiéncia
pode ser considerada tanto do lado externo ("entrada" e "saida" da situacdo)
como do lado interno (o que aconteceu durante a experiéncia). Uma pessoa
reage ndo s6 a experiéncia como um certo todo incompreensivel, mas também a
identifica com alguma classe de situacdes da vida real, que enfrenta, e
consequentemente constréi o0 seu comportamento.

Ao mesmo tempo, o experimentador ndo s6 recruta um grupo representativo e
divide-o em subgrupos aleatérios, como faz um criador-bi6logo, mas envolve
activamente as pessoas na experiéncia. Significa que o investigador ndo ¢é
indiferente as caracteristicas psicoldgicas descontroladas que distinguem as
pessoas envolvidas no estudo de todas as outras. Que motivos foram encorajados
a participar no estudo psicolégico como sujeitos. Um sujeito pode participar
num estudo voluntariamente ou a forga, para além da sua vontade. Ao participar
numa "experiéncia natural", um sujeito pode ndo saber que se tornou um sujeito.

Porque é que as pessoas participam voluntariamente no estudo? O problema ¢
descobrir a motivacdo dos voluntdrios dos sujeitos do teste. Em experiéncias
classicas com privagdo sensorial, verificou-se que metade dos sujeitos
concordaram em participar em experiéncias (longas e cansativas), impulsionadas
apenas pela curiosidade. O sujeito quer muitas vezes aprender algo novo sobre si
mesmo. Em particular, a fim de compreender a relacdo com os outros.

A participagdo voluntdria na experiéncia € feita por sujeitos que querem ganhar
dinheiro, obter créditos (no caso de estudantes de psicologia). Sdo muitas vezes
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movidos por simples curiosidade ou persuasdo de amigos. E é muito raro que o
sujeito procure simplesmente "servir a ciéncia". Existe uma extensa literatura
sobre os tragos de personalidade dos voluntérios do sujeito do teste.

E diferente se o sujeito for for forcado a participar numa experiéncia. Estudos
sobre este problema mostram que a maioria dos sujeitos for¢ados a participar na
experiéncia se opunham a ela, eram criticos da experiéncia, e o experimentador
era hostil e desconfiado. Muitas vezes, procuram destruir o plano do
experimentador, para o "suplantar". Tais experimentadores véem a situacio da
experiéncia como um conflito. Infelizmente, na maioria das vezes, as
experiéncias sdo realizadas com sujeitos que sdo forcados a participar. E apenas
cerca de 7% das pessoas envolvidas na investiga¢do sdo voluntarias.

H4 muito que os psicologos estdo interessados no que € o sujeito do teste
voluntdrio e chegaram a conclusdo (Rosenthal) de que o sujeito do teste
voluntdrio difere do sujeito do teste atraido involuntariamente por uma série de

caracteristicas pessoais, acima de tudo:

1. um nivel de educagdo superior;

2. o mais elevado estatuto de classe social;

3. um nivel de inteligéncia mais elevado;

4. uma necessidade mais expressa de aceitacio social;
5. com mais socialidade.

Para além do facto de o sujeito estar incluido na situacio da investigacdo, ele ou
ela acaba por sair dela. A primeira vista, isto ndo deve preocupar o investigador,
porque ele resolveu os seus problemas. Mas este nem sempre € o caso para o
assunto. Um sujeito que esteja interessado em obter aprovagdo social pode nao a
obter. Aqueles que estao ansiosos por mostrar competéncia podem desempenhar
a tarefa de forma deficiente, etc. Por outras palavras, o sujeito é muitas vezes
deixado sozinho com os mesmos problemas que o levaram a tomar parte na
experiéncia.

Além disso, ganha experiéncia de participacdo na actividade psicoldgica
experimental e define-se em atitude emocional perante experiéncias
psicoldgicas, psicélogos e psicologia em geral. Desde que a psicologia ndo fosse
tao popular, era possivel negligencid-la. Hoje, no entanto, a informacdo sobre
psicologia do lado dos sujeitos é capaz de formar uma opinido sobre ela na
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sociedade e de servir como uma ajuda ou um obstdculo no inicio do trabalho de
investigacgao.

A competéncia do sujeito pode afectar o seu comportamento e os seus resultados
quando participa noutros estudos psicologicos. Como regra, os psicélogos
avaliam negativamente um sujeito competente, existe mesmo o termo "sujeito
mimado", ou seja, alguém que conhece o esquema da experiéncia e é capaz de
reproduzir os resultados "sob hipétese" (ou contra). E por isso que a maioria dos
experimentadores prefere "sujeitos ingénuos".

M.Metlin introduziu a classificacdo, dividindo todos os sujeitos em positivos,
negativos e confiantes. Normalmente os experimentadores preferem o primeiro e
o ultimo. O estudo pode ser realizado com a participagdo nao sé de voluntarios
ou de trabalhadores forcados, mas também anénimos e comunicando 0s seus
dados de passaporte aos sujeitos. Assume-se que no caso de investigacdo
anénima os sujeitos sdo mais abertos, e isto é especialmente significativo no
decurso de experiéncias pessoais e socio-psicoldgicas. No entanto, verifica-se
que no decurso da experiéncia os sujeitos ndo anénimos sdo mais responsaveis
pela actividade e pelos seus resultados.

A solu¢do de um problema cientifico, e pratico (diagnéstico) resume-se
geralmente a uma certa mudanga no. destino do sujeito: pode ou ndo ser
contratado, no ensino superior, prescrever ou nao prescrever tratamento, etc. A
"entrada" numa situagdo de psicodiagnostico é caracterizada por uma motivagao
"externa" e "interna" que motiva o sujeito a participar no exame. No primeiro
caso, ele ou ela € forcado a ser examinado, no segundo caso, torna-se voluntario.
Assim, o primeiro pardmetro que descreve a situacdo psicodiagndstica é a
"voluntariedade/esforco" da participacdo do sujeito na experiéncia. E evidente
que o sujeito da escolha, com participacdo voluntdria, é o sujeito de outra pessoa
(o proprio psicologo, psicodiagnésticos, representantes da administragdo,
médicos, etc.).

No final do inquérito, o sujeito pode obter os resultados e determinar o seu
comportamento e o seu percurso de vida com base neles. Caso contrario, o seu
percurso de vida é alterado por outra pessoa (psicélogo, psicodiagndstico,
administrador, etc.). Neste caso, a decisdo do administrador ou das pessoas a
quem o psic6logo confiou os dados ndo depende de outras ac¢des do sujeito,
mas € determinada apenas pela vontade de outros. Consequentemente, no
primeiro caso, o sujeito de escolha (tomada de decisdo) é o sujeito do teste,
enquanto no segundo caso, o sujeito de escolha (tomada de decisdo) € outra
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pessoa. Como factor decisivo que determina a situacdo de teste, o sujeito da
decisdo € o sujeito da decis@o: o sujeito ou outra pessoa.

Esta caracteristica caracteriza tanto a "entrada" como a "saida" de uma situagdo
de psicodiagnéstico. Assim, quatro variantes extremas de problemas (situagdes)
psicodiagndsticos cientificamente praticos sao teoricamente possiveis.

1. Participacdo  voluntdria na experiéncia, escolha independente de
comportamento futuro de vida.

2. Participagdo forcada, escolha independente de comportamento.
3. Participacdo forgada, é imposta a escolha de comportamento apds o exame.

4. Participacdo voluntdria no inquérito, é imposta a escolha de mais
comportamentos.

De acordo com esta classifica¢do, sdo possiveis quatro tipos de situacdes de
psicodiagndstico que ocorrem na pratica psicoldgica.

Tipo I. A situagdo de consulta psicolégica voluntaria. Uma pessoa que contacte
um conselheiro de sua livre vontade, confiando na competéncia do conselheiro,
compromete-se a ser franca e a participar activamente no processo de tomada de
decisdes. Um tipo tipico de aconselhamento psicoldgico é o aconselhamento
familiar e matrimonial. Como. regra, a escolha final sobre o comportamento

futuro permanece com o cliente.

Tipo II. Selecgao profissional, selec¢do psicoldgica em instituigdes de ensino,
etc. Cabe ao examinando decidir se deve escolher um perfil de formagao ou de
treino, mas uma vez terminadas as tarefas do teste, este ja ndo pode afectar o
resultado da situacdo.

Tipo III. Inquéritos de massa em que a participag@o € obrigatdria (socioldgicos,
demogrificos, etc.). Muitos inquéritos de informagao psicoldgica realizados por
decisdo da administracdo ou de organizacdes publicas enquadram-se neste tipo
quando a informacgdo diagndstica € comunicada aos sujeitos. Isto pode ser
considerado um inquérito aos estudantes de psicologia envolvidos em
experiéncias psicoldgicas, particularmente no desenvolvimento de métodos de
teste.

Tipo IV. Muitas das situacdes de diagndstico que surgem no trabalho didrio do
psicélogo e ocorrem na vida quotidiana. Aqui, a decisdo sobre o destino do
sujeito é tomada em adicdo a sua vontade e desejo. Tais situagdes incluem a

67



certificacdo do pessoal de gestdo e de engenharia. A avaliacdo obrigatéria, em
particular a avaliacao forense, é também considerada uma situagdo deste tipo.

Para além da organizagdo "externa" da situacdo de investigacdo experimental,
existe também uma situacdo "interna". Pode ser definido pelo estilo de
comunicagdo entre o sujeito e o experimentador. A influéncia das peculiaridades
da estrutura "interna" da situagdo sobre o comportamento do sujeito é mais
significativa do que a da situagdo "externa".

Ter em conta a influéncia de factores socio-psicolégicos no resultado da
investigagdo experimental é extremamente dificil.

A primeira direc¢do do controlo dos artefactos visa libertar-se da influéncia de
factores adicionais da situagdo experimental, personalidades do sujeito e do
experimentador durante o estudo da psique. No entanto, esta forma ndo estd
ligada a andlise psicoldgica da situac@o experimental e nao leva a conclusdes
formuladas em linguagem psicoldgica. Por conseguinte, esta direccdo &
praticamente intil para resolver os problemas discutidos.

N

A segunda direccdo estd ligada a construcdo de modelos substanciais de
interaccdo do sujeito com uma situacdo e a consideracdo da influéncia de
factores psicoldgicos na experiéncia psicolégica. Mas o problema principal
ainda ndo foi resolvido: como ¢ determinado o significado da influéncia dos
factores da situacdo experimental e 0 "peso" relativo dessa influéncia. Trata-se
aqui da criacdo dos modelos formalizados de experiéncia psicolégica, vélidos do
ponto de vista ecolégico. Tais tarefas sdo resolvidas por especialistas de muitas
ciéncias naturais.

Ao mesmo tempo, foi estabelecido que a influéncia do factor situagdo
experimental ndo pode ser ignorada. E uma condi¢io indispensdvel para a
realizacdo de uma experiéncia psicolégica. Na pratica, os estudos sdo
organizados e conduzidos de tal forma que a influéncia de factores sécio-
psicoldgicos conhecidos é minima e poderia ser negligenciada. Aqui a
habilidade individual e a intui¢do do experimentador ajudam.

Mas nem sempre resulta. E bom que o experimentador tenha como adulto
experiente num estado emocional normal, o que € semelhante a ele em termos de
estatuto social, pertenca cultural, nacional e racial. E bom que as condi¢des da
experiéncia ndo afectem a honra e dignidade do sujeito e que ele ndo sinta
nenhum sentimento pelo experimentador.
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Em todos os outros casos, é possivel recomendar a utilizagdo de métodos
artificiais de conducdo da experiéncia, e se tal ndo for possivel, entdo analisar
em detalhe a situagdo da experiéncia e todos os factores sécio-psicolégicos
presumidos. Ou seja, possiveis causas de artefactos.

Perguntas para discussao:

1. Peculiaridades da motivacdo dos sujeitos.

2. Caracteristicas do sujeito do teste voluntario.
3. Classificac@o do sujeito de teste.

4. Quatro tipos de situagdes de psicodiagndstico.
5. A primeira drea de controlo de artefactos.

6. Segunda linha de controlo de artefactos.

2.6. PROCEDIMENTO E PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA
EXPERIENCIA PSICOLOGICA

2.6.1 Organizacao e realizacido de um estudo piloto

Todos os métodos utilizados para obter dados empiricos podem ser divididos,
grosso modo, em activos e passivos.

A primeira inclui fodos os tipos de experiéncias e quase-experimentos. Estes
ultimos incluem observagdo, método clinico, método de andlise do produto da
actividade, método de medigcdo, método de correlagcdo, método de recolha de
informacdo, ''método de arquivo'', etc. Utilizando os métodos do primeiro
grupo, o investigador evoca e altera activamente um fendmeno ou processo,
afectando o objecto. Utilizando os métodos do segundo grupo, apenas regista
processos e fendmenos naturais.

O comportamento pode ser registado directa ou indirectamente utilizando
ferramentas de registo apropriadas (questiondrio, teste, etc.). E possivel
influenciar o sujeito directamente (no decurso de uma entrevista) ou
indirectamente através da organizacdo das actividades do sujeito na experiéncia
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laboratorial com a ajuda de instrumentos de investigacdo (dispositivos, tarefas,
etc.).

Um investigador pode utilizar quer uma abordagem cientifica natural a
investigacdo, quer um "método de compreensao”. O "método de compreensao” é
uma interpretagdo directa do comportamento de um sujeito, do seu mundo
interior, através da empatia ou recriacdo da psique em estudo pela propria
realidade subjectiva do pesquisador.

A vigilancia pode ser instrumental quando sdo utilizadas ferramentas para
gravagdo de video, gravacdo em fita, etc. Nas condi¢des da experiéncia e durante
a medi¢do, o sujeito executa activamente as tarefas do pesquisador, mas durante
a observacao tais tarefas ndo sao atribuidas ao sujeito, e ele comporta-se sempre
naturalmente.

Ha outro critério para distinguir os métodos de investigacdo em dois grandes
grupos. O critério de conformidade do método ¢ a investigacdo ideal. Este
critério diferencia entre os seguintes métodos de organizagdo da investigagao:

Estudo experimental, observagdo sistemdtica e estudo de correlagdo. A sua
peculiaridade € que o investigador tenta estabelecer relacdes causais ou
correlativas entre as principais varidveis através do controlo de varidveis
externas. Para este fim, seleccionapropositadamente grupos de individuos
testados ou observados e planeia‘a sequéncia das suas ac¢des de uma certa
forma.

2. Experiéncia natural, observagdo, conversa, método clinico, método de
descrigdo de casos individuais, etc., sdo utilizados para revelar as peculiaridades
do comportamento humano. Servem de fonte para generalizagdes empiricas e
hipéteses indutivas, que mais tarde podem tornar-se um material para raciocinio
tedrico e ser testadas em experiéncias criticas. Os métodos de controlo das
varidveis (independentes, dependentes, externas) ndo sdo aplicados
sistematicamente, embora seja possivel utilizar técnicas complexas de fixacao de
dados (mapas de observacdo, equipamento dudio e video, testes, etc.).

3. Quase-experimento. "Intermedidrio" entre métodos naturais e métodos onde é
aplicado um controlo rigoroso das varidveis. Sob quase experimentacdo € aceite
compreender tal método, no qual é impossivel realizar completamente o
esquema normativo caracteristico para a experiéncia ideal. Estas desvantagens
podem ser parcialmente compensadas através da utilizagdo de planos quase-
experimentais especiais.
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Tradicionalmente, a investigagdo experimental é contrastada com todos os
métodos ndo experimentais que sdo considerados na metodologia da ciéncia do
ponto de vista de que ndo sdo suficientes para se tornarem uma investigacao
experimental completa.

Ok, F.-J. McGeagan opde-se ao método experimental como se segue:
e a0 método clinico cléssico;

e auma observacdo natural;

e um inquérito;

e para arquivar a investigacao;

e para estabelecer uma ligacdo de correlacio;

e aum quase-experimento.

M.V. Metlin dé outra lista de métodos que se opdem a experiéncia:

° Uma observacdo natural a qual se junta um estudo de campo e uma
experiéncia de campo (natural).

° O inquérito.

° Investigacdo da correlacdo.

° Investigacdo arquivistica.

° Estudo de casos individuais ((inico) (case-study ou casehistory).

P.K.Cozby contrasta a experiéncia com o método de correlacdo, bem como os
métodos pré-experimentais: inquérito, observacdo de campo e experiéncia de
campo. Ele trata separadamente dos métodos de medicao, incluindo o método de
arquivo, auto-avaliacdo (auto-avaliacdo) e testes.

A investigacdo experimental em psicologia difere de outros métodos na medida
em que o experimentador altera activamente os valores da varidvel
independente, enquanto outros métodos permitem apenas registar niveis
seleccionados da varidvel independente. A presenca dos grupos principais e de
controlo dos sujeitos é uma variante ideal da investigacdo experimental. Em
estudos ndo experimentais, em regra, todos os grupos sdo iguais, pelo que sdo

comparados.
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Por razdes formais, varios tipos de investigacio experimental sio distinguidos. E
feita uma distincdo entre uma experiéncia de pesquisa (pesquisa) e uma
experiéncia de confirmagdo (confirmagdo). A sua diferenca é determinada pelo
nivel de desenvolvimento do problema e pela disponibilidade de conhecimento
sobre a relacdo entre as varidveis dependentes e independentes.

Uma experiéncia de pesquisa (exploratdria) é realizada quando ndo se sabe se
existe uma relacdo causal entre uma varidvel independente e uma dependente.
Portanto, a experiéncia de pesquisa visa testar a hipdtese de que existe ou nao
uma relacdo causal entre as varidveis A e B.

Se houver informagdo sobre a existéncia de uma relagdo qualitativa entre duas
varidveis, entdo € feita uma hipdtese sobre o tipo desta relacdo. O investigador
conduz entdo uma experiéncia confirmativa, que revela o tipo de relacdo
quantitativa funcional entre varidveis independentes e dependentes.

O algoritmo de investigagdo experimental tem este aspecto:
1. A hipétese de uma ligacao causal qualitativa A e B € formulada.
2. Estd em curso uma experiéncia de pesquisa.

3. Se a hipétese qualitativa ndo puder ser confirmada, é proposta outra hipétese

qualitativa e é realizado um novo experimento de pesquisa; se a hipétese
qualitativa for confirmada, € proposta uma hipdtese funcional quantitativa.

4. Estd a ser realizada uma experiéncia de confirmagao.

5. Uma hipétese sobre o tipo de relac@o entre as varidveis ¢ aceite (ou rejeitada)
e esclarecida.

Na préatica da investiga¢do psicoldgica, os conceitos de "experiéncia critica”,
"experiéncia piloto”, "experiéncia de campo" (ou "experiéncia natural") sdo
também utilizados para caracterizar diferentes tipos de investigacdo
experimental.

E realizada uma experiéncia critica a fim de testar simultaneamente todas as
hipéteses possiveis. A confirmagdo de uma delas leva a uma refutacdo de todas
as outras alternativas. A implementacio de uma experiéncia critica em
psicologia requer ndo s6 um planeamento cuidadoso, mas também um alto nivel
de desenvolvimento da teoria cientifica. Uma vez que ndo sdo os modelos
dedutivos mas as generalizacdes empiricas (indutivas) que prevalecem na
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psicologia das ciéncias naturais, os investigadores raramente realizam uma
experiéncia critica.

Uma '"experiéncia piloto'" (ensaio, primeira experiéncia ou série de
experiéncias) é realizada para testar uma hipdtese bdsica, abordagens de
investigacdo, planos, etc. Normalmente, uma experiéncia piloto é realizada antes
de um "grande" e laborioso estudo experimental, de modo a ndo perder tempo e
dinheiro mais tarde. O estudo piloto é realizado numa amostra menor de
sujeitos, de acordo com um plano reduzido, e sem um controlo rigoroso das
varidveis externas. A fiabilidade dos dados obtidos a partir do estudo-piloto é
baixa. Mas a sua implementacdo permite eliminar erros grosseiros relacionados
com hipéteses, planeamento de estudos, controlo de varidveis, etc. Além disso,
no decurso do estudo-piloto € possivel limitar a "drea de pesquisa", concretizar a
hipétese e especificar a metodologia do estudo "principal”.

E realizada uma experiéncia de campo (natural) para investigar a relacio entre
as varidveis reais da vida quotidiana (em condic¢des reais). Uma experiéncia de
campo pode ser referida como uma quase-experimentacdo, uma vez que &
impossivel controlar rigorosamente varidveis externas, seleccionar grupos e
distribuir sujeitos de teste dentro deles, gerir uma varidvel independente e
registar com precisdo uma varidvel dependente.

Mas em alguns casos uma experiéncia de "campo" (natural) é a unica forma
possivel de obter informag@o cientifica (por exemplo, em psicologia do
desenvolvimento, etologia, psicologia social, psicologia clinica ou do trabalho,
etc.). Os defensores da experimentacdo natural argumentam que uma
experiéncia laboratorial é um procedimento artificial, produzindo resultados
"ecologicamente” invalidos, como se "retirasse" o sujeito do contexto da vida
quotidiana. Mas em estudos de campo, hd imensamente mais erros e
interferéncias que afectam a preciso e fiabilidade dos dados do que em estudos
de laboratério. Portanto, uma experiéncia natural deve ser planeada o mais
proximo possivel do esquema da experiéncia laboratorial e os resultados obtidos
no "campo" devem ser duplamente verificados por procedimentos mais
rigorosos.

A investigacdo experimental em psicologia, como em qualquer outra ciéncia, é
conduzida em varias fases. Algumas sdo obrigatdrias, outras podem estar
ausentes em alguns casos, mas a sequéncia de passos € sempre a mesma.
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Perguntas para discussao:

1. Classificacdo dos métodos de investigacao.

2. Experiéncia e outros métodos sobre F.J. McGuigan.
3. Experiéncia e outros métodos sobre MV Metlin.

4. Tipos de investiga¢do experimental.

5. O algoritmo da investigagdo experimental.

6. Experimentos criticos, acrobéticos e de campo.

As principais etapas da investigacio experimental em psicologia

1) Qualquer estudo experimental comeca com a defini¢do do seu tema. O tema
limita a 4rea de investigacdo, a gama de problemas, a escolha de assunto,
objecto e método. No entanto, a primeira fase da propria investigagdo € a
formulacdo inicial de um problema subjectivo. Um investigador deve
imaginar claramente aquilo com que ndo ‘estd satisfeito no conhecimento
psicoldgico contemporaneo, onde sente os problemas, que factos e regularidades
nio podem ser explicados, que teorias ddao explicacdes contraditdrias sobre o
comportamento humano, etc.

O estudo empirico € realizado.em trés casos principais:

e para testar a hipétese da existéncia de fenomenos;

e para testar a hipdtese de que os fenomenos estdo ligados;
e para testar a hipétese de uma ligagdo causal.

2. Apé6s a formulacdo inicial do problema vem a fase de trabalho com a
literatura cientifica. O investigador deve familiarizar-se com os dados
empiricos obtidos por outros psicélogos e tentar explicar as razdes do fenémeno
de interesse. O primeiro passo representa a pesquisa de defini¢des de conceitos
basicos que estdo contidos em diciondrios psicolégicos, e também em
diciondrios e enciclopédias sobre disciplinas adjacentes. Ha também referéncias
as principais publicagdes sobre o problema. O passo seguinte é compilar uma
bibliografia sobre o tema da investigacdo utilizando catdlogos sistemdticos de
bibliotecas. O resultado do trabalho sobre a revisdo literdria € esclarecer o
problema, formular uma hipdtese e uma ideia, planear a investigagdo
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experimental. E possivel abandonar a investigacdo porque o problema pode ser
insolivel ou, pelo contrdrio, tdo investigado que nada de novo pode ser
acrescentado aos resultados existentes.

z

(3) A fase seguinte é a formulacdo do problema cientifico, hipo6teses
cientificas e experimentais e definicio de variaveis. A formulacao inicial do
problema ja sugere implicitamente variantes de respostas ao mesmo (ou seja,
hipétese). Ao contrdrio da hipdtese tedrica, é desejavel formular uma hipétese
experimental sob a forma da seguinte afirmacdo: "se ... ... entdo ... ».

4. A hipoétese deve ser concretizada e operacionalizada. Operacionalizagio
significa que as varidveis A e B incluidas na declarag@o "se A, entdo B" devem
ser controladas na experiéncia. Nomeadamente, A deve ser controlado pelo
experimentador, B deve ser registado pelo experimentador. A defini¢do das
varidveis em termos do procedimento experimental e a sua operacionalizagdo
completam a fase de formulacdo da hipétese. Ao mesmo tempo, o tema do
estudo experimental é especificado.

Deve-se lembrar que o investigador ndo controla a realidade psiquica em si, mas
os parametros externos da situacdo queafecta a psique do sujeito. Ao registar
uma variavel independente, ele assume que existe uma relacdo funcional entre
a varidvel independente e os pardametros comportamentais. Esta declaracio
representa a premissa principal de qualquer estudo psicoldgico experimental.
Para além das varidveis independentes e dependentes, devem ser definidas e
operacionalizadas varidveis externas que possam afectar a variavel dependente.

5. De acordo com a hipétese formulada, um investigador deve escolher um
conjunto de ferramentas experimentais que lhe permita gerir uma varidvel
independente e registar uma varidvel dependente. Neste caso, estamos a falar de
uma técnica especifica e de equipamento de medi¢@o da experiéncia psicoldgica.
Além disso, as condi¢des da experiéncia devem ou excluir a influéncia de
varidveis externas ou manter constante o valor da sua influéncia sobre a variavel
dependente. A natureza do equipamento utilizado é determinada pelo método
escolhido ou concebido pelo experimentador.

6. O planeamento de um estudo experimental ¢ a etapa central de todo o
processo de investigacdo. Em primeiro lugar, trata-se de identificar as varidveis
externas que podem afectar a varidvel dependente. O planeamento é necessdrio
para assegurar a validade externa e interna da experiéncia. O passo seguinte € a
escolha de um plano experimental. O plano especifico depende de qual é a
hipétese experimental, quantas varidveis externas tem de controlar na
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experiéncia, que oportunidades a situacdo oferece para a investigacdo, etc. Com
tempo e recursos limitados (incluindo recursos financeiros), escolher planos
experimentais tdo simples quanto possivel.

Planos complexos sdo utilizados para testar hipdteses complexas que requerem a
gestdo de vdrias varidveis independentes e/ou a tomada em consideracdo de
muitas varidveis adicionais. Um investigador pode conduzir uma experiéncia
com um tema. Neste caso, ele utiliza um dos planos de estudo para um tema. Se
um investigador trabalhar com um grupo, pode seleccionar uma série de planos
utilizando tanto grupos experimentais como de controlo.

Os mais simples sdo os planos para dois grupos (bdsico e de controlo). Se forem
necessarios controlos mais complexos, sdo aplicados planos para varios grupos.
A outra op¢do, que € frequentemente utilizada em psicologia, ¢ um plano de
factores. E utilizado quando € necessdrio revelar a influéncia de duas (ou mais)
varidveis independentes sobre uma dependente. Neste caso, as varidveis
independentes podem ter vdrios niveis de valores. Os planos de factores mais
simples do tipo 2 X 2 ou 2 X 2 X 2 implicam a utiliza¢do de duas e trés varidveis
independentes com dois niveis de valores, respectivamente.

D. Campbell criou um processo de classificagdo de planos para estudar a relagdo
entre as duas varidveis. Neste caso, as principais sdo:

° um plano simples para dois grupos com pré-teste (teste - impacto -
reteste);
o um plano para dois grupos aleatorizados sem teste prévio (aleatorizagao -

impacto - teste);
° O plano de Salomao para quatro grupos que combinam ambos 0s planos.

Estes planos sdo chamados planos para verdadeiras experiéncias. Caso o plano
de verdadeira experiéncia seja impossivel (ou ndo conveniente) de realizar, o
investigador aplica um dos planos quase-experimentais.

7. A selecciao e categorizacdo dos sujeitos de teste deve ser conduzida de
acordo com o plano experimental adoptado.

A escolha da populacido depende dos objectivos da investigagdo. O especialista
em psicogenética escolhe gémeos mono e disigotos, bem como os seus pais e
avds, como sujeitos de teste. Ao estudar o comportamento agressivo em pessoas
com sindrome de stress pds-traumdtico, um psicélogo médico investiga uma
amostra de veteranos de guerra locais.
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Todos os temas potenciais sdo caracterizados por diferentes géneros, idades,
estatuto social, nivel educacional, estado de saude, etc. Além disso, tém
diferentes caracteristicas psicolégicas individuais, tais como diferentes niveis de
inteligéncia, neurdtica, agressividade. Para que a amostra represente (represente)
a populacdo em geral, devem ser dadas oportunidades iguais aos potenciais
sujeitos para se tornarem verdadeiros participantes na investigacdo. A técnica da
aleatorizagdo € que a todos os representantes da populacdo em geral € atribuido
um indice e depois seleccionado aleatoriamente num grupo de ndmeros
necessarios para participar na experiéncia.

Neste caso, temos trés grupos:

1. toda a populacdo em geral;
2. o grupo de aleatorizagdo a partir do qual € feita a seleccdo;
3. amostragem experimental aleatéria.

Um dos principais requisitos para a amostra é a representatividade. A amostra
deve representar qualitativa e quantitativamente a populacdo em geral, os
principais tipos de sujeitos potenciais existentes na populacdo. Os sujeitos de
teste devem ser correctamente atribuidos a grupos experimentais e de controlo
de modo a que todos os grupos sejam equivalentes. Além disso, o investigador
distribui os grupos em relacdo-a diferentes condi¢des experimentais, de modo a
controlar ou ter em conta possiveis efeitos de sequéncia, transferéncia
diferencial, etc.

8. A implementacdo pratica de uma experiéncia é obviamente a parte mais
responsdavel do estudo, exigindo ao investigador ndo sé conhecimentos e
competéncias, mas também a capacidade de experimentar. Qualquer ideia,
mesmo a melhor ideia, pode ser estragada por experiéncias descuidadas. Durante
a experiéncia, o investigador organiza um processo de interac¢cao com o assunto,
1€ a instrucdo, e conduz uma série de formagao, se necessario. Ele ou ela varia a
variavel independente e regista o comportamento do sujeito, quer por sua conta
ou com a ajuda de um assistente. O experimentador entrevista o sujeito no final
da experiéncia (entrevista pos-experimental).

Marcos-chave na implementacao pratica da experiéncia.

A) Preparagdo da experiéncia. O investigador prepara a sala experimental e o
equipamento. Se necessdrio, vdrias experiéncias experimentais sdo conduzidas
para depurar o procedimento da experiéncia. O ponto mais importante € a
elaboracdo de um manual de instrugdes revisto. Deve consistir em frases curtas,
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cada uma das quais ndo deve incluir mais de 11 palavras. Na instru¢do, os
blocos semanticos sdo realcados com a ajuda de pardgrafos. E verificada a sua
compreensibilidade e simplicidade, conduzindo experié€ncias preliminares sobre
5-10 temas.

B) Instruir e motivar os sujeitos. As instru¢des devem incluir componentes
motivacionais. O sujeito deve saber que oportunidades sdo oferecidas pela
participagdo na experiéncia. Isto pode incluir pagamentos em dinheiro, a
oportunidade de obter informacdes sobre as suas capacidades e tragos de
personalidade, assisténcia na resolucdo de problemas pessoais, etc. Uma vez que
a maioria dos sujeitos ndo estdo habituados a situacdo da experiéncia,
experimentam ansiedade, e a sua aten¢do pode flutuar. Além disso, a velocidade
de compreensdo da instrucdo depende das capacidades cognitivas individuais,
temperamento, competéncias linguisticas, etc. Por conseguinte, é necessario
verificar se os sujeitos compreenderam correctamente a instrucdo e verifica-la se

necessario, evitando, contudo, comentarios adicionais detalhados.

2 2

C) Experimentacdo. O primeiro passo & assegurar que o sujeito é capaz,
saudavel e disposto a participar na experiéncia. O experimentador deve ser
precedido por instru¢des que registem a ordem’das suas proprias ac¢des durante
a experiéncia. Normalmente, um assistente também participard na experiéncia.
Assume tarefas auxiliares. Na maioria das vezes, € o assistente que mantém um
protocolo que regista as respostas do sujeito do teste. Além disso, o assistente
faz uma observacdo geral do comportamento e condi¢do do sujeito, bem como
de quaisquer desvios ao procedimento padrio da experiéncia. O assistente
também monitoriza o funcionamento do equipamento.

E especialmente recomendado registar sinais adicionais do comportamento do
sujeito, as suas reaccdes emocionais no decurso da experiéncia. A fase final

necessdria é a entrevista pos-experimental. No final da experiéncia, o sujeito
deve ser entrevistado e agradecido pela sua participa¢do no estudo.

9. A escolha dos métodos de processamento estatistico, a sua implementacéo
e interpretacdo dos resultados € a fase seguinte do estudo. Os métodos de
processamento de dados devem ser escolhidos na fase de planeamento de uma
experiéncia ou na formulacdo de uma hipotese experimental. Uma hipétese
experimental num estudo experimental de ciéncias naturais € transformada numa

hipdtese estatistica. Possiveis tipos de hipdteses estatisticas:
(a) As semelhancas ou diferencas entre dois ou mais grupos de sujeitos;

b) sobre a interaccao de varidveis independentes;
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(c) Sobre a relacao estatistica entre NPs e STs;
d) sobre a estrutura das variaveis latentes (estudo de correlacdo).

Deve ter-se em conta que as avaliagdes estatisticas fornecem informagdes ndo
sobre a disponibilidade, mas sobre a validade das semelhancas e diferencas nos
resultados da investigagcdo experimental.

10. 10. conclusoes e interpretacdo dos resultados completam o ciclo de
investigacdo. O resultado do estudo experimental é confirmar ou refutar a
hipétese sobre a relagdo causal entre as varidveis: "Se A, entio B". A
confirmagdo de hipdteses estatisticas é o argumento decisivo (mas ndo o Gnico)
a favor da aceitacdo da hipdtese experimental. Além disso, o investigador
compara as suas conclusdes com as de outros autores e formula hipéteses sobre
as semelhancas ou diferencas causais entre os seus proprios dados e os dos seus
predecessores. Finalmente, ele interpreta as suas conclusdes em termos de uma
hipétese tedrica. O experimentador deve responder a pergunta se a confirmagdo
ou refutacdo de uma hipétese empirica pode ser considerada como uma
confirmagdo ou refutacio de uma teoria. E-bem possivel que nenhuma teoria
consiga explicar os resultados obtidos.

Além disso, o investigador faz suposicdes sobre a possibilidade de transferir os
dados obtidos para outras situagoes, populagdes, etc.

Perguntas para discussao:

1. A fase de clarificacdo das hip6teses e defini¢do das varidveis.
2. A fase de planeamento do estudo-piloto.

3. A fase de seleccdo dos métodos de processamento estatistico.
4. Etapas da implementagado pratica da experiéncia.

5. A fase de seleccdo e distribuicao dos temas em grupos.

6. A fase de interpretacdo e conclusdes.
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2.6.2 Uma experiéncia ideal e uma experiéncia real

O conceito de "experiéncia perfeita”" foi posto em pratica por D. Campbell. Uma
experiéncia ideal implica que o experimentador mude apenas uma varidvel
independente, a varidvel dependente é controlada. As outras condi¢des da
experiéncia permanecem inalteradas. A experiéncia ideal assume equivaléncia
dos sujeitos, invariabilidade das suas caracteristicas no tempo, "auséncia" do
proprio tempo fisico, possibilidade de conduzir e repetir a experiéncia

infinitamente.

A experiéncia ideal opde-se a experiéncia real em que ndo sé as variaveis de
interesse para o investigador, mas também uma série de outras condigdes
mudam. A correspondéncia entre a experiéncia ideal e a experiéncia real é
expressa nas suas caracteristicas, tais como a validade interna. A validade
interna caracteriza o grau em que uma mudanca numa varidvel independente
influencia uma mudanca numa varidvel dependente. Quanto maior for a
influéncia na mudanca numa varidvel dependente de condi¢gdes ndo controladas,
menor ¢ a validade interna da experiéncia. Por conseguinte, é mais provavel que
os factos descobertos na experiéncia sejam artefactos.

O planeamento da experiéncia é necessario para controlar a validade. Isto &,
aumentar o papel de uma varidvel independente na alteragdo de uma varidvel
dependente, controlando outras_varidveis. As varidveis que sdo a fonte dos
artefactos s@o eliminadas ou.o-seu efeito é calculado como média através da
aplicacdo de planos experimentais apropriados. A elevada validade interna é a
principal caracteristica de uma boa experiéncia (préxima de "experiéncia
perfeita").

Mas nem todas as varidveis que afectam o resultado da investigagdo podem ser
consideradas ou excluidas. Aqueles que violam a validade interna sdo
chamados de "'varidveis laterais''. As varidveis laterais que sdo completamente
irrecuperdveis incluem a influéncia do factor tempo, do factor tarefa e da
diferenca individual.

Validade. Esta nocdo é bem analisada no sistema de relacdes ''experiéncia -
teoria - realidade'. Com base na teoria, é apresentada uma hipétese, que é
finalmente testada na experiéncia. Os métodos e o plano da experiéncia devem
corresponder a hipdtese a ser testada. O grau desta correspondéncia caracteriza a
validade operacional. Na prépria experiéncia, devemos ter em conta, eliminar,
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etc., a influéncia das varidveis laterais na varidvel dependente, tanto quanto
possivel.

A validade interna caracteriza a medida de influéncia de uma varidvel
independente sobre o dependente em relacdo a outros factores. Quanto maior for
a probabilidade de o efeito experimental (alteracdo na varidavel dependente) ser
causado pela alteracdo da varidvel independente.

A experiéncia deve reproduzir uma realidade externa. Uma experiéncia que
reproduz totalmente a realidade externa é chamada uma experiéncia de
correspondéncia. Evidentemente, a correspondéncia total da realidade ¢
inatingivel. A medida de correspondéncia da situacao experimental da realidade
externa caracteriza a validade externa da experiéncia.

As varidveis adicionais que devem ser tidas em conta na experiéncia afectam a
validade externa. Se a validade dos resultados experimentais depender da
validade interna, entdo a transferibilidade dos resultados das condicgdes
laboratoriais para processos reais e a sua generalizacdo para outras esferas da
realidade depende da validade externa.

A relacdo entre teoria e realidade exprime-se no grau de adequagdo da teoria e
na sua prognosticidade.

. A Campbell introduziu outro,conceito importante que caracteriza a validade
da experiéncia, nomeadamente, a validade estrutural. A validade estrutural
expressa a adequacdo do método de interpretacdo da ligacdo entre NP e WP
obtida na experiéncia - o método de interpretacdo da ligacio causa-e-efeito
formulado numa hipétese (teoria).

Assim, a validade interna determina o grau de fiabilidade do rdcio causa-efeito
formulado na hipétese cientifica (teoria), e a validade estrutural determina o
grau de adequacdo da transformagdo do rdcio causa-efeito no ricio das
varidveis independentes e dependentes formuladas na hipdtese experimental.

J. Campbell observa que o controlo de validade interna requer a eliminacio de
explicacdes alternativas da relacdo entre varidveis dependentes e independentes,
e o controlo de validade estrutural requer a eliminag@o de interpretagdes tedricas
alternativas da relacdo causa-efeito.

Do ponto de vista de D. Campbell, uma boa experiéncia deve ser feita:

1. para identificar a sequéncia temporal da alegada causa e efeito;
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2. para mostrar que as causas e efeitos provaveis estdo inter-relacionados
(covariantes);

3. para excluir a influéncia de varidveis secundarias que poderiam explicar o
resultado experimental;

4. para descartar hipdteses alternativas sobre as explicagdes tedricas desta
ligacdo.

A validade interna é considerada como um pré-requisito para qualquer
experiéncia. D. Campbell identificou oito factores principais que violam a
validade interna da experiéncia.

O primeiro grupo. Factores de amostragem.

I. Reprodugdo. Nao-equivaléncia de grupos por composicdo, o que causa
um erro sistemadtico nos resultados.

2. Regressao estatistica. Um caso especial de erro de selec¢do, quando os
grupos foram seleccionados com base em indicadores "extremos" (correlacdo
devida a heterogeneidade do grupo).

3. Peneiracdo experimental. Desisténcia desigual de sujeitos de grupos
comparados, resultando na ndo-equivaléncia de composicao dos grupos.

4. Desenvolvimento natural. Mudanca de temas, que é uma consequéncia
do fluxo do tempo, sem relagdo com acontecimentos especificos: mudanca de
estado (fome, fadiga, doenga, etc.), propriedades humanas (mudancas de idade,
acumulacdo de experiéncia, etc.).

Grupo dois. Variaveis laterais, cujos efeitos conduzem aos seguintes efeitos:

1. O efeito da "historia’. Eventos especificos que ocorrem entre o teste
inicial e o final, para além dos efeitos experimentais.

2. O efeito dos testes. Efeito dos testes preliminares sobre o resultado final.

3. Erro instrumental. E determinado pela fiabilidade do método de fixagdo
do comportamento do sujeito do teste, ou seja, a fiabilidade do teste. E a
fiabilidade que afecta a validade, de acordo com D. Campbell, e ndo vice-versa.

4. Interaccdo de factores: selecg¢do; desenvolvimento natural; histdria
(diferentes histérias de grupos experimentais), etc.
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Perguntas para discussao:

1. E uma experiéncia perfeita e real.

2. Validade da experiéncia.

3. Tipos de varidveis.

4. As tarefas da experiéncia "boa".

5. O primeiro grupo de factores que perturbam a validade interna.

6. O segundo grupo de factores que perturbam a validade interna.

2.6.3 Experiéncia real e "experiéncia de conformidade total''.

Uma experiéncia real é diferente tanto da experiéncia ideal como da realidade
que simula. Esta diferenca € expressa pela nocdo de "validade externa" da
experiéncia psicoldgica. A validade externa testemunha até que ponto os
resultados obtidos na experiéncia corresponderdo a situagdo de vida que serviu
de "protétipo" para a experiéncia. Além disso, a validade externa caracteriza a
possibilidade de generalizagdo e -transferéncia dos resultados obtidos na
experiéncia para toda a classe de situagdes de vida.

A validade externa, tal como definida por R. Gottsdanker, afecta antes de mais a
fiabilidade das conclusdes, que sdo dadas pelos resultados da experiéncia real,
em comparagdo com a experiéncia de plena conformidade. Para alcangcar uma
elevada validade externa, é necessdrio que os niveis de varidveis experimentais
adicionais correspondam aos seus niveis na realidade. Uma experiéncia que tem
baixa validade externa é considerada errada.

Deve ter-se em mente que uma experiéncia é sempre errada se a fonte da
hipoétese for a realidade, o conhecimento comum, e ndo a teoria.

Uma experiéncia que ndo corresponda a realidade pode ter uma validade interna
e operacional perfeita. E outra coisa que a transferéncia directa dos seus
resultados para a realidade € impossivel sem ter em conta a influéncia sobre a
variavel dependente, para além da varidvel independente e varidveis adicionais.
Obviamente, alcancar a plena validade externa é, em principio, impossivel, pelo
que qualquer estudo analitico "puro" é exteriormente invdlido. Ao mesmo
tempo, recomenda-se ter em conta o impacto de varidveis adicionais no efeito
experimental, na medida do possivel.
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O cuidado sobre a validade externa da experiéncia é especialmente tomado por
investigadores que trabalham em campos aplicados: psicologia clinica,
psicologia pedagdgica e psicologia organizacional. A fim de resolverem os seus
problemas, t€m na maioria das vezes de recorrer a experiéncias que simulam a
realidade. De facto, pode considerar-se que a discussao histérica dos apoiantes
da experiéncia laboratorial e da experiéncia natural foi um reflexo da diferente
abordagem metodologica dos especialistas empenhados na psicologia
fundamental e aplicada.

Actualmente, os factores que influenciam a validade externa sdo considerados
como caracteristicas irrecuperdveis da experiéncia que a distinguem da situacao
real. D. Campbell coloca um sinal de igualdade entre a validade externa, a
representatividade da experiéncia e a possibilidade de generalizacdo dos seus
resultados. Antes de mais, refere-se aos factores que ameacam a validade
externa, os efeitos associados as peculiaridades da psique como objecto de
investigacdo: a capacidade de aprendizagem, a presenca da memodria, a
capacidade de responder emocionalmente a situacdes. D. Campbell nomeia as
principais causas de desordem de validade externa.

1. O efeito dos testes. Reducio ou aumento da susceptibilidade dos sujeitos
de teste aos efeitos experimentais. Por exemplo, o controlo prévio dos
conhecimentos dos estudantes pode aumentar o seu interesse em novo material
de aprendizagem. Uma vez que a populacdo em geral ndo estd sujeita a pré-
testes, os resultados podem nao ser representativos.

2. Termos de pesquisa. Fazem com que o sujeito reaja a experiéncia. Por
conseguinte, os seus dados ndo podem ser transferidos para pessoas que nao
tenham participado na experiéncia. Estas pessoas sdo toda a populacido em geral,
excepto a amostra experimental.

3. Interacg¢do dos factores de seleccdo e do contetido do impacto
experimental. Os seus efeitos sdo artefactos (em experiéncias com voluntarios
ou sujeitos que participam sob coaccio).

4, Interferéncia de influéncias experimentais. Os sujeitos de teste t€m
memoria e capacidade de aprendizagem. Se uma experiéncia consiste em varias
séries, os primeiros efeitos ndo passam por elas sem deixar rasto e afectam o
aparecimento de efeitos de efeitos subsequentes.

A maioria das razdes da desordem de validade externa estd ligada a
caracteristicas de experiéncia psicoldgica realizada com a participag@o da pessoa
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que distinguem a investigacdo psicoldgica da experiéncia realizada por peritos
de outras ciéncias.

R.L.Solomon foi o primeiro a prestar aten¢do a interac¢io entre o procedimento
de ensaio e o conteido da exposicdo experimental em 1949, ao realizar um
estudo com criangas em idade escolar. Os pré-testes reduziram a eficacia da
aprendizagem. O estudo das atitudes sociais mostrou que os testes preliminares
influenciaram as atitudes de uma pessoa e a sua susceptibilidade a persuasao.
Nas experiéncias de Hovland, pelo contrdrio, enfraqueceu o efeito persuasivo
dos filmes.

O efeito resultante é tanto maior quanto mais invulgar for o procedimento de
teste e quanto mais semelhante em conteddo o efeito experimental for ao teste.
A fim de evitar o efeito do pré-teste, Campbell recomenda a utilizacao de planos
experimentais com grupos nao pré-testados.

Como j4 foi referido, a interac¢do da composi¢do e exposi¢do do grupo estd
associada a participacdo ndo aleatéria dos sujeitos na experiéncia. A reaccdo
pode ser de dois tipos: prontiddo dos voluntarios para serem expostos e recusa,
reac¢do negativa dos que s@o forgados a participar na experiéncia. A retirada de
sujeitos durante uma experiéncia pode ser causada por exposi¢do experimental.
Por exemplo, os sujeitos que falharem nas tarefas de motivacdo de realizagdo
podem optar por ndo participar.em séries subsequentes.

O problema da validade interna é em principio resoliivel, porque € possivel
seleccionar procedimentos apropriados para o planeamento da experiéncia e
processamento matematico dos resultados de modo a assegurar um determinado
nivel de fiabilidade. De acordo com D.Campbell, o problema da validade
externa como representatividade da experiéncia em relagdo a realidade é
fundamentalmente insoltivel, porque a generalizacdo indutiva nunca pode ser
completamente objectiva.

O problema da validade externa como adequacdo da situagdo da experiéncia
correspondente a sua situacdo de vida é também insolivel por meios 16gicos e
matemadticos. Requer o envolvimento de todo o conjunto de conhecimentos
psicolodgicos cientificos para descrever a situagdo como um todo.
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Perguntas para discussao:

1. A experiéncia da plena conformidade.

2. Factores que comprometem a validade externa.

3. Razdes para a desordem de validade externa.

4. Interac¢do do procedimento de ensaio e contetido da exposicao experimental
5. Solvabilidade do problema de validade interna.

6. Insolvabilidade do problema de validade externa.

2.6.4 Amostra experimental

A escolha do objecto de investigacdo € a proxima tarefa que o psicélogo terd de
resolver depois de definir varidveis dependentes e independentes. Na
investigacdo aplicada, a liberdade do psicélogo ja estd limitada pelo facto de o
objecto ser conhecido desde o inicio. Em principio, o psicélogo é livre de
escolher o objecto que mais corresponda as.tarefas de investigagao.

O objecto ideal da investigag@o psicoldgica pode ser a psique de um individuo
ou a psique de um grupo. No primeiro caso, estamos a falar de experiéncia
psicoldgica geral, no segundo caso - de experiéncia sécio-psicolégica. Mas
numa experiéncia concreta, ndo s6 a situacdo real deve corresponder as
caracteristicas da situacdo ideal, mas os resultados obtidos na situacdo real
devem ser aplicdveis a todas as outras situagdes. Se todas as pessoas fossem
semelhantes umas as outras, ou fossem absolutamente as mesmas, nao haveria
problemas.

A experiéncia pode ser realizada com um tema e os resultados podem ser
utilizados para explicar o comportamento de todos os outros temas. Mas as
pessoas sdo diferentes por idade, sexo, raga, nacionalidade, cultura ou religiao,

estatuto social ou econdmico, etc. Consequentemente, ndo € possivel
simplesmente generalizar os dados obtidos através do exame de um sujeito.

A experiéncia com um unico sujeito de teste € conduzida quando:

1. as diferencas individuais podem ser negligenciadas, o estudo ¢é
extremamente grande em volume e inclui muitas amostras experimentais;
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2. A psique do sujeito ¢ um objecto dnico, tal como a psique de um musico
brilhante ou de um jogador de xadrez criativamente dotado;

3. o sujeito deve ser particularmente competente na realizacdo do estudo
(experiéncia com sujeitos formados);

4. E impossivel repetir esta experiéncia com outros temas.

Foram desenvolvidos planos experimentais especiais para experiéncias com um
tema. Mas na maioria das vezes a investigacdo ¢é realizada com um grupo
experimental em que todos os sujeitos sdo objectivamente diferentes, mas
seleccionados e divididos em subgrupos utilizando uma estratégia.

Existem quatro opcdes basicas de desenho para grupos experimentais.

2

Primeira opcido. O estudo ¢ realizado com dois grupos diferentes, o
experimental e o de controlo, que sdo colocados em condicdes diferentes. Este é
o método mais comum.

Opcao dois. Envolve o estudo de um grupo.-O seu comportamento ¢ estudado
tanto em condi¢des experimentais como de controlo. E aplicado quando existe
apenas um grupo experimental e € impossivel formar um grupo de controlo. Mas
este plano nio controla de forma alguma o "efeito de sequéncia" e s6 € utilizado
nos raros casos em que o efeito de sequéncia pode ser negligenciado.

A terceira opcao. Utilizacdo de desenho de grupos por um método de "desenho
de pares". Para cada participante do grupo é seleccionado o equivalente (ou
similar) ao seu participante. Sdo distribuidos a diferentes grupos.
Consequentemente, os grupos de controlo e experimentais tornam-se
semelhantes na composicdo dos sujeitos. Neste caso, € impossivel observar a
equivaléncia total dos grupos em ambas as condi¢des experimentais. Contudo,
este método ¢ muito melhor do que uma experiéncia que envolve um grupo em
condigdes diferentes.

Opcio quatro. E misto. Todos os grupos sdo colocados em condicdes

diferentes. Neste caso, formam-se vdrios grupos. Este método € utilizado no
planeamento factorial da experiéncia.

A formacdo de uma amostra de sujeitos (grupo experimental) deve ser baseada
nos trés critérios seguintes.

1. Critério de conteido (critério de validade operacional). A validade
operacional é determinada pela correspondéncia do método experimental - a
hipotese que estd a ser testada. A selec¢io do grupo experimental deve ser
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determinada pelo sujeito e pela hipdtese da investigacdo. Assim, o
experimentador deve criar um modelo de portador psiquico ideal para a
investigacdo experimental no seu proprio caso e, se possivel, descrevé-lo
seguindo esta descricdo ao formar o grupo experimental. As caracteristicas do
verdadeiro grupo experimental devem desviar-se ao minimo das do grupo
experimental ideal.

2. Critério de equivaléncia dos sujeitos de ensaio (critério de validade
interna). Os resultados obtidos a partir do estudo de uma amostra experimental
devem ser alargados a cada participante. Ou seja, € necessdrio ter em conta todas
as caracteristicas significativas da psique estudada cujas diferengas de expressao
podem afectar significativamente a varidvel dependente. O procedimento de
seleccdo aleatdria de grupos equivalentes e assuntos equivalentes é chamado
aleatorizag@o.

3. Critério de representatividade (critério de validade externa). O grupo de
pessoas envolvidas na experiéncia deve representar toda a populacdo a qual
podemos aplicar os dados obtidos na experiéncia.- A dimensdo da amostra
experimental é determinada pelo tipo de medidas estatisticas e pela validade
escolhida da aceitacdo ou rejeicdo da hipdtese experimental. Pode ser igual a
todo o conjunto de pessoas cujo comportamento nos interessa. Mas uma amostra
experimental pode representar apenas-uma parte do conjunto de pessoas em que
estamos interessados.

A seleccdo do grupo piloto € feita através de vdrias estratégias. A tarefa de
seleccdo €, antes de mais, controlar o "efeito de mistura". Significa a influéncia
das diferencas individuais entre sujeitos sobre a relacdo das varidveis
independentes e dependentes. Por exemplo, pessoas de diferentes
temperamentos reagem de forma diferente as recompensas publicas pelo bom
trabalho. Neste caso, a influéncia de uma variavel lateral na validade interna é
controlada. Em segundo lugar, o grupo experimental deve representar a
populacdo em estudo, ou seja, fornecer validade externa da experiéncia.

A utilizacdo de grupos realmente existentes gera uma mistura sistemdtica da
variavel independente com as propriedades individuais dos sujeitos.

Compilacd@o de um grupo representativo de sujeitos cujas caracteristicas
correspondem as da populagdo de interesse. Por vezes ¢ impossivel encontrar
uma forma de criar um grupo representativo. Neste caso, € utilizado o método de
modelagdo aproximada.
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Simulacdo da populacdo por seleccdo aleatdria (aleatorizagio). E feita uma
amostra experimental de modo a que cada pessoa tenha a mesma oportunidade
de participar na experiéncia. A cada pessoa € atribuido um niimero. Com a ajuda
de uma tabela de nimeros aleatérios, é formada uma amostra experimental. Mas
este procedimento € dificil de implementar, porque cada representante da
populacdo em que estamos interessados deve ser tido em conta. Na prética,
recorrem a métodos mais simples de seleccdo aleatdria.

Método de seleccdo estratométrica. A populagdo geral é considerada como
sendo a populacdo de grupos com determinadas caracteristicas. Os sujeitos de
teste com caracteristicas relevantes sdo seleccionados para a amostra
experimental de modo a que os participantes de cada estrato estejam igualmente
representados. As caracteristicas mais frequentemente utilizadas sdo o sexo,
idade, preferéncias politicas, educacio e niveis de rendimento. Esta estratégia é
mais frequentemente utilizada por psicodiagndsticos na concepcdo de testes,
bem como por psicélogos pedagégicos. E utilizado principalmente por
socidlogos e psicdlogos sociais em sondagens de opinido publica, pesquisa de
atitudes sociais, etc.

A estratégia de selec¢d@o emparelhada. Os grupos experimentais e de controlo
sdo compostos por assuntos equivalentes em termos de pardmetros laterais
experimentais significativos. O.ideal € utilizar pares gémeos. Uma variagdo
desta estratégia € a seleccdo de grupos homogéneos, nos quais os sujeitos sao
equacionados em todas as caracteristicas, excepto no que diz respeito as
varidveis adicionais de interesse para o investigador. Outra op¢ao € seleccionar
uma varidvel adicional significativa. Todos os sujeitos sdo testados e
classificados pelo nivel de severidade da varidvel. Formam-se grupos para que
0s sujeitos com os mesmos valores ou valores semelhantes de uma varidvel
sejam colocados em grupos diferentes.

Existem seis estratégias para a construcio de grupos:

1. aleatoriedade;

2. uma selec¢do de pares;

3. aleatorizagc@o com extraccdo de estratos (seleccao estratométrica);
4. modela¢do aproximada;

5. modelacdo representativa;
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6. para envolver grupos reais.

E feita uma distin¢do entre dois métodos principais de atrair os sujeitos para o
grupo: a) selecgdo; b) distribui¢do. A seleccdo é feita ao acaso; a aleatoriedade
com isolamento do estrato, a modelacdo representativa e aproximada. A
distribuicdo ¢ efectuada na elaboracdo de grupos de pares equivalentes e na

investiga¢do com a participacdo de grupos reais.

z

Acredita-se que a melhor validade externa e interna ¢ alcancada com uma
estratégia de correspondéncia de pares equivalentes e de randomizacgdo
estratométrica. As caracteristicas individuais dos sujeitos sdo controladas na
medida do possivel utilizando estas estratégias. Noutros casos, ndo ha garantias
de equivaléncia dos sujeitos, de controlabilidade das diferencas individuais e de
representagdo de grupo.

O envolvimento de voluntdrios ou a participag¢do forcada na experiéncia viola a
representatividade da amostra. As estratégias de modelacdo pareada, modelagao
aproximada e randomizacgdo estratométrica, em contraste com a estratégia de
randomizagdo (selec¢do aleatéria de grupos), cassumem que um pardmetro
adicional (caracteristicas individuais) é conhecido, o que pode ter um impacto
significativo no resultado da experiéncia. Um erro na seleccdo deste parametro
e/ou a falta de outros parametros levam o-experimentador ao fracasso.

O problema independente é o nimero de amostras experimentais. Dependendo
dos objectivos e possibilidades; pode variar de um sujeito a varios milhares de
pessoas. O nimero de sujeitos num unico grupo (experimental ou de controlo)
na maioria dos estudos experimentais varia de 1 a 100. Recomenda-se que o
ndmero de grupos comparados seja de pelo menos 30-35, por razdes estatisticas.

Se a andlise de factores for utilizada para o processamento de dados, hd uma
regra simples. S6 € possivel obter solugdes fidveis de factores se o nimero de
sujeitos de teste for pelo menos #rés vezes maior do que o niimero de parametros
registados. E razodvel aumentar o ndmero de sujeitos de teste em pelo menos 5-
10% mais do que o necessdrio, uma vez que alguns deles serdo "rejeitados"
durante a experiéncia ou durante a andlise dos protocolos experimentais (nao
compreenderam a instrucdo, ndo aceitaram a tarefa, deram resultados
"desviantes", etc.).
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Perguntas para discussao:

1. Condigdes da experiéncia com um sujeito de teste.

2. Quatro desenhos de grupos experimentais.

3. Critérios para formar uma amostra de sujeitos de teste.
4. Estratégias para a seleccdo do grupo experimental.

5. Seis estratégias de concepcao de grupos de ensaio.

6. Ha duas formas principais de trazer os sujeitos para o grupo.

2.7. VARIAVEIS EXPERIMENTAIS E METODOS DO SEU CONTROLO

Na psicologia experimental, o experimentador testa a hipétese de uma relagdo
causal entre dois fenémenos. O conceito de "causalidade" ¢ um dos mais
complicados da ciéncia. Hd uma série de sinais empiricos de uma relacdo causal

entre os dois fendmenos.

Primeiro sinal. A separagdo de causa e efeito no tempo e a precedéncia de
causa e efeito. Se um investigador descobre mudancas na psique do sujeito apds
a exposi¢do experimental, em comparagdo com uma pessoa semelhante que nao
tenha sido exposta, ele tem razdes para acreditar que a exposicdo experimental
causou a mudanga na psique do sujeito. A presenga de exposi¢do e comparagio
da psique dos sujeitos sdo condi¢des necessarias para tal conclusio, uma vez que
nem sempre o evento anterior € a causa do evento seguinte (os gansos que voam
para sul ndo sdo a causa da nevasca ao fim de um més).

Segundo sinal. Presenca de ligacdo estatistica entre duas varidveis (entre
varidveis independentes e dependentes). Uma mudanga no valor de uma das
varidveis deve ser acompanhada por uma mudanga na outra. Por outras palavras,
deve haver uma correlagdo linear (ou ndo linear) entre as varidveis. Mas a
existéncia de correlacdo nao é condicdo suficiente para concluir sobre a relag@o
causa-efeito, porque a correlagdo pode ser aleatéria ou condicionada pela
terceira variavel.

O terceiro sinal. Uma relacdo causa-efeito € registada se o procedimento
experimental excluir outras possibilidades de explicar a relagdo das duas
varidveis para além da causal, e todas as outras causas alternativas da
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consequéncia sdo excluidas. A hipdtese experimental de uma relacdo causal
entre dois fendmenos € testada como se segue. O experimentador simula a causa
assumida. Actua como uma influéncia experimental (varidvel independente). E a
consequéncia como varidvel dependente (mudanca de estado de espirito) é
registada com a ajuda de algum instrumento de medicao.

O impacto experimental serve para controlar uma varidvel independente que é
um factor directo na mudanca da varidvel dependente. Numa situagdo
experimental, o experimentador deve controlar as varidveis externas. Entre as
varidveis externas, o experimentador deve controlar:

1. varidveis laterais. Geram uma mudanca sistemdtica do resultado da
experiéncia que conduz a dados inesperados (factor tempo, factor problema,
caracteristicas individuais dos sujeitos);

2. varidveis adicionais. Sdo essenciais para a ligacio entre causa e efeito em
estudo. Portanto, ao testar uma hipdtese privada, o nivel da varidvel adicional
deve corresponder ao seu nivel na realidade estudada. A varidvel adicional que é
especialmente significativa para a experiéncia é chamada a varidvel "'chave'".
Uma variavel de "'controlo' é uma varidvel adicional que se torna a segunda
variavel principal de uma experiéncia de factor.

A esséncia da experiéncia € que 0" experimentador, ao variar a varidvel
independente, regista a mudanga na varidvel dependente e controla as varidveis
externas. Os investigadores. distinguem diferentes tipos de varidveis
independentes: qualitativas e quantitativas.

Entre as varidveis dependentes, distinguem-se as varidveis de base. Uma
varidvel de base € a tinica varidvel dependente que ¢é afectada por uma alteracio
de uma varidvel independente.

Perguntas para discussao:

1. O primeiro sinal de uma ligag@o causal.

2. O segundo sinal de uma ligagdo causal.

3. O terceiro sinal de uma ligacdo causal.

4. Caracteristica psicoldgica das varidveis secunddrias.

5. Caracteristica psicoldgica de varidveis adicionais.
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6. Caracteristica psicolégica do controlo e varidveis chave.

2.7.1 Variavel independente

O investigador deve procurar alterar apenas uma varidvel independente na
experiéncia. Uma experiéncia em que esta condi¢do € preenchida ¢ chamada
uma experiéncia 'pura'’. Mas na maioria das vezes no decurso de uma
experiéncia, a0 mesmo tempo que varia uma varidvel independente, o
experimentador muda uma série de outras a0 mesmo tempo. Esta mudanga pode
ser causada pela ac¢do do experimentador e € causada pela ligacdo de varidveis.

O problema central com o estudo experimental é o isolamento de uma varidvel
independente e o seu isolamento de outras varidveis. As varidveis independentes
podem actuar como varidveis independentes numa experié€ncia psicoldgica: 1)
caracteristicas das tarefas; 2) peculiaridades da situacdo (condi¢des externas); 3)
peculiaridades manejdveis (estados) do sujeito.

Peculiaridades (condi¢des) do sujeito sdo muitas vezes chamadas ''varidveis
corporais''. Por vezes distingue-se um quarto tipo de varidveis - caracteristicas
constantes de um sujeito (intelecto; sexo, idade, etc.). Mas pertencem a varidveis
adicionais, porque ndo podem ser influenciadas, mas o seu nivel sé pode ser tido
em conta na formagao de grupos experimentais e de controlo.

As caracteristicas da tarefa sdo o que o experimentador pode manipular mais ou
menos livremente. Tradicionalmente, do behaviorismo, acredita-se que o
experimentador apenas varia as caracteristicas dos estimulos, mas de facto, ele
tem muito mais a sua disposicdo.

O experimentador pode variar o estimulo ou material da tarefa, alterar o tipo de
resposta do sujeito (verbal ou ndo verbal), alterar a escala de classificacdo, etc.
Ele ou ela pode variar a instrugdo, alterando os objectivos que o sujeito deve
atingir durante a missdo. O experimentador pode variar os meios que o
estagidrio utiliza para resolver a tarefa e colocar obsticulos a frente do
estagidrio. Ele ou ela pode alterar o sistema de recompensas e penalizagdes
durante a execucdo da tarefa, etc.

As peculiaridades da situagcdo experimental devem também incluir as varidveis
que nao estdo directamente incluidas na estrutura da tarefa experimental
realizada pelos sujeitos. Estas varidveis podem ser temperatura ambiente,
configuracdo, presenca de um observador externo, etc.
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Foram realizadas experiéncias para identificar o efeito da facilitacdo social
(reforgo social) de acordo com o seguinte esquema: foi atribuida ao sujeito uma
tarefa sensomotora ou intelectual. Primeiro realizou-o sozinho e depois na
presenca de outra pessoa ou de varias pessoas. A mudanca na produtividade dos
sujeitos foi avaliada. Neste caso, a tarefa do sujeito permaneceu inalterada,
apenas as condi¢des externas da experiéncia mudaram. Neste caso, o que pode o
experimentador variar?

Primeiro, os parametros fisicos da situacdo: localizacdo do equipamento,
aspecto da sala, iluminagao, sons e ruidos, temperatura, colocacdo do mobilidrio,
pintura das paredes, hora da experiéncia (hora do dia, duracdo, etc.). Ou seja,
todos os parametros fisicos da situagdo, o que niao é um estimulo.

Em segundo lugar, as peculiaridades de comunicagdo e interac¢do entre o(s)
sujeito(s) e o experimentador. A julgar pelas publicacdes em revistas cientificas,
nos ultimos anos, o numero de estudos experimentais, que aplicam uma
variedade de condigdes externas, aumentou dramaticamente.

As caracteristicas fisicas, bioldgicas, psicoldgicas, sécio-psicoldgicas e sociais
dos sujeitos sdo referidas como "'varidveis do organismo'' ou caracteristicas nao
geridas dos sujeitos. Tradicionalmente, sdo referidas como "varidveis", embora a
maioria delas sejam invaridveis ou relativamente invariantes ao longo da vida. A
influéncia dos parametros diferencial-psicolégicos, demograficos e outros
parametros constantes no comportamento individual é estudada em estudos de
correlagdo. No entanto, os autores da maioria dos livros de texto sobre a teoria
do método psicoldégico remetem estes pardmetros para as varidveis
independentes da experiéncia.

Como regra, na investigacdo experimental moderna, as caracteristicas
psicoldgicas diferenciais dos individuos, tais como intelecto, sexo, idade,
estatuto social, etc., sdo tidas em conta como varidveis adicionais controladas
pelo experimentador numa experiéncia psicolégica geral. Mas estas varidveis
podem transformar-se numa "segunda varidvel principal® num estudo
diferencial-psicolégico, e depois ¢ utilizado um plano de factores.

Perguntas para discussao:
1. Caracteristicas psicoldgicas da experiéncia "pura".

2. Tipos de varidveis independentes na experiéncia.
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3. Caracteristicas psicoldgicas das varidveis do organismo.
4. Parametros fisicos da situagdo como uma varidvel independente.
5. Caracteristicas da comunica¢do como uma variavel independente.

6. Caracteristicas psicoldgicas de varidveis adicionais.

2.7.2. variavel dependente

Os psicélogos das ciéncias naturais lidam com o comportamento do sujeito.
Portanto, os parametros de comportamento verbal e nio-verbal sdo escolhidos
como variavel dependente. Estes incluem: tempo gasto pelo sujeito na resolugéo
de uma tarefa, alteragcdes nas expressdes faciais ao ver um filme erético, tempo
de reac¢do motora a um sinal sonoro, etc.

A escolha do pardmetro comportamental € determinada pela hipétese
experimental inicial. O investigador deve tornar a hipétese tdo especifica quanto
possivel. Ou seja, para conseguir. que a varidvel dependente seja
operacionalizada - pode ser registada, durante a experiéncia. Os parametros de
comportamento podem ser condicionalmente divididos em formal-dindmico e
substancial. Os parametros formais-dinamicos (ou espago-temporais) podem ser
facilmente registados por hardware. Tais parametros podem incluir o seguinte.

1. Exactamente. O parametro mais frequentemente registado. Como a
maioria das tarefas mostradas a um sujeito em experiéncias psicoldgicas sdo
tarefas para realizacdes, a precisdo ou o pardmetro oposto - erro de acgdes - serd
o principal parametro de comportamento registado.

2. Laténcia. Os processos mentais decorrem secretamente a partir de um
observador externo. O tempo a partir do momento em que o sinal é apresentado
até comegar a seleccionar uma resposta chama-se tempo de laténcia. Em alguns
casos, o tempo latente € a caracteristica mais importante de um processo, por
exemplo, na resoluc@o de problemas de pensamento.

3. Duragdo, ou velocidade de execugdo. E uma caracteristica de uma accéo
executiva. O tempo entre a seleccdo de uma acgdo e o fim da sua execugdo é
chamado a velocidade da ac¢@o (em oposi¢do ao tempo latente).

4. Tempo, ou frequéncia de accdo. A caracteristica mais importante,
especialmente quando se investiga as formas mais simples de comportamento.
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5. Produtividade. A relacio entre o niimero de erros ou a qualidade da ac¢do
e o momento da execucdo. Serve como a caracteristica mais importante no
estudo da aprendizagem, processos cognitivos, tomada de decisdes, etc.

Os parametros de comportamento do conteido assumem a categorizagao inicial
(tipologia) das formas de comportamento, quer em termos de linguagem
corrente, quer em termos da teoria cujos pressupostos sdo testados nesta
experiéncia. O reconhecimento de diferentes formas de comportamento é o
trabalho de peritos e observadores especialmente treinados. E necessaria muita
experiéncia para distinguir inequivocamente diferentes niveis de agressdao ou
surpresa, para caracterizar um acto como uma manifestacdo de submissio e

outro como uma manifestagdo de subserviéncia.

O problema da fixacdo de peculiaridades qualitativas de comportamento é
resolvido por: a) formacdo de observadores e desenvolvimento de mapas de
observacdo; b) medicdo de peculiaridades formais e dinamicas de
comportamento com a ajuda de testes. A varidvel dependente deve ser vdlida e
fidvel. A fiabilidade de uma varidvel manifesta-se na estabilidade do seu registo
sob as mesmas condi¢des experimentais em registos repetidos. A validade de

uma varidvel dependente s6 ¢é determinada em condi¢des especificas da
experiéncia e em relacdo a uma hipétese especifica.

Existem trés tipos de varidveis, dependentes: 1) unidimensional; 2)
multidimensional; 3) fundamental.

No primeiro caso, apenas um parametro ¢ registado, e ¢ considerado como
sendo uma manifestacdo de uma varidvel dependente.

No segundo caso, a variavel dependente sé pode ser descrita por varios
parametros simultaneamente. Por exemplo, o nivel de produtividade intelectual
manifesta-se no momento da solucdio do problema, a sua qualidade, a
dificuldade do problema resolvido. Estes parimetros podem ser fixados de
forma independente.

No terceiro caso, quando é conhecida uma relagdo entre parametros individuais
de uma varidvel dependente multidimensional, os pardmetros sao considerados
como argumentos e a propria relacdo € considerada como uma varidvel
dependente.

Existe outra propriedade importante de uma varidvel dependente - a sua
sensibilidade (sensibilidade) a mudancas independentes. O facto é que uma
mudanca na varidvel independente afecta a mudanca na varidvel dependente. Se
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alterarmos a varidvel independente, mas a varidvel dependente ndo muda,
significa que a varidvel dependente ndo € sensata para alterar a varidvel
independente.

Duas variantes de manifestacio de ndo sensibilidade de uma varidvel
dependente foram denominadas '‘efeito de tecto' e ''efeito de chdo''. O
primeiro caso ocorre quando a tarefa apresentada é tdo simples que o seu nivel
de execucdo € muito superior a todos os niveis da varidvel independente. O
segundo caso, pelo contrdrio, ocorre quando a tarefa é tdo complicada que o seu
nivel de execucdo € inferior a todos os niveis possiveis da varidvel

independente.

Tal como com outras componentes do estudo psicoldgico, a varidvel dependente
deve ser vélida, fidvel e sensivel a mudangas no nivel da varidvel independente.
Existem dois métodos principais para registar as alteragdes na varidvel
dependente.

O primeiro método € mais frequentemente utilizado em experi€ncias que
envolvem um unico sujeito. Uma alteracdo na varidvel dependente é registada
directamente durante a experiéncia, na sequéncia de uma alteracdo no nivel da
variavel independente.

O segundo método de registode uma alteracio no nivel de uma varidvel
independente chama-se medicdo retardada. Passa um certo periodo de tempo
entre a exposi¢do e o efeito. A sua duracdo é determinada pelo tempo de
distancia do efeito da causa.

Perguntas para discussao:

1. Comportamento como varidvel dependente.

2. Parametros formais de comportamento dinamico.
3. Parametros comportamentais substantivos.

4. Trés tipos de varidveis dependentes.

5. Sensibilidade da varidvel dependente.

6. "Efeito piso" e "efeito tecto".
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2.7.3 Relacio entre variaveis

A construcdo da psicologia experimental das ciéncias naturais modernas baseia-
se na férmula de K. Levin: o comportamento é uma fun¢do da personalidade e
situagdo B = f (P;S). Os neobehavioristas colocam a férmula em vez de P
(personalidade) - O (organismo), o que é mais preciso se considerarmos nao sé
as pessoas mas também os animais a serem testados, e a personalidade a ser
reduzida (reduzida) ao corpo.

A maioria dos especialistas na teoria da experiéncia psicoldgica, em particular
McGeagan, acreditam que existem apenas dois tipos de leis em psicologia: 1)
"estimulo - resposta"; 2) "organismo - comportamento”. O primeiro tipo de leis
psicoldgicas € revelado no decurso da investigacdo experimental quando o
estimulo (tarefa, situacdo) é uma varidvel independente e a varidvel dependente
€ a resposta do sujeito. O segundo tipo de leis psicoldgicas é um produto de um
método de observacdo e medicdo, uma vez que as propriedades de um
organismo nao podem ser controladas por meios psicolégicos.

Numa experiéncia cldssica de psicologia natural-cientifica, a dependéncia
funcional da espécie é estabelecida: R = f(S), onde R é a respostae S € a
situagd@o (estimulo, tarefa). A varidvel S'varia sistematicamente, e as mudangas
na resposta do sujeito que ela determina sdo registadas. No decurso do estudo,
sdo reveladas as condi¢des em que o sujeito se comporta de uma forma ou de
outra de uma certa forma. O resultado é registado como uma dependéncia linear
ou ndo linear.

Outro tipo de dependéncias é a dependéncia do comportamento em propriedades
pessoais ou estados do corpo do sujeito: R = f(O), ou R = f(P). E investigada a
dependéncia do comportamento do sujeito deste ou daquele estado do organismo
(doenca, fadiga, nivel de activagdo, frustracdo de necessidades, etc.) ou de
propriedades pessoais (ansiedade, motivagdo, etc.). A investigacdo é realizada
com a participacdo de grupos de pessoas que diferem por esta caracteristica.

As dependéncias acima referidas sdo as formas mais simples de relacdes entre as
varidveis. Sdo também possiveis dependéncias mais complexas, que sdo
estabelecidas numa determinada experiéncia. Por exemplo, os planos de factores
permitem revelar dependéncias de tipo R = f(S1,S2), quando a resposta do
sujeito depende de dois pardmetros varidveis da situacdo, e 0 comportamento €
uma fungdo do corpo e do ambiente.
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Em geral, a férmula de K.Levin exprime o ideal da psicologia experimental da
ciéncia natural. Torna possivel prever o comportamento de uma determinada
pessoa numa determinada situagdo. A varidvel "personalidade”, que faz parte
desta férmula, dificilmente pode ser considerada apenas como "adicional". A
tradicdo do neoheviorismo sugere a utilizacdo do termo varidvel "intermédia".
Recentemente, o termo "varidvel moderadora" (varidvel intermediaria) foi
atribuido a tais "varidveis" (propriedades e estados de personalidade).

H4 pelo menos seis relagdes principais possiveis entre varidveis independentes e
dependentes.

1. Sem vicios. A varidvel dependente ndo € sensivel a mudancas na varidvel
independente.

2. Observa-se uma dependéncia monotonicamente crescente quando o aumento
dos valores da varidvel independente corresponde ao aumento dos valores da
variavel dependente.

3. Observa-se uma dependéncia monotonicamente decrescente se o aumento
dos valores da varidvel independente corresponder a diminui¢do dos valores da
variavel dependente.

4. Dependéncia ndo-linear. Encontra-se na maioria das experiéncias, que
revelam peculiaridades de regulacdo psiquica de comportamento. Tem uma
forma ndo linear.

5. A dependéncia invertida em U ¢ obtida em numerosos estudos experimentais
e de correlagdo tanto em psicologia da personalidade, como em psicologia da
motivagdo e psicologia social;

6. Complexa dependéncia quase periddica do nivel da variavel dependente em
rela¢do ao nivel da varidvel independente.

Perguntas para discussao:

1. A férmula de K.Levin como a base da psicologia experimental da ciéncia
natural.

2. Dois tipos de leis da psicologia das ciéncias naturais.
3. Tipos basicos de relagdes entre varidveis dependentes.
4. Relacdo invertida entre varidveis dependentes.
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5. Relacdo monoténica entre variaveis dependentes.

6. Uma relacio ndo-linear entre varidveis dependentes.

2.7.4 Controlo das variaveis

Deve ser feita uma distin¢ao entre o controlo de uma varidvel independente ¢ o
controlo de varidveis externas (laterais e adicionais). O controlo de uma variavel
independente no primeiro sentido consiste na sua variagdo activa ou em
conhecer as regularidades da sua mudanca. No segundo sentido, a nogdo de
"controlo" consiste em controlar as varidveis externas da experiéncia.

Ha duas formas principais de controlar uma varidvel independente. Estes
métodos s@o a base para dois tipos de investigacdo empirica: activa e passiva.
Em psicologia, os métodos activos incluem o método da actividade
(experiéncia) e o método comunicativo (conversa¢do), enquanto que os métodos
passivos incluem a observacio e a medicdo.

Na experiéncia, o controlo de uma varidvel independente é efectuado com

z

variacdo activa. Durante a observagdo ¢ medicdo, o controlo é efectuado
seleccionando (reprodug@o) os valores necessarios da varidvel independente de
entre as varidveis ja existentes, independentemente do investigador.

Existem varios métodos basicos para controlar a influéncia de varidveis externas
no resultado da experiéncia:

e climinagdo de varidveis externas;
e a constancia das condigdes;

e cquilibrio;

e contrabalanc¢ando;

e aleatoriedade.

2.7.5 Formas de controlar a variavel externa

1) Eliminacdo. Uma situacdo experimental é controlada de modo a excluir
qualquer presenca de uma varidvel externa na mesma. Por exemplo, os
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laboratdrios psicofisicos criam frequentemente camaras experimentais que
isolam o sujeito de sons externos, ruido, vibragdo e campos electromagnéticos.
Mas é muitas vezes impossivel eliminar a influéncia de varidveis externas.

2. Criacdo de condicoes constantes. Se as varidveis externas ndo puderem ser
excluidas da situacdo experimental, o investigador tem de as tornar invaridveis.
Neste caso, o efeito da varidvel externa permanece constante em todos os
sujeitos, para todos os valores da varidvel independente e ao longo de toda a
experiéncia. No entanto, esta estratégia ndo permite evitar completamente o
efeito de mistura. Os dados obtidos com valores constantes de varidveis externas
s6 podem ser transferidos para aquelas situacdes reais em que os valores das
varidveis externas sao 0s mesmos que estavam na investiga¢do. No entanto, isto
também ndo garante um efeito de mistura.

A técnica e o equipamento de investigacdo das instalacdes experimentais (sons,
fragrancias, pintura de paredes, tipo de acessoérios, localizagdo de mobilidrio,
etc.) devem ser padronizados. O investigador, aspira a equilibrar varidveis
adicionais por varidveis constantes, ou seja, a equilibrar grupos de sujeitos de
teste sobre as caracteristicas individuais bdsicas significativas para a
investigacdo (nivel de educacdo, sexo, idade).

O experimentador deve apresentar a instru¢do igualmente a todos os sujeitos.
Deve esforcar-se por manter  inalterada a entoacdo e o poder da voz.
Recomenda-se que as instru¢des sejam gravadas num gravador de cassetes e que
a gravacgao seja apresentada (excepto em casos especiais).

3) Equilibrio. Nos casos em que nio é possivel criar as condigdes constantes da
experiéncia ou as condigdes constantes sdo insuficientes, aplicar a técnica de
equilibrar o efeito das varidveis externas. O balanceamento € utilizado em duas
situagdes: 1) quando é impossivel identificar uma varidvel externa; 2) quando é
possivel identificd-la e utilizar um algoritmo especial para controlar esta
varidvel.

Uma forma de equilibrar a influéncia de varidveis externas ndo especificas.
Isto significa que, para além do grupo experimental, estd incluido um grupo de
controlo no plano da experiéncia. O estudo do grupo de controlo € realizado nas
mesmas condi¢cdes que o grupo experimental. A diferenca é que os efeitos
experimentais sdo realizados apenas em assuntos incluidos no grupo
experimental. Assim, a alteragdo da varidvel dependente no grupo de controlo
deve-se apenas a varidveis externas, enquanto no grupo experimental se deve a
accdo conjunta de varidveis externas e independentes. Neste caso, é impossivel
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distinguir o impacto especifico de cada varidvel externa e as especificidades do
impacto de uma varidvel independente devido ao efeito de interaccdo das
varidveis. A fim de determinar como esta ou aquela varidvel externa afecta a
varidvel dependente, € utilizado um plano que inclui mais do que um grupo de
controlo. Em geral, o nlimero de grupos de controlo no plano experimental deve
ser N =n + 1, onde n - o nimero de varidveis externas. O segundo grupo de
controlo é colocado em condicdes experimentais, onde se exclui a ac¢do de uma
das varidveis externas que afecta a varidvel dependente dos grupos experimental
e de controlo. A diferenga nos resultados do 1° e 2° grupos de controlo permite
destacar o impacto especifico de uma das varidveis externas.

O procedimento de equilibrio é ligeiramente diferente quando se controlam
varidveis externas conhecidas. A consideracdo tipica de tal varidvel é determinar
o nivel de influéncia da identidade de género dos sujeitos do teste sobre os
resultados da experiéncia, uma vez que se sabe que muitos dados obtidos na
amostra masculina ndo podem ser transferidos para a amostra feminina. O sexo
€ uma varidvel adicional, pelo que o planeamento se-limita a identificar o efeito
de uma varidvel independente sobre o dependente em cada um dos dois grupos
experimentais. Do mesmo modo, é construida-uma experiéncia para comparar o
efeito de diferentes técnicas de hardware, dependendo da idade dos sujeitos, etc.

4. Contrabalancando. Esta técnica de controlo de uma varidvel adicional é
mais frequentemente utilizada quando a experiéncia envolve vdrias séries. Um
sujeito é colocado sequencialmente em condi¢des diferentes e as condicdes
anteriores podem alterar o efeito das condi¢des subsequentes. Por exemplo, num
estudo de sensibilidade auditiva diferencial, ¢ importante considerar se o sujeito
foi exposto em primeiro e segundo lugar a um som alto ou mais suave. Também
ao realizar testes de inteligéncia, a ordem pela qual a pessoa que realiza o teste é
importante: do simples ao complexo, ou do complexo ao simples. No primeiro
caso, os sujeitos de teste mais inteligentes estdo mais cansados e perdem a
motivagao, ja que tém de resolver mais problemas do que os menos inteligentes.
Na segunda variante de apresentacdo de tarefas, menos sujeitos a testes
intelectuais experimentam o stress do fracasso e sdo obrigados a resolver mais
problemas, do que os seus colegas mais intelectuais. Nestes casos, o contrapeso
¢ utilizado para eliminar os efeitos de sequéncia e efeito. O seu significado € que
uma ordem de apresentac@o de diferentes tarefas, estimulos e efeitos num grupo
€ compensada por outra ordem de apresentacdo de tarefas num outro grupo.

O contrapeso ¢ utilizado quando varias séries de estudos podem ser realizadas.
Deve-se notar que um grande nimero de experiéncias pode fazer com que o
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sujeito se canse. Mas este plano permite controlar o efeito da sequéncia. No
entanto, o contrapeso nao elimina completamente o efeito de alterar a ordem de
atribuicdo de tarefas sobre o valor da varidvel dependente. Chama-se
transferéncia diferencial. A transi¢do da situa¢do 1 (quando € criada primeiro)
para a situagdo 2 é diferente da transicdo da situacdo 2 (quando é criada
primeiro) para a situacdo 1. Este efeito faz com que as diferengas reais entre
duas situagdes experimentais diferentes sejam exageradas durante o registo.

A técnica de contrapeso é que cada sujeito recebe mais de uma opcao de
exposi¢do, e o efeito da sequéncia é propositadamente distribuido a todas as
condigdes experimentais.

Ao equilibrar, a cada sujeito é dado apenas um efeito experimental. A varidvel
externa € equilibrada pela identificacdo do efeito da sua accdo sobre os membros
do grupo experimental, em comparacdo com o efeito obtido no grupo de
controlo. Um sujeito pode acabar apenas no grupo experimental ou apenas no
grupo de controlo e ser influenciado por uma varidvel externa em ambos os
grupos. Se o equilibrio for utilizado em estudos de grupos independentes (ndo
contiguos), entdo o contrapeso ¢ utilizado em estudos com efeitos repetitivos
(grupos ligados).

5. Randomizacdo. A aleatorizag¢do € um procedimento de selec¢do aleatéria que
garante igualdade de oportunidades para cada membro da populacio de
participar na experiéncia. A cada sujeito de teste ¢ atribuido um nimero ordinal
e os sujeitos de teste sdo seleccionados nos grupos experimental e de controlo
usando uma tabela de ndmeros aleatérios. A aleatorizacdo € uma forma de
excluir a influéncia de caracteristicas individuais dos sujeitos sobre o resultado
da experiéncia. A aleatorizacdo é aplicada em dois casos: 1) quando se sabe
como controlar varidveis externas numa situagdo experimental. Contudo, ndo
temos a oportunidade de utilizar uma das técnicas de controlo anteriores; 2)
quando assumimos operar com alguma varidvel externa numa situag@o
experimental, mas ndo podemos especifica-la e aplicar outras técnicas.

Assumindo que o valor da(s) varidvel(s) adicional(is) estd sujeito a leis
probabilisticas, os grupos experimentais e de controlo compreenderdo uma
amostra que tem os mesmos niveis de varidveis adicionais que a populacdo em
geral.

De acordo com muitos especialistas, incluindo D. Campbell, a equalizacdo de

grupo através de procedimento de aleatorizacdo € a #nica forma fidvel de
excluir a influéncia de varidveis externas (adicionais) sobre os dependentes. D.
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Campbell define a aleatorizacdo como um método universal de equalizacdo de
grupos antes da influéncia experimental. Outros métodos, por exemplo, o
método de comparacido emparelhada, sdo caracterizados por ndo serem fidveis e
conduzirem a conclusdes invélidas.

Perguntas para discussao:

1. Os dois significados de controlar uma variavel independente.
2. Eliminagdo.

3. Criag@o de condigdes constantes.

4. Equilibrio.

5. Contrabalangado.

6. Randomizacdo.

2.8. VALIDADE DA EXPERIENCIA PSICOLOGICA

2.8.1 Validade e utilizacao de amostras mentais da experiéncia

A avaliacdo da validade de experiéncias psicoldgicas reais € feita utilizando
amostras mentais da experiéncia. Os conceitos de "'experiéncia mental' (ME) e
"amostra mental'' da experiéncia ndo devem ser confundidos. ME pode ser
entendida, em primeiro lugar, como a norma aceite das reflexdes do psicélogo
em todas as fases de seguir a légica da verificacdo experimental da hipdtese
psicoldégica. Em segundo lugar, a EM pode ser considerada no contexto da
utilizagdo de amostras mentais pelo psicélogo com o objectivo de avaliar o
controlo da ameaga e a conclusdo sobre a dependéncia empirica. Em terceiro
lugar, a DOE pode representar tal experiéncia, que ¢ irrealizavel devido a falta
de meios de operacionalizac¢do de varidveis, adopg¢do de certas normas éticas ou
consideracdes econdmicas, etc.

Nos dois primeiros casos, o método de experimentacdo mental é discutir um
modelo experimental que estabelece a relagcdo entre as varidveis de interesse
para o investigador ao analisar a experiéncia real ou planeada para a recolha de
dados reais. No terceiro caso, ME pode apresentar um esquema de um estudo
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deliberadamente irrealizavel. No entanto, apresenta a forma como as conclusoes
poderiam ser organizadas se o investigador tivesse acesso aos supostos métodos
de controlo experimental.

Ao planear uma experiéncia psicolégica, ME também pode ser entendido como
o curso da actividade experimental, externamente realmente implantado nas
fases da experiéncia. De facto, todas as fases do planeamento de uma
experiéncia sdo variantes de experimentacdo mental, a fim de determinar as
melhores formas de controlo experimental, para escolher o melhor dos planos
experimentais possiveis.

Juntamente com o planeamento, a fun¢do de uma experiéncia mental € justificar
ou avaliar a validade das experi€ncias reais. As amostras mentais, em relacio as
quais sdo estimadas as propriedades da experiéncia realmente realizada,
permitem discutir os aspectos bdsicos da "correc¢cdo" da construgdo do modelo
experimental. Correc¢do significa apenas o grau de aproximacdo a melhor
encarnacdo mental das condi¢gdes experimentais correspondente a uma hipétese
experimental especifica.

O experimentador pode seleccionar e justificar correcta ou incorrectamente
varidveis, métodos como meio de, operacionalizagdo destas varidveis. O
experimentador pode introduzir misturas NP com outras varidveis ou evitar com
sucesso misturas. Pode obter dados mais ou menos fidveis definindo um nimero
de amostras para cada condigdo NP; pode assegurar-se de que as condigdes das
varidveis laterais estdo dispersas aleatoriamente pelos niveis NP ou nfo
monitorizam a variabilidade aleatéria (NP, WP, factores laterais).

E este tipo de leitura das fungdes das amostras mentais que se apresenta nos
conceitos de experiéncias ideais e infinitas, experiéncias de plena conformidade
e experiéncia perfeita. Todos estes quatro termos servem para clarificar os

critérios segundo os quais € necessdrio avaliar o sucesso do planeamento,
organizacdo e realizacido de uma experiéncia que é efectivamente levada a cabo.

z

A "Experiéncia mental" € uma dessas normas, através da qual um psicélogo
pode responder a muitas perguntas sobre o nivel de apoio empirico da hipdtese
causal a ser testada. Contudo, ndo hd receita para a utilizacdo destas normas em
cada caso. Por vezes devem ser abandonadas se o tipo de investigagdo ndo for
tal que as normas estabelecidas de avaliagdo experimental da hipdtese possam
ser aplicadas a ela. No entanto, esta recusa ndo deve ser confundida com a
incapacidade de organizar e conduzir adequadamente uma experiéncia
psicoldgica.
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2.8.2 Tipos de validade na avaliacio da eficacia de uma experiéncia
psicolégica

Os tipos de validade sdo meios de comparar experiéncias reais com as suas
amostras mentais. A avaliacdo da validade estd relacionada tanto com a
avaliacdo da implementacdo das formas seleccionadas de controlo experimental,
como com a avaliag@o do sistema de inferéncias na organizagdo da investigagdo
em termos de conformidade com as normas da conclusdo experimental. As
normas relacionadas com possiveis generalizacdes de experiéncias psicoldgicas
implicam a diferenca de tipos de validade.

Validade interna e externa - aspectos da experiéncia correcta, quer se trate de
uma experiéncia para fins cientificos ou praticos, sdo necessariamente
discutidos. As diferengas nas conclusdes destas experiéncias dirdo respeito a
forma como as generalizagdes sdo construidas: se sdo transpostas para outras
pessoas, outras situacdes, actividades ou o modelo tedrico.

A validade interna da experiéncia fornece a conclusdo apenas sobre a
dependéncia investigada. Ou seja, a relag@o entre as varidveis independentes e
dependentes, mas nada informa sobre.a possibilidade da sua propagacdo para
além dos limites desta situacdo .experimental. Se os dados obtidos forem
caracterizados por falta de fiabilidade ou pela presenca de misturas (sistemética,
nio sistemdtica, concomitante), entdo a afirmacdo formulada na hipdtese
experimental ndo pode ser considerada razodvel, mesmo que o efeito
experimental correspondente seja obtido.

Se a validade interna da experiéncia for altamente avaliada, também ndo se
segue que a dependéncia estabelecida experimentalmente corresponda a nada na
realidade.

A solidez externa, que envolve a resolu¢do de problemas de conformidade,
proporciona a capacidade de generalizar nos tipos de situacdes ou actividades a
que correspondem as varidveis controladas experimentalmente. Quando se trata
de generalizagdes tedricas, a avaliacdo da validade externa da lugar a avaliacdo
da validade estrutural. A resolugdo das questdes sobre a validade estrutural e
externa leva um investigador a escolher um tipo de experiéncia: natural
("duplicar o mundo real"), artificial (melhorar o mundo real) ou laboratorial.
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A nogdo de validade estrutural cobre o aspecto correspondente da estimativa da
correcgdo da construgdo da experiéncia, na medida em que a transi¢do das
nocdes (construgdes psicoldgicas) apresentadas na hipétese tedrica para as suas
representacdes empiricas sob a forma de NP, WP, DP foi justificada. E também
em que medida a explicacdo da dependéncia estabelecida decorre realmente da
teoria apresentada pelo autor. Mesmo antes da escolha de métodos concretos ou
j4 na sua fundamentagdo, o experimentador realiza a transi¢do da teoria para o
empirismo que estd ligado a pluralidade de encarnacdes experimentais de
afirmacoes tedricas.

A avaliacdo da validade da transicdo das posi¢cdes tedricas para a hipdtese
experimental e contra-hipétese é uma questdo de validade estrutural da
experiéncia. A resolu¢do dos problemas de operacionalizacdo das varidveis nos
procedimentos metodolégicos da sua medicdo (e controlo) é uma questdo de
validade operacional. Se a generalizacdo da dependéncia envolve a sua
transferéncia para tipos reais de situagdes e actividades humanas, é uma solugéo
de problemas de conformidade das varidveis do ponto de vista externo, ou,
como por vezes é chamado agora, de validade ecologica.

A avaliacdo da validade operacional abrange a fase de transicdo das experiéncias
e contra-hipéteses ja formuladas para os procedimentos da sua implementagéo
metodoldgica. Uma e a mesma varidvel pode ser representada por indicadores de
diferentes métodos. Um e o-mesmo modelo mental experimental pode ser
implementado em caso de implementacdo "técnica" ou operacional bastante
diferente de varidveis controladas e medidas.

As hipdteses populacionais que visam transferir generalizacdes para grupos
especificos e populacdes inteiras podem ser avaliadas utilizando modelos
mentais, mas ndo podem ser testadas mentalmente. As varidveis adicionais que
devem ser tidas em conta pelo investigador para fins de generalizagdo n@o
justificam as condigdes de necessidade ou suficiéncia no contexto da
representacao no comportamento humano real ou em situacdes reais das accoes
exactamente dos mecanismos que foram considerados no DOE.

Os factores que ameacam a validade interna da experiéncia sdo considerados em
ligagdo com a discussdo do planeamento formal como condi¢do para a tomada
de decisdes sobre um facto experimental. O desenvolvimento de planos
intergrupos ou intra-individuais tem como principal objectivo assegurar o
controlo da validade interna. No que diz respeito as estratégias de seleccdo de
sujeitos de teste de populacdes, a relacdo entre validade externa (populacdo) e
interna deve ser discutida, uma vez que estas estratégias abordam duas questdes
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simultaneamente: assegurar a representatividade de uma amostra de sujeitos de
teste, e a equivaléncia de grupos comparados.

Perguntas para discussao:
1. Uma experiéncia mental e uma amostra mental da experiéncia.

2. Validade como meio de correlacionar as experiéncias reais e as suas
amostras mentais.

3. Validade interna.
4. Validade (ambiental) externa.
5. Integridade estrutural.

6. Validade operacional.

2.8.3 Especificidade da avaliacao da validade da experiéncia laboratorial

Um caso especial é a generalizacdo relacionada com a organizacdo na
experiéncia de condicdes "desobstruidas" para testar as chamadas hipdteses
"exactas". Normalmente é uma fun¢do de uma experiéncia de laboratério. E
necessdrio obter dados em condigdes correspondentes as dependéncias causais
num modelo especialmente formulado a fim de estimar empiricamente o poder
explicativo deste modelo teérico. No entanto, as generalizacdes de caracter
tedrico estdo ligadas ndo s6 a um curso de raciocinio como a "experiéncia -
modelo - teoria". A estimativa do poder de uma ou outra generalizacdo ¢é
também revelada na andlise das propriedades da propria teoria - em relagdo ao
"mundo das teorias". (nfo para o mundo da ‘"realidade psicoldgica").
Independentemente de a situacao que reflecte o modelo teérico ou o modelo do
"mundo exterior" ser modelada na experiéncia, tanto o poder explicativo da
afirmacdo formulada como hipdtese experimental como a possibilidade de
transicdo de uma ou outra teoria como sistema de explicagdes para esta
afirmag@o empirica sdo avaliados. A hipdtese empirica (EH) incluird varidveis
que podem nao s6 ser observadas, mas também medidas a uma escala.

A validade estrutural é discutida para todos os tipos de experiéncias com fins
cientificos. Estima a adequacdo da transicdo de uma hipdtese cientifica
(tedrica) para uma hipotese experimental ou de uma hipétese "funcional'
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para uma hipétese interpretativa. A solucdo das questdes de validade
operacional abrange a fase de transi¢do das experiéncias e contra-hipéteses ja
formuladas para os procedimentos metodolégicos da sua implementagdo num
modelo experimental ou numa situacao experimental. R.Gottsdanker considera o
conceito de validade operacional apenas em relacdo ao tipo de experiéncia como
laboratdério. Neste caso, as duas fases mencionadas do desenvolvimento dos
procedimentos metodoldgicos ndo se distinguem, uma vez que se assume que a
construgdo psicoldgica estd representada no proprio método da sua medigdo.

2.8.4. validade da experiéncia e validade das conclusées

Em geral, diz-se que a validade da experiéncia implica todas as formas de
controlo experimental destinadas a fornecer todo o tipo de validade. Os
resultados de uma experiéncia vdlida podem servir como base para uma
conclusdo fidvel, se em geral for implementado um sistema légico de
inferéncias, que inclua transicdes mutuas entre diferentes niveis de hipéteses
testadas na experiéncia. Se todas as ameacgas possiveis ou as mais Obvias de
validade interna e externa forem - controladas, se os problemas de
operacionalizacdo das varidveis e 0s problemas de conformidade forem bem
resolvidos, entdo tal experiéncia é avaliada como vélida ou "adequada"
(correcta). E possivel tirar conclusdes fidveis (vélidas), ou "correctas", de uma
experiéncia devidamente ‘construida. Tendo em conta que ndo hd erros de
generalizacdo ou erros de inferéncias. Mas deve ter em mente que também pode
cometer erros nas conclusdes.

Erros nas conclusdes, ou conclusdes ndo fidveis, podem resultar tanto de
generalizacdes incorrectas como de experiéncias invdlidas. Ao entender a
experimentacdo como uma actividade sensual do sujeito, um cientista ndo deve,
portanto, limitar-se a descrever e avaliar a forma como as varidveis sdo
operacionalizadas ou como sdo registadas. A formulacdo de um sistema de
hipéteses, a avaliacdo da validade da experiéncia e a implementacdo de
conclusdes estdo incluidas como normas, ou reguladores normativos, desta
actividade.

A escolha de uma forma particular de experiéncia estd relacionada com o
desenvolvimento de um ou outro plano experimental (como esquemas de
aquisicao de dados sob diferentes condi¢cdes NP) e com outros tipos de controlo
(escolha do tipo de experiéncia, implementacdo de controlo "primdrio",
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"variacdo adicional" de varidveis, introdu¢do de uma varidvel alargada, etc.). A
solucdo dos problemas de planeamento significa, neste caso, atribuir a
experiéncia ao sistema de classificagdes de tipos de experiéncias e tipos de
esquemas experimentais. Isto, por sua vez, permite-nos indicar as possibilidades
e limitacdes das seguintes conclusdes.

Sao os pressupostos sobre as possibilidades de generalizagdes subsequentes que
guiam o investigador na decisdo das questdes de planeamento substantivo e
formal das experiéncias. Assim, o problema das conclusdes e generalizagdes
acaba por ser divorciado em duas fases bastante desligadas uma da outra -
planeamento mental dos esquemas e procedimentos experimentais e justificacao
das conclusdes com base nos resultados da investigacdo jd realizada. Em estudos
experimentais reais, isto corresponde a duas fases de generalizacdes: como
pressupostos iniciais sobre o tipo de dependéncia entre NP e WP e como
conclusdes finais sobre a possibilidade de generalizagdes como transferéncia da
dependéncia estabelecida fora da situacio experimental (generalizacdes sobre o
modelo tedrico, sobre outras situacdes, actividades, assuntos, etc.).

Perguntas para discussao:

1. Caracteristica psicoldgica da experiéncia laboratorial.

2. Validade estrutural como caracteristica de uma experiéncia laboratorial.
3. Validade da experiéncia.

4. Validade das conclusdes.

5. A escolha de uma forma especifica de experiéncia.

6. Erros de conclusio.
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PARTE 3.
PLANEAMENTO PSICOLOGICO

EXPERIENCIA

3.1. PLANEAMENTO DE QUASE-EXPERIMENTACAO

3.1.1 Caracteristicas gerais do quase-experimento como estudos com formas
restritas de controlo

3.1.1.1 Restricdes a implementacio de impactos experimentais

A experiéncia em psicologia € uma espécie de ponto de partida ideal para avaliar
métodos que lhe sdo proximos em termos.de desvios as suas normas. Na pratica
real, existem mais estudos psicolégicos deste tipo que sdo apenas semelhantes a
ele. Nomeadamente, ndo implementam totalmente a abordagem experimental,
pelo que ndo podem reivindicar o controlo experimental completo das varidveis.

Quase-experimentos em psicologia sdo os estudos que também se destinam a
testar hipéteses causais e incluem algum tipo de esquemas de gestdo variavel.
Contudo, devido a vdrias razdes (complexidade dos processos estudados,
necessidade de preservar condi¢des reais para a investigacdo de dependéncias
experimentalmente controladas e vdrias outras), um psicélogo pode organizar
conscientemente a recolha de dados empiricos de modo a que ndo seja alcangado
o controlo total de uma varidvel independente ou a sua mistura com outras
varidveis.

3.1.1.2 Abordagens diferentes para compreender o quase-experimento

Numa interpretacdo expansiva, o termo "quase-experimento” abrange métodos
de planeamento da investigacdo psicoldgica e de organiza¢do da recolha de
dados empiricos, que incluem alguns ou outros elementos da experiéncia, mas
ndo todas as fases implicadas pela logica geral do método experimental.

111



2

Numa interpretacio restrita, o termo "quase-experimento” ¢ utilizado quando se
tenta enfatizar as formas especificas de organizacdo da investigacdo se se
pretende testar a hipétese causal, mas ndo se pode chamar experiéncia devido a
um controlo insuficiente sobre o impacto experimental e factores secundarios. A
falta de controlo experimental torna tais estudos quase experimentais. Estes
estudos mantém o foco no cumprimento das condicdes bdsicas da inferéncia
causal, mas a fim de estabelecer a relacdo causal entre as varidveis exige a
identificacdo de todas as ameacas a uma inferéncia fidvel que surgem como
resultado de um controlo experimental reduzido.

A condicao mais importante para a fiabilidade da conclusdo sobre a relacdo de
causa e efeito, afirmada com base em dados experimentais, é a eliminacdo de
explicacdes concorrentes. A conclusdo de que foi estabelecida uma relagdo
causal entre as varidveis s6 é possivel quando o experimentador controla o factor
que actua como causa e utiliza um controlo experimental suficiente para
assegurar todo o tipo de validade especifica da experiéncia psicoldgica:
estrutural, operacional, externa, interna, etc., e para assegurar a validade da
relacdo causal.

Num estudo quase-experimental, o nivel de controlo dos factores que ameagam
diferentes aspectos de validade que caracterizam a verdadeira experiéncia é
obviamente inalcancdvel. Isto leva a-mudancas nos esquemas experimentais e
impde certas limitacdes a logica da conclusdo, porque quando é necessirio
aplicar planos quase-experimentais, existem muitas fontes de explicacdes
concorrentes. Tém de ser controlados quer em esquemas especiais de

implementacdo de investigacao, quer em termos de controlo de resultados.

3.1.1.3 Alvos quase-experimentaresa

Os objectivos da investigagdo quase-experimental e as limitagdes das conclusdes
quase-experimentais estdo intimamente relacionados entre si e resultam dos
seguintes factores.

1. O desejo de explorar dependéncias causais complexas que perdem a sua
especificidade no laboratério leva ao facto de as experiéncias psicoldgicas serem
conduzidas em condi¢des de "campo". Assim, a solucdo mais adequada para os
problemas de conformidade do NP, WP e DP ¢ alcancada, mas os acidentes sdo
pior controlados (mistura sistemdtica e variabilidade ndo sistemadtica). Isto
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significa que aumenta a probabilidade de explica¢des causais alternativas para
alteracdes nos indicadores psicoldgicos.

2. Para remover a ameaga a validade da conclusio, tal como o conhecimento
do sujeito sobre o facto da prépria experiéncia, € realizada uma experiéncia
"disfarcada". Em experiéncias "disfarcadas" ou "cegas", os sujeitos ndo sabem o
que estd a ser experimentado, e todas as realidades das condi¢des de vida estdo
incontrolavelmente distribuidas como varidveis laterais aos niveis do factor
experimental assumido (por exemplo, os alunos da classe de controlo ndo estdo
conscientes da diferenca entre o curriculo escolar da classe experimental e o seu
préprio). A validade externa de tal estudo deve ser avaliada suficientemente
elevada tendo em conta a correspondéncia alcancada entre as varidveis e as
realidades da vida. No entanto, as misturas naturais (factores de fundo,
desenvolvimento natural, etc.) reduzem a validade interna de uma tal
experiéncia. O disfarce do estudo elimina a ameaca a validade, tal como o
desejo dos sujeitos de entrar no grupo experimental ou de estar expostos a
influéncias experimentais. Assim, o investigador evita os efeitos de "ajustar" as
estratégias dos sujeitos as expectativas do experimentador, mas ndo pode evitar
as mudancas na situacdo e motivacdo dos sujeitos que ndo sdo planeadas pelo
investigador, mas que podem ocorrer juntamente com a mudanca esperada a
nivel NP.

3. Para além dos "efeitos cognitivos de espera", os sujeitos também podem
demonstrar outras tendéncias em mudancas de comportamento, respostas, etc.,
devido a actualizacdo de tipos especificos de motivacdo quando experimentam
no laboratério. A utilizagdo de grupos "naturais" e o "disfarce" de diferengas nos
niveis NP s@o necessarios quando se esperam ameagas a uma conclusdo valida,
devido a diferente desejabilidade de diferentes niveis de varidveis. Por exemplo,
a '"naturalmente" actualizada "motivacdo para a experimentacdo” numa
experiéncia de laboratério pode fazer com que os sujeitos estejam dispostos a
realizar uma tarefa experimental dificil para mostrar um alto nivel de
desempenho, e relutdncia em realizar uma tarefa facil onde € impossivel
"mostrar as suas capacidades".

4. Finalmente, ha dependéncias que ndo podem ser geridas. Para verificar as
hipéteses psicoldgicas em que os factores causa-efeito ndo sdo influéncias
externas, mas em que se acredita na prépria realidade psicoldgica (interna,
subjectiva), a selec¢ao das varidveis psicoldgicas torna-se um problema especial.
Para resolver este problema, sdo utilizadas estratégias para seleccionar e
seleccionar grupos que diferem pela varidvel medida de uma forma ou de outra
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(representando propriedades intelectuais, pessoais ou outras inerentes ao
assunto). A escolha de quando e em quem realizar medi¢des WP é uma
implementacdo de um plano quase-experimental "sem qualquer influéncia" pelo
experimentador. O andlogo do WP aqui é aquela varidvel, cujo controlo
funcional é efectuado por seleccio de grupos.

As experiéncias artificiais e laboratoriais organizadas para a compreensio
cientifica das leis de regulacdo mental da actividade humana t€m a vantagem de
procurarem construir um modelo preciso de relagdes entre as varidveis e isolar
uma dnica NP. No entanto, a situacdo laboratorial especial da experiéncia, que
cria condi¢gdes para a "pureza" dos NPs e o controlo da mistura, € em si um
factor de redugdo da validade interna. Este factor actua como o "efeito de
experimentador” e o '"efeito de enviesamento dos sujeitos de teste". As
peculiaridades da percepcdo humana da situacdo experimental (e do
experimentador) e a atitude do sujeito perante a experiéncia formada nesta base
distorcem o curso habitual dos pensamentos, sentimentos e comportamento dos
sujeitos. Nas condigdes da experiéncia psicoldgica, uma pessoa aceita
involuntariamente as regras de um jogo intelectual especial. Nomeadamente, ele
ou ela comeca a agir da forma como o experimentador pensa que quer, ou na
forma como uma pessoa normal age na sua opinido, ou na forma como tal
pessoa age quando é observada.

Um ser humano como pessoa manifesta-se ndo tanto em accdes reactivas mas
em acgdes pro-activas. O seu pensamento € auto-regulado internamente e ndo
gerivel externamente. Quanto mais préximo um investigador se aproximar de tal
realidade psicoldgica, que tem lugar nas formas de vida normais, mais hip6teses
tem de revelar as verdadeiras dependéncias causais. Por outras palavras, ndo é
possivel efectuar a substituicio de varidveis ou a distorcdo da sua ligagdo
(devido a transformagdes inevitdveis no movimento para condi¢cdes cada vez
mais "puras").

Deve ter-se em mente que nao é que varidveis complexas ocorram em quase-
experimentacdes, ou que as condi¢cdes de "campo" sdo preferidas. Num estudo
de "campo" pode ser apresentada tanto uma verdadeira experiéncia como um
estudo quase-experimental. No caso de varidveis complexas, um psicélogo pode
indicar a varidvel-chave que, de acordo com a hipétese, € influenciada pelo NP.

A diferenca mais importante entre um quase-experimento e uma experiéncia é
que as limitacdes das formas de controlo de muitos processos (regulagdo pessoal
e intelectual das decisdes e accdes humanas) sd@o fundamentais. Nenhuma
influéncia situacional ou de outra forma dada caracteriza a actividade do préprio
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sujeito. Além disso, ao estudar dependéncias ligadas a formas de manifestacao
da actividade humana naturalmente formadas, é praticamente impossivel reduzir
a realidade psicoldgica para separar processos fixados por indices de WP.

E impossivel dividir num tnico sistema de auto-regulacdo psiquica processos
basicos tnicos, que ndo estariam em interac¢des com outros (lado), do ponto de
vista das hipdteses bésicas, processos ou varidveis de "condicdes internas".

O reconhecimento do principio da actividade humana como pessoa, como
sujeito de cognicdo, como "actor" sé torna relativamente possivel aplicar a uma
experiéncia psicoldgica o principio de condi¢des isoladas segundo o qual cada
varidvel € pensada como uma caracteristica apresentada separadamente da
realidade subjectiva (psicolégica). A hipdtese experimental psicolégica
apresenta frequentemente um compromisso entre a aceitacdo do principio de
condigdes isoladas, o que implica o controlo de varidveis individuais ou
isoladas, e o principio de actividade do sujeito. A quase-experimentacdo ¢ um
meio de implementar tais compromissos.

Perguntas para discussao:

1. Uma interpretagdo "ampla" e "estreita" do quase-experimento.

2. Factores que determinam 6 objectivo do quase-experimento.

3. Situacdo laboratorial como um factor de reducdo da validade interna.
4. A diferenca entre um quase-experimento e uma experiéncia.

5. O principio de condi¢des isoladas.

6. Eliminacao de explicagdes concorrentes como condi¢@o para conclusdes
fidveis.

3.1.1.4 Medicao de indicadores antes e depois dos impactos

Nos primeiros trés (de quatro) casos, planos quase-experimentais diferentes com
falta de controlo antes da aplicacdo das actividades-piloto sdo normalmente
aplicados. Nestes, o factor experimental estd presente como uma diferenca
incontroldvel nos efeitos atribuidos a grupos experimentais e de controlo
equivalentes (ou condigdes). Para além destes planos, podem ser utilizados
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métodos de controlo tais como controlo adicional de variacdes e monitorizag@o
estatistica. A variacdo adicional envolve o uso de niveis de varidveis adicionais
para expandir generalizacdes sobre a relacdo (entdo chamada variagdo
extrapolatdria) ou o uso de niveis intermédios de NP para especificar o tipo de
relacdo (entdo chamada variagdo intropoladora).

Para o quarto caso, é utilizado um método de controlo qualitativamente
diferente. Nomeadamente, o controlo escolhendo quando e em quem fazer as
medicdes. Outro nome para tais esquemas € controlo apds, ou post factum.
Neste caso, a hipdtese assume ndo influéncias experimentais organizadas, mas
sim andlogas de factores experimentais que estabelecem o seu controlo
funcional através da selec¢do de grupos sobre as diferencas medidas ou dadas
individualmente entre as pessoas.

""Depois'' nesta forma de controlo significa que o experimentador selecciona
grupos de pessoas para medir o PT, acreditando que as diferengas ja estdo
estabelecidas ou existem sem ter em conta o plano de investigacdo. Isto pode ser
um sinal de género, motivacdo, experiéncia profissional ou experiéncia
associada a alguma exposi¢do a que os sujeitos tenham sido anteriormente
expostos, etc. Uma diferenga importante entre tal estudo e uma verdadeira
experiéncia € que grupos ndo equivalentes sdo comparados, e € um sinal de ndo-
equivaléncia que € um andlogo de NP.

Neste plano de investigagdo, mudar a forma como as varidveis sdo controladas
altera a l6gica das comparagdes intergrupais. Os grupos que diferem por um
determinado parametro recebem a mesma influéncia experimental, e a diferenca
nos resultados dos sujeitos (na comparagdo intergrupos de valores de amostra de
uma varidvel dependente) € atribuida a varidvel base principal, na qual os grupos
diferem uns dos outros. Além disso, € possivel identificar uma varidvel lateral de
base (BFS) com a qual a diferenca controlada e um novo agrupamento de
sujeitos deveriam ser misturados. Esta quase-experimentacdo pode ser tdo longa
quanto desejado. Continua enquanto as hipéteses concorrentes forem formuladas
com base em factores de condigdes internas como um campo de mistura do
processo de base em estudo e do BPP.

3.1.2 Planos quase-experimentais

T.D.Cook e D.T.Campbell desenvolveram bases tedricas de aplicagdo de planos
quase-experimentais na investigacio psicoldgica. Na sua opinido, existem dois
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tipos de planos quase experimentais: a) planos experimentais para grupos ndo
equivalentes; b) planos de séries cronoldgicas discretas.

Um quase-experimento é qualquer estudo destinado a estabelecer a relagdo
causal entre duas varidveis que carece de um procedimento prévio de
equaliza¢do de grupo. Ou "controlo paralelo” com participa¢do do grupo de

controlo é substituido pela comparagdo dos resultados de testes repetidos do
grupo (ou grupos) antes e depois da exposi¢ao.

Se forem utilizadas defini¢des rigorosas de estudos experimentais e quase-
experimentais, uma experiéncia com um tema deve ser referida como quase-
experimental. Ao mesmo tempo, os planos quase-experimentais das séries
temporais sdo, de facto, uma modificacao do plano pré-experimental:

o1 X 02
03 04

Sdo escolhidos dois grupos naturais, por exemplo, duas turmas escolares
paralelas. Ambos os grupos sdo testados. Entdo um grupo é exposto (colocado
em condigdes especiais de actividade) e o outro grupo ndo €. Apds um certo
tempo, ambos os grupos sdo-novamente testados. Os resultados do primeiro e
segundo testes de ambos 08 grupos sdo comparados. A diferenga entre O2 e O4
indica o desenvolvimento natural e o impacto de fundo. A diferenca nos
resultados dos testes primdrios dos dois grupos permite estabelecer a medida da
sua equivaléncia em relagdo a varidvel medida. Para revelar o efeito de uma
varidvel independente, deve-se comparar o012 € 8034 em vez de O2 € 04. Isto é, 0
valor do indicador muda no tempo. O significado da diferenca nos incrementos
do indicador indicard o efeito da varidvel independente sobre a varidvel
dependente.

Este plano é semelhante a um verdadeiro plano de experiéncia para dois grupos
com testes pré e pds-exposi¢do. As principais fontes de artefactos aqui sdo as
diferencas na composicdo do grupo. Antes de mais, os resultados da experiéncia
podem ser afectados pelo "efeito de mistura". Isto &, as interaccdes da
composicdo do grupo com factores de teste, eventos de fundo, desenvolvimento
natural, etc., podem afectar os resultados da experiéncia. Por exemplo, se as
classes paralelas A e B forem seleccionadas para participac@o na experiéncia, B
pode conter criangas com menos QI do que A. Por conseguinte, as diferengas
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nos resultados podem ser devidas a maior capacidade de aprendizagem do
primeiro grupo, em comparacdo com o segundo. Quanto mais semelhantes
forem os grupos experimentais e de controlo, mais validos serdo os resultados
obtidos com este plano.

. Campbell faz a distin¢do entre duas escolhas de grupo. No primeiro caso, o
estudo envolve grupos naturais que ndo sdo seleccionados em relagdo ao
procedimento em si. Por conseguinte, o efeito de composi¢do do grupo pode
estar presente, mas ndo € tdo significativo. No segundo caso, o grupo
experimental € formado por voluntdrios, enquanto o grupo de controlo
semelhante tem de ser completado por outro método (coer¢do, promessa de
pagamento, etc.). Neste caso, o factor de composicao do grupo pode ter uma
influéncia decisiva sobre a diferenca entre os resultados dos grupos
experimentais e de controlo.

Existem muitas outras opgdes de planos quase-experimentais para grupos ndo
equivalentes. Nomeadamente, os chamados "planos de patchwork", planos de "-
séries multiplas de medic¢des"”, um plano com amostras de controlo para testes
preliminares e finais, etc.

Um plano com testes preliminares e finais de diferentes amostras aleatorizadas
difere da verdadeira experiéncia, na medida em que um grupo ¢é pré-testado e o
grupo final (apds exposi¢ao) é equivalente (ap6s aleatorizagdo) ao grupo que foi
exposto:

R 0, X

R X o,

Este plano € também chamado de "plano de simula¢do com testes iniciais e
finais". A sua principal desvantagem ¢é a impossibilidade de controlar a
influéncia do factor "histéria", ou seja, os acontecimentos de fundo que ocorrem
juntamente com a influéncia entre o primeiro e o segundo testes.

Uma versdo mais sofisticada deste plano € um esquema com amostras de
controlo para testes preliminares e finais. Quatro grupos aleatorizados sdo -
utilizados neste plano, mas apenas dois deles sdo afectados, com um a ser
testado apds exposicdo. O plano € o seguinte:
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Se a aleatorizacdo for bem sucedida, ou seja, se os grupos forem realmente
equivalentes, este plano de qualidade nao difere do da "verdadeira experiéncia”.
Tem a melhor validade externa porque permite excluir a influéncia das
principais varidveis externas que a perturbam. Nomeadamente, interac¢do de
testes preliminares e influéncia experimental; interac¢do da composi¢do do
grupo e influéncia experimental; reaccdo dos sujeitos a experiéncia. E
impossivel excluir apenas o factor de interaccao da composicao dos grupos com
os factores de desenvolvimento natural e de fundo, uma vez que ndo hd
possibilidade de comparar a influéncia dos testes preliminares e subsequentes
nos grupos experimentais e de controlo. A peculiaridade do plano é que cada um
dos quatro grupos ¢é testado apenas uma vez: -ou no inicio ou no final da
investigacao.

Este plano € muito raramente utilizado. D. Campbell afirma mesmo que este
plano nunca foi implementado.

Os planos de quase-experimentacdo sio utilizados com muito mais frequéncia
do que os acima referidos, que sdo geralmente referidos como 'séries
cronologicas discretas' “Ha dois motivos para classificar estes planos. O estudo
¢ realizado 1) com um ou mais grupos; 2) com um impacto ou uma série de
impactos. Planos em que uma série de influéncias homogéneas ou dissimilares
com testes apds cada influéncia é realizada, receberam numa ciéncia psicolégica
doméstica por tradicdo o nome "'formando experiéncias''. Na sua esséncia, sdo,
evidentemente, quase-experimentos com todas as violacdes da validade externa
e interna inerentes a tais investigagoes.

Ao utilizar tais planos, devemos estar conscientes desde o inicio de que lhes
faltam os meios para controlar a validade externa. E impossivel controlar a
interac¢do dos testes preliminares e a influéncia experimental, eliminar o efeito
da mistura sistemdtica (interaccdo da composi¢do do grupo e influéncia

experimental), controlar a reaccdo dos sujeitos a experiéncia e determinar o
efeito da interacgdo entre diferentes influéncias experimentais.
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Os planos quase-experimentais construidos sobre o esquema de séries
cronolégicas sobre um grupo sdo semelhantes em estrutura aos planos
experimentais para um tema.

O plano da série temporal discreta € mais comummente utilizado em psicologia
do desenvolvimento, psicologia pedagdgica, social e clinica. A sua esséncia é
que o nivel inicial de uma varidvel dependente num grupo de sujeitos é
determinado por uma série de medi¢des consecutivas. O investigador influencia
entdo os sujeitos do grupo experimental ao variar a varidvel independente e faz
uma série de medicdes semelhantes. Os niveis da varidvel dependente sdo -
comparados antes e depois da exposicao. O esquema de tal plano assemelha-se a
este:

A principal desvantagem do plano de série cronoldgica discreta € que ndo
oferece uma oportunidade de separar o resultado da influéncia de uma variavel
independente da influéncia de eventos de fundo que ocorrem durante o estudo.
Para eliminar o efeito da "histéria", recomenda-se que seja utilizado o
isolamento experimental dos sujeitos.

A modificacdo deste plano € outra experiéncia quase-série sobre o esquema de
séries temporais, em que a exposi¢cdo antes da medicdo € alternada sem
exposi¢ao antes da medicdo:

A alternancia pode ser regular ou aleatéria. Esta op¢do s6 é adequada se os
efeitos forem reversiveis. Ao processar os dados obtidos na experiéncia, a série é
dividida em duas sequéncias e os resultados dessas medi¢des, onde houve um
efeito, sdo comparados com os resultados dessas medi¢des, onde nao houve
efeito.

Os planos da série tempordria sdo frequentemente implementados na pratica (na
psicologia pedagdgica soviética, a experiéncia que forma a experiéncia foi
considerada quase como a Unica op¢do para a investigacdo probatdria). Na sua
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implementacdo, o conhecido "efeito Hottorn" é frequentemente observado. Foi
descoberta pela primeira vez por Mayo, Dixon, Rotlieberger et al. em 1927-
1932, quando o estudo foi realizado em Hottorn, um subturbio de Chicago.
Acreditava-se que uma mudanca na organizacdo do trabalho iria aumentar a sua
produtividade. Como resultado, inquéritos aos trabalhadores revelaram que a
participag@o na propria experiéncia aumentou a sua motivacio para trabalhar. Os
condenados perceberam que estavam pessoalmente interessados neles e
comecaram a trabalhar mais produtivamente. Para controlar este efeito, é
utilizado um grupo de controlo.

O esquema do plano da série cronoldgica para dois grupos ndo equivalentes, dos
quais um ndo € afectado, parece-se com isto:

ol 02 OG 04 05 X OG O7 OB 09 OIO
o‘l 0‘2 0'3 0‘4 O’S O‘S 0'7 0’8 O‘Q Oll(]

O quase-experimento permite controlar o efeito do factor de impacto de fundo (o
efeito "histérico™). Este plano é geralmente recomendado para investigadores
que realizam experiéncias com grupos naturais em jardins de infancia, escolas,
clinicas ou no trabalho. Pode ‘ser chamado um plano para uma experiéncia
formativa com uma amostra de controlo. E muito dificil implementar este plano,
mas se os grupos forem randomizados, torna-se um plano de "verdadeira
experiéncia formativa".

E possivel combinar este plano com o anterior, que alterna as séries com o
impacto e a sua auséncia numa sé amostra.

Perguntas para discussao:

1. Planos para pds factum.

2. Dois tipos de planos quase-experimentais.

3. Um plano com testes preliminares e finais.

4. Planos do tipo "séries cronoldgicas discretas".
5. Planos de formagdo de experiéncias.

6. O problema da validade das experiéncias planeadas.
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3.1.2.1 Métodos de reducao do controlo na implementacao de quase-
experimentacoes

Uma quase-experimentacdo exige, em primeiro lugar, que todas as ameacas
provédveis a uma conclusdo vdlida de fontes de influéncia descontroladas ou
diferencas interindividuais sejam objectivas. Em segundo lugar, escolher, tendo
em conta o controlo destas ameacas, o plano quase-experimental correspondente
que define o esquema de aquisicio de dados e a légica da comparagio
subsequente do WP no controlo de uma conclusdo. Em terceiro lugar, assume-se
geralmente que as ameacas mal controladas por este plano sdo excluidas por
meio de controlo estatistico.

No planeamento formal, o método de controlo pode ser visto de modo a que o
estudo esteja mais préximo no seu esquema (e nos métodos de definicdo das
varidveis) em maior medida do experimental. Se considerarmos que a
investigagdo quase-experimental é realizada principalmente através da selecg@o
de grupos e do estabelecimento de efeitos de interesse para o investigador com
base em comparacdes intergrupais, entdo estratégias para seleccionar ou
seleccionar temas em grupos e revelar as caracteristicas desta abordagem.

Ha duas direccdes principais para reduzir o controlo da validade na formagao de
grupos experimentais e de controlo: 1) ndo cumprimento da condi¢do de
aleatorizag@o da seleccdo dos sujeitos em grupos, 2) consideracdo da diferenca
entre os grupos, que foi introduzida como base para a ndo-equivaléncia dos
grupos, como um andlogo da NR. Segundo D. Campbell, em cujas obras foi
introduzido o termo "quase-experimentagdo”, é a primeira direc¢do que da o
critério de transi¢do para planos quase-experimentares. Assume-se que muitos
estudos deste tipo sdo realizados em condic¢des reais, ou seja, as condi¢des "de
campo" e os grupos sdo seleccionados principalmente como sendo reais. Ao
mesmo tempo, um investigador ndo controla apenas a composi¢ao dos sujeitos,
mas também a dindmica intragrupal das relacdes (a chamada "historia
intragrupal"). Pode, contudo, ser guiado por critérios de semelhanca ou
diferenca entre os proprios grupos definidos externamente.

Além de seleccionar grupos por critérios externos, um investigador pode
também utilizar estratégias especificas para seleccionar sujeitos a serem testados
numa amostra de sujeitos potenciais ou para considerar as suas caracteristicas
recolhidas como material estatistico ou biografico.

122



3.1.2.2 Estratégias de seleccao de grupos por um dado atributo

A seleccdo de pares de sujeitos de teste € uma dessas estratégias para determinar
a composicdo dos grupos experimentais e de controlo. Se a caracteristica que
distingue os sujeitos nestes grupos foi escolhida como uma variante ja existente,
entdo ao formular a hipdtese e construir o plano de recolha de dados pode ser
formulada como um andlogo de WP, ou como uma varidvel causal reconstruida
(andlogo de NP).

3.1.2.3 Planos quase-experimentais com organizacio de impacto especial

Para muitas experiéncias psicoldgicas, as zonas admissiveis de generalizag@o
tém lugar e a possibilidade de transferir os resultados recebidos para outras
situagdes, tipos de actividade, grupos de pessoas ¢ justificada. D4 a possibilidade
de realizar as experiéncias com boa validade externa (em condicdes de elevada
validade interna e operacional, sem a qual'é impossivel tomar decisdes sobre
factos experimentais). Por vezes a aproximagdo as condigdes naturais, ou "de
campo", limita possiveis generalizacdes.

Estas sdo, em particular, experiéncias "de campo" que s@o conduzidas em
condigdes de grupos de treino realmente funcionais. Neles, o NP (método de
formacdo) € estabelecido nas realidades complexas das actividades de formagao
(numa determinada instituicdo). No entanto, pode ndo haver qualquer
justificagdo tedrica para as vantagens do novo método. E o elo subjacente da
compreensdo tedrica das bases da regularidade estabelecida, e ndo uma
avaliacdo elevada da validade externa, que permite transferir conhecimentos
sobre os efeitos estabelecidos da influéncia da NP sobre outros tipos de
formacdo (ou construgdo de disciplinas de formagao) e actividades de formagdo
em outras institui¢cdes de tipo semelhante.

Os objectivos da investigacdo psicoldgica e pedagdgica no ensino superior
podem servir tanto para testar hipéteses psicoldgicas gerais, para as quais as
condigdes "de campo” correspondentes ndo sdo mais do que "antecedentes” (ou
outras variantes de varidveis adicionais), como para testar hipdteses especiais
que implicam a consideracdo das especificidades da actividade educativa e da
comunica¢do na universidade. Neste caso as varidveis "estrutura da situacdo de
aprendizagem", "qualidades pessoais", "estilo de comunica¢do" assumem o
controlo sobre elas como andlogas da NP, e as generalizagdes fora da situacao
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estudada dependerdo da validade da ndo especificidade do padrdo estabelecido
(para condi¢des de aprendizagem especificas e para a drea temadtica escolhida).

Na investigacdo pedagdgica, é distribuido um plano com um grupo de controlo
nio equivalente (um dos planos quase-experimentais com controlo reduzido
antes da organizagdo dos impactos). Se a experiéncia utiliza grupos reais, tais
como grupos de treino, entdo as condi¢des experimentais e de controlo ndo
podem ser consideradas equivalentes, porque pode haver diferencas entre os
grupos, que podem "sobrepor-se" ao padrdo estudado e causar interpretacdes
incorrectas.

Perguntas para discussao:

1. Planeamento formal de quase-experimentacdes.

2. Duas direcgdes principais para reduzir o controlo de validade.
3. Selec¢do de grupos de acordo com um determinado atributo.
4. Caracteristica das experiéncias "de campo'-

5. Os objectivos das experiéncias psicoldgicas e pedagdgicas.

6. Um plano com um grupo de controlo ndo-equivalente.

3.1.2.4 Controlo estatistico nainvestigacao quase-experimental, e

Na classificagdo de D. Campbell dos planos de investigacdo experimental, o
termo "quase-experimentagdo" abrange tipos bastante diferentes de esquemas de
investigacdo. Uma parte dos esquemas ¢ baseada em verdadeiros planos
experimentais. Por outras palavras, separam uma varidvel independente
controlada por um investigador. Mas ao contrario da verdadeira experimentagao,
existem algumas limitacdes no controlo de factores que constituem ameacgas a
validade interna ou externa. Estas limita¢des, em primeiro lugar, parecem nao
alcancar a equivaléncia entre grupos experimentais e de controlo (como
resultado do ndo cumprimento da condicdo de aleatorizacdo ou por outras
razdes). Converge planos quase-experimentais relevantes com exposicao
experimental controlada. A reducdo do controlo diz respeito a fase pré-
experimental.
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A outra parte dos esquemas quase-experimentais, incluindo apenas a escolha do
investigador, quando e sobre quem realizar medi¢des de indicadores
psicoloégicos, é caracterizada pela auséncia de impacto experimental. Portanto,
assume o controlo de misturas de influéncia do efeito estudado da varidvel
principal com influéncia da varidvel de base (BSP). Uma vez que o
experimentador nio tem possibilidade de estabelecer arbitrariamente diferentes
niveis de NP para diferentes sujeitos, tal estudo, em geral, refere-se ao tipo de
"observadores passivos". E o controlo estatistico aqui desempenha a mesma
funcdo de variagdo de possiveis niveis de BPP.

Num estudo de correlag@o, controlo estatistico significa ndo s6 cobrir na amostra
suposta todos os niveis de variacdes aleatérias das varidveis laterais, mas
também considerar o coeficiente de correlacio empiricamente obtido entre
varidveis medidas como uma medida para avaliar a hipdtese estatistica nula
(sobre a auséncia de uma relacdo entre duas ou mais linhas de indicadores da
amostra). Todas as formas possiveis de controlo de saida, tanto do ponto de vista
da objectivacdo de possiveis varidveis laterais. como do ponto de vista de
problemas de conformidade (ou seja, validade externa do estudo) sdo vidveis
neste caso antes do estudo ou durante a-discuss@o (reflexao) das condi¢des de
medicdo das varidveis.

Num esquema quase experimental envolvendo a escolha de quando e sobre
quem medir as varidveis, o controlo estatistico inclui uma fase especial, que nao
estd presente no estudo de correlagdo habitual. Chama-se controlo estatistico
apos (ap6s medicoes).

Perguntas para discussao:

1. Controlo estatistico em estudo de correlacdo.

2. Mistura de uma varidvel independente com uma varidvel lateral.
3. Controlo estatistico da variavel do lado de base.

4. O controlo estatistico como meio de avaliar a hipétese nula.
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3.2. PLANEAMENTO DE UMA EXPERIENCIA DE UM FACTOR

3.2.1 Planeamento substantivo e formal 3.2.1.

3.2.1.1. Abordagens para definir o termo ''planeamento de experiéncias

As seguintes tradigdes na compreensdo do planeamento de uma experiéncia
psicoldgica podem ser distinguidas.

1. Selec¢do de um esquema, ou plano de aquisicdo de dados, para testar a
hipétese causal. R.Gottsdanker segue esta nocdo de planeamento, quando um
investigador escolhe um ou outro dos esquemas disponiveis, comparando as
suas possibilidades do ponto de vista da resolugdo dos problemas de abordagem
da experiéncia com um impecavel.

2. Determinac¢do do tipo de varidveis do ponto de vista de determinadas
construcdes hipotéticas e resolucio das questdes sobre a operacionalizacdo das
varidveis, e nesta base - a escolha dos meios metodoldgicos que reflectem a
inter-relacdo de aspectos de planeamento substancial e formal.

3. Planeamento com o objectivo de utilizacdo subsequente de decisdes
estatisticas sobre o facto experimental, e, portanto, indicacdo desse efeito
minimo (nas diferengcas do PT) que serd aceite como critério para a tomada de
uma decisdo sobre o facto experimental.

3.2.1.2 Seleccao a partir de possiveis planos experimentais

R.Gottsdanker propde-se analisar possiveis esquemas experimentais através das
seguintes caracteristicas principais:

e tipo de circuitos. Sdo oferecidas condi¢des NP compardveis ao mesmo
assunto ou a diferentes grupos de pessoas? No primeiro caso, falam sobre
esquemas intraindividuais, e no segundo caso - sobre esquemas intergrupais. Os
esquemas intra-individuais sdo definidos como esquemas transversais em que
todas as condicdes NP devem ser apresentadas a cada sujeito, mas as suas
sequéncias variam em relagio aos subgrupos seleccionados;

e tipo de experiéncia. Se a condi¢do de um tnico NP ¢ alcancada, o que € tipico
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das experiéncias de laboratério, ou se o NP ¢ apresentado num complexo de
outras condicdes que, em graus varidveis, afirmam cumprir a condicdo de
conformidade do modelo experimental com a realidade externa a qual a
generalizacdo serd feita;

o as formas de controlo da ameaca de validade. Se todas as fontes possiveis de
ameacas de validade interna sdo controladas por Varidveis Laterais (SVs) que
podem fornecer misturas sistematicas, nido sistemadticas, concomitantes (SVs
com SVs) ou dados nio fidveis;

e o niimero de factores controldveis. Se o esquema experimental é um factor
um ou um esquema com um NP controlado; é esperada a medi¢do quantitativa
dos principais resultados da ac¢do das varidveis (e as suas interac¢des com 0S
esquemas de factores)?

® 0 grau de concorddncia com os critérios das normas mentais da experiéncia.
Se a melhor representatividade da experiéncia realmente conduzida em
comparagdo com as amostras mentais, apds o que se obteria a construcao de uma
experiéncia sem falhas, € atingida.

A ideia da experiéncia como um método hipotético-dedutivo € omitida,
enquanto a avaliacdo das hipdteses, psicoldgicas é considerada num aspecto
principal - o controlo das ameagas a validade interna e externa. A principal
atencdo ¢ dada a fundamentacdo das vantagens da estratégia utilizada de
seleccdo dos sujeitos em grupos, a sua selec¢@o a partir da populag@o no caso de
esquemas intergrupos, ou a distribuicdo das condi¢des experimentais na sua
sequéncia geral (no controlo dos factores de tarefas, tempo, variabilidade ndo

sistemdtica) no caso de esquemas intra-individuais.

Diferentemente, estes esquemas abordam desafios de planeamento para alcangar
a fiabilidade aceitdvel dos dados. A estimativa da fiabilidade depende do
controlo da variabilidade ndo sistematica, variabilidade das variaveis utilizadas e
niimero seleccionado de experiéncias para diferentes condi¢cdes experimentais.
Do ponto de vista do controlo dos factores de falta de fiabilidade dos dados, s@o
também discutidas as possibilidades de calcular a média dos indices WP em
diferentes condi¢des ou para diferentes grupos de assuntos, etc. Por detrds do
nimero seleccionado de amostras correspondentes a mesma condi¢do NP, existe
um critério aceite de avaliagdo quantitativa do valor requerido do efeito
experimental, sem atingir o qual a hipétese experimental é considerada como
tendo falhado o teste experimental e deve ser rejeitada.
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Essencialmente, elementos de planeamento significativo estdo presentes em
todas as experiéncias. A seleccdo de um esquema € a fase final do planeamento.
O planeamento formal comegca com a fase de escolha entre formas intra-
individuais e intergrupais de comparar o WP. Tomar em consideracio varidveis
adicionais ou discutir a tendéncia comum da experiéncia revelada para outros
assuntos € uma continua¢do de questdes de planeamento substantivo, uma vez
que estao directamente relacionadas com o controlo do nivel de generalizacdes
da dependéncia estabelecida.

Assim, mesmo uma experiéncia vdlida pode dar argumentos empiricos bastante
fracos se o planeamento foi na sua maioria formal.

Perguntas para discussao:

1. Tradi¢gdes na compreensdo do planeamento de uma experiéncia psicoldgica.
2. Sinais como meio de andlise de esquemas experimentais (planos).

3. Uma experiéncia como um método hipotético- dedutivo.

4. O planeamento como meio para alcangar a fiabilidade dos dados.

5. A relagdo entre o planeamento substantivo e formal.

6. O planeamento formal como meio de obter dados incorrectos.

3.2.1.3 Planeamento substantivo e escolha do tipo de experiéncia

O planeamento substantivo inclui fases de formulacdo de hipoteses
experimentais e de justificacdo das suas componentes de interpretacdo
relacionadas com a introducdo de construcdes hipotéticas.

Para a realizacdo de experiéncias tanto em condi¢des laboratoriais, como no
"campo"”, numa fase do planeamento substancial, esta provada a sua validade
construtiva ligada ao controlo de formas de concretizagdo de conceitos tedricos
em projectos hipotéticos, e a aceitabilidade da abordagem experimental para
verificacdo de uma hipétese psicoldgica. O debate sobre o arsenal metédico de
fixagdo de varidveis utilizado pode também ser referido ao planeamento
substancial. Ou seja, solucdo de problemas de operacionaliza¢do de varidveis e
afirmacdo de pressupostos sobre a esséncia da causalidade psicolégica ou tipo
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de leis psicolégicas que sdo postulados ou implicitamente presentes na
formulacdo da hipdtese experimental.

A consideracdo do rdcio nos dados empiricos esperados de dados naturais e
aleatdrios é também um problema de planeamento substancial. No entanto, nem
sempre ¢ suficientemente discutida (ou compreendida) pelo investigador. Os
dados obtidos para um unico sujeito ou uma tnica amostra de sujeitos podem ser
considerados aleatérios no sentido de que, com um grande ndmero de sujeitos
(ou algumas amostras), serdo pouco caracteristicos do corpo principal de
resultados. Ao utilizar o conceito de distribuicdo de valores de amostra de WP,
que inclui a transi¢do para decisOes estatisticas sobre o seu tipo, os dados
individuais ja fazem parte de uma série de valores da varidvel medida. Neste
caso, uma aleatoriedade significa apenas variabilidade da prépria varidvel e ndo
o grau de diferenca de um caso individual em relagdo a caracteristica, ou seja, os
indicadores mais frequentemente encontrados.

A nocdo de aleatoriedade ¢ também utilizada para apontar factores ndo
planeados pelo experimentador (por exemplo, PPs) e para real¢ar o facto de que
a relacdo causal em estudo tem de "quebrar" a soma de outros componentes.
Neste tltimo caso, supde-se que o nexo-causal natural s6 se pode manifestar
num determinado conjunto de circunstincias, nem sempre. Apenas sob certas
combinacgdes de propriedades dos participantes no ensaio, ndo para todos os
participantes, etc.

Ao planear uma experiéncia que assume que o padrdo investigado é regulado
por um conjunto de condi¢des de causa-efeito ou deve como se "rompesse"
através de um conjunto de acidentes, é o principio da probabilidade igual de
obtencdo de dados (com chances iguais de obter dados tanto a favor como contra
a hipdtese experimental) que orienta a construcdo do modelo experimental. O
paradoxo é que a hipétese formulada deterministicamente é estimada como
probabilistica. Uma regularidade é entendida como uma violagdo de uma
aleatoriedade representada por mudangas no WP nesta ou naquela direc¢do. Do
ponto de vista da constru¢do de uma situag@o de controlo varidvel, esta mudanca
s6 pode ser atribuida a uma acgdo do WP (€ por isso que € chamada o resultado

principal da ac¢do).

Assim, a identificacdo de tendéncias (violagdes dirigidas de resultados
equidistantes) pode ser vista como uma manifestacio de um padrdo empirico
geral. Embora em relagdo a um caso individual, a tendéncia-tipo pode ndo ser
uma causa determinista. Para estabelecer as tendéncias manifestadas no grupo
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de sujeitos ("grupo médio"), é suficiente que a dependéncia se manifeste para
uma parte dos sujeitos, o que proporciona uma mudanca nos indicadores gerais.

O caminho desde a compreensdo tedrica protegida da dependéncia causal até as
declaragdes empiricamente validadas (como experimentais e contra-hipéteses) e
significa a implementagdo das fases de planeamento substancial. Isto é verdade
se dois outros problemas ndo forem considerados. Os problemas de explica¢des
de dependéncia concorrentes nas mesmas componentes da encarnacao metddica
da experiéncia, e o aumento do nivel de generalizacdo da dependéncia com base
em diferentes experiéncias, que diferem exactamente nas componentes da
encarnacio metddica das varidveis.

Ambos estes problemas podem, por sua vez, incluir a resolu¢do de questdes
sobre representacdo neste ou naquele procedimento metddico de possibilidade
de medir ndo s6 uma varidvel psicoldgica, mas também uma construcdo
psicoldgica correspondente a ela. Estas decisdes terdo também em conta
elementos de planeamento formal, uma vez que as dimensdes psicoldgicas terdo
sempre um cardcter aproximado. O erro de medi¢do deve ser considerado como
a base para estabelecer diferentes dependéncias em alguma dispersdo de dados.
O cardcter probabilistico de estimar o tipo-de dependéncias empiricamente
estabelecidas determina o problema de que havera sempre uma questdo em
aberto sobre a possibilidade de reinterpretar aquela construcdo hipotética que
estava ligada ao processo bdsico reconstruido de acordo com os valores do WP.

O planeamento formal também se refere a escolha de um plano de investigagao,
ou esquema piloto. Contudo, a escolha dos planos como formas de controlo
experimental ndo pode ser apresentada apenas ao nivel da comparagdo das suas
vantagens entre si e em termos de possibilidades de generalizagdes
subsequentes.

Do mesmo modo, em qualquer drea do conhecimento psicolégico, é possivel
tragar inter-relagdes de mudancas nas abordagens de investiga¢do e nas formas
de reconstrucio de uma realidade psicoldgica por detrds delas, por um lado, e
uma relativa autonomia de utilizagdo de esquemas experimentais, por outro. O
planeamento de contetidos ndo substitui, mas assume a transicdo para a fase de
planeamento formal. O planeamento formal é normalmente colocado fora de
parénteses para um planeamento substancial apenas na parte em que as
subtilezas metodolégicas da fundamentagdo do esquema ndo influenciam
essencialmente a compreensdo dos fendmenos ou processos em estudo. Mesmo
a decisdo de realizar uma experiéncia intergrupal ou intra-individual inclui uma
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avaliacdo da possibilidade de generaliza¢des subsequentes da dependéncia
apresentada na hipétese.

Perguntas para discussao
1. As etapas de um planeamento significativo.
2. Planeamento substantivo como justifica¢do da validade estrutural.

3. O planeamento substantivo como justificagdo para a operacionalizacdo das
varidveis.

4. O problema das explicacdes concorrentes do vicio.
5. O problema de aumentar o nivel de generalizacdo da dependéncia.

6. O planeamento formal como a escolha do "esquema" de investigacao.

3.2.1.4 Dependéncia da generalizacio do tipo de experiéncia a realizar

A escolha de planos experimentais como esquemas para estabelecer os niveis
NP estd relacionada com o conteddo da hipdtese e as possibilidades esperadas
para uma maior generalizacdo da dependéncia em estudo. Nesta abordagem ¢é
dada uma atengdo séria a avaliagdo das possibilidades de generalizacdo em
termos de alcancar uma boa validade externa ou operacional na experiéncia. Por
conseguinte, esta abordagem ao planeamento ndo pode ser chamada puramente
formal. Os aspectos substantivos da discuss@o da dependéncia causal, postulados
na hipétese psicoldgica, tornam-se como que sem importancia na andlise das
vantagens e desvantagens dos esquemas experimentais como planos para

controlar as ameacas a validade.

A dependéncia obtida utilizando esquemas intra-individuais caracteriza, antes de
mais, um assunto especifico. Pode ndo ser representativo para um grupo de
sujeitos.

A psicologia conhece outras formas de generalizacdo baseadas em experiéncias
intra-individuais. Os estudos de G. Ebbingauz sobre padrdes de memorizacao de
silabas sem sentido, as experiéncias psicofisicas de L. Fechner ou S. Stevens e
muitos outros esquemas de experiéncias individuais formaram a base de
generalizacdes. Estas generalizagdes foram entdo repetidas como leis gerais para
a maioria das pessoas se as condi¢des de identidade das componentes
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processuais da realizacdo de experiéncias fossem preenchidas e os proprios
sujeitos ndo fossem desviados das suas caracteristicas individuais de modo a que
os seus dados servissem de base para a andlise de um caso individual.

A transferéncia da dependéncia obtida na experiéncia intra-individual para a
mais vasta populacdo possivel (por exemplo, para todas as pessoas com uma
mentalidade sauddvel) s6 € possivel com a criacdo de tais condigdes
laboratoriais, que assumem a representa¢do nos componentes dos métodos do
principio de explicacdo psicoldgica estabelecido pela teoria. A constru¢do do
modelo mais experimental de inter-relacdo do NP e WP (na "purificagdo" das
condicdes e controlo do PP) € realizada de tal forma que a generalizag¢@o do tipo
de dependéncia relativamente empiricamente estabelecida permite difundir o
modelo tedrico explicativo a todos os outros casos de actualizagdo de processos
basicos semelhantes.

Na execucdo dos requisitos para uma estimativa da validade interna e
operacional da experiéncia laboratorial correspondente, a latitude de
transferéncia da dependéncia causal postulada € definida por um suposto grau de
adequagdo (conformidade) do modelo tedrico dessa realidade psicoldgica que
serve de explicagdo. Assim, com base nos-resultados de uma experiéncia
laboratorial intra-individual, é possivel a seguinte forma de generalizagdo:
primeiro para o "mundo da teoria’ e depois para todos aqueles casos de
"realidade psicoldgica" que se entendem no modelo tedrico apresentado.

3.2.1.5. Solucoes estatisticas e planeamento formal

z

O planeamento formal como uma escolha de esquemas é combinado com a
justificagdo da validade ou significado dos resultados empiricos obtidos. Sdo
destacadas as seguintes tarefas de planeamento formal do estudo: 1. assegurar a
validade da experiéncia, 2. assegurar condi¢des para a tomada de decisdes sobre
o efeito experimental ou efeito do efeito NP, e 3. aplicacdo de esquemas de
processamento de dados adequados as escalas de medicdo utilizadas e ao
método de recolha de dados. No sentido restrito, "planear a experiéncia" inclui
dois pontos relacionados com a tomada em consideracdo de decisdes estatisticas
subsequentes.

Em primeiro lugar, uma discussio sobre a forma como o efeito experimental
serd avaliado. A decisdo pode dizer respeito a escolha entre medidas de
comunicacdo ¢ medidas de diferenciacdo. As medidas de comunicagio
estatistica podem ser utilizadas para estabelecer a covariancia entre NPs e STs,
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enquanto as medidas de diferenciacdo podem indicar que ndo hd diferenca nos
valores de STs entre diferentes condicdes experimentais. As hipdteses
estatisticas relevantes ja ndo incluem hipéteses sobre o efeito legal das NP, mas
sdo formadas apenas como hipdteses sobre a comparagado de indices de amostras
de ST (médias, dispersdes, etc.). No caso de um e mesmo plano experimental é
possivel utilizar diferentes planos de processamento de dados. O tipo de hipdtese
experimental sugere por vezes qual a forma de estabelecer um facto
experimental por amostra de valores de WP que deve ser preferida. Muitas vezes
os mesmos dados podem ser processados de formas diferentes para garantir as
vantagens deste ou daquele método de apresentacio das dependéncias obtidas.

Em segundo lugar, o estabelecimento de um efeito minimo suficiente para fazer
um juizo sobre as diferencas obtidas nas condi¢cdes experimentais e de controlo
ou uma ligacdo observavel entre as alteracdes nas NPs e STs. O estabelecimento
do efeito minimo inclui também a determinacio da probabilidade do primeiro e
segundo tipo de erros (a- e ). Para um a- erro, a regra geral é especificar a
percentagem ou possivel probabilidade de rejeitar a hipotese nula como uma
hipétese sem diferenca ou sem relacdo quando esta € verdadeira. Nao existe tal
regra geral para B-error devido a sua relagdo com o valor do efeito estabelecido.

As solugdes estatisticas nem sempre sdo necessdrias para estabelecer um efeito
experimental. Ha efeitos que se diz estarem "a acertar no olho". Por outras
palavras, as mudancas nos valores de WP ao comparar diferentes condi¢des
experimentais sdo tao grandes que devido a sua "obviedade" n@o ha necessidade
de utilizar critérios estatisticos para avaliar o seu significado. Existem outros
efeitos que sdo detectados como alteracdes nao Obvias mas estatisticamente
significativas nos valores do WP. O senso comum ou expectativas teoricamente
fundamentadas tornam possivel tomar uma decisdo sobre que alteracdes nos
valores do PN podem ser consideradas suficientes para concluir sobre o
resultado da accao do PN.

O valor do efeito minimo estd ligado ao niimero de dados experimentais, ou
seja, ao nimero de valores de amostra dos indices WP. Um aumento da amostra
(o niimero de sujeitos de teste ou o niimero de experiéncias) pode reduzir
significativamente o valor do efeito suficiente para tomar uma decisdao sobre o
efeito NP. Contudo, a dimensdo da amostra estd também associada a solucdo de
problemas de planeamento substancial (controlo do factor tempo devido ao
cansaco dos sujeitos, controlo da representatividade da amostra em relagdo a
populagdo, etc.). Portanto, uma referéncia a tabelas estatisticas que apresentem
ligagdes entre a diferenca minima (valores WP) e niveis de significancia em
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relacdo a utilizacdo de critérios estatisticos especificos ndo pode servir como
base suficiente para determinar o nimero necessario de amostras ou sujeitos de
teste.

Esta ultima diz respeito a praticamente todos os tipos de utilizacdo da avaliagdo
quantitativa dos efeitos psicolégicos. O psicélogo, passando para o nivel de
verifica¢do de hipéteses estatisticas, comega a trabalhar com valores de amostra
de varidveis e modelos de probabilidade para avaliacido de hipéteses estatisticas,
discutindo ou como que colocando entre parénteses a questao da aplicabilidade
dos modelos correspondentes em termos do contetido das varidveis.

Finalmente, o planeamento de uma experiéncia pode ser entendido como
planeamento matemdtico. Comega com a escolha de um modelo matemadtico que
descreve os acontecimentos e as suas inter-relacdes, e inclui também os
momentos anteriormente mencionados de determinacdo dos efeitos minimos e
a-, B- erros na rejei¢ao de hipéteses nulas.

Perguntas para discussio:

1. Esquemas de planeamento intra-individual.

2. As tarefas de planeamento formal-da investigagao.

3. O planeamento como forma de-avaliar o efeito experimental.
4. O planeamento como defini¢cdo de um efeito minimo.

5. Planeamento como processamento matematico.

6. a- Erros e - Erros como resultado do planeamento.

3.2.1.6. validade como objectivo de controlo experimental

No caso mais geral, a validade da experiéncia significa todas as formas de
controlo experimental que fornecem uma conclusdo valida ou fidvel. No entanto,
o controlo das conclusdes estd também fora do controlo experimental. Os
resultados de uma experiéncia vdlida podem servir de base para uma conclusdo
fidvel, se em geral for implementado um sistema légico de conclusdes. Isto é, as
transi¢des miituas entre diferentes niveis de hipdteses testadas na experiéncia
sdo justificadas, o problema da assimetria da conclusdo é tido em conta, a
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latitude e o nivel de generalizacdes dos dados sdo justificados (como
transferéncia das conclusdes para além dos limites da experiéncia).

A fim de discutir a adequagdo e validade das generalizacdes, um investigador
deve primeiro ter a certeza de que a dependéncia obtida na experiéncia
representa realmente (representa) a relacdo entre as varidveis independentes e
dependentes implicitas na hipétese. Que ndao houve nenhuma substitui¢do
voluntdria ou involuntdria do padrdo estudado. Qualquer incoeréncia significa
uma ameaca a adequacdo, ou validade, de conclusdes subsequentes.

Em segundo lugar, o estabelecimento de dependéncia experimental implica que
todas as ameagas concorrentes de julgamento vdlido por mistura de NPs com
varidveis secunddrias ou concomitantes foram eliminadas. Se qualquer condicao
de NP nao foi acidentalmente relacionada com o nivel activo da varidvel de
mistura, resta saber qual delas (varidvel independente ou de mistura) deve ser
atribuida a mudancga obtida nos valores de SP. Isto é, o caso quando € possivel
rejeitar a hipdtese nula ou quando a diferenca entre os valores da amostra de WP
ao nivel de significancia seleccionado ¢é fidvel, a validade ¢ md e o efeito
experimental pode ser considerado como um-artefacto.

Se as generalizacdes forem incorrectas, sdo chamadas artefactos (falsos). O mau
controlo experimental pode ser uma das fontes de conclusdes erradas. Por outras
palavras, uma experiéncia invdlida leva a generalizacdes incorrectas.

A medida em que a escolha de uma forma especifica de experiéncia (plano
experimental) estd ligada ao desenvolvimento de um sistema para controlar
todas as ameacas possiveis a dependéncia estabelecida ainda nado foi
considerada. Note-se que o plano experimental como esquema de recolha de
dados (fixacdo do TP sob diferentes condi¢des NP) inclui também uma
indicacdo de outras direccdes de controlo experimental (escolha do tipo de
varidveis, implementacdo do controlo "primdrio", eliminacdo de lado ou
estabilizacdo de varidveis adicionais, introducao de uma varidvel alargada, etc.).

A formulacdo do sistema de hipéteses, a avaliagdo da validade da experiéncia e
a implementacdo das conclusdes sdo incluidas como componentes do objectivo
geral - para evitar ameacas a conclusao da validade.
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3.2.2 Planos experimentais

Contetido. Planeamento da experiéncia. Os principais planos experimentais:
planos para uma e duas varidveis independentes, planos de factores, planificagdo
quadratica latina e greco-latina. Interac¢do de varidveis independentes, tipos de
interaccdo. Planos de experiéncias sobre um tema. Andlise de curvas de
aprendizagem. Planeamento sobre o método das séries cronoldgicas. Controlo
de transferéncias assimétricas e efeito placebo. Planos pré-experimentais e
quase-experimentais, incluindo planos de séries temporais. Experiéncia ex-post-
facto. Estudo de correlacdo e seu planeamento. Tipos de planos de estudo
correlativos. Perspectivas do desenvolvimento da experiéncia: experiéncia
multidimensional, experiéncia diferencial-psicoldgica, investigacdo
transcultural.

Conceitos bdsicos. Plano de investigagdo, verdadeiro plano de experiéncia,
plano quase-experimental, impacto, fontes de artefactos, plano de factores,
impacto, fontes de artefactos, plano de factores, quadrado latino, plano de
rotagdo, transferéncia assimétrica, transferéncia-simétrica, plano de impacto
alternativo, plano de equalizag@o, plano ex-post-facto, correlagdo, coeficiente de
correlagdo, longitude, desenvolvimento natural.

3.2.2.1 Planos para uma variavel independente

O plano para um estudo experimental ''verdadeiro'' difere dos outros nas
seguintes caracteristicas essenciais:

1. utilizando uma das estratégias para criar grupos equivalentes, na maioria
das vezes aleatorizados;

2. por ter um grupo experimental e pelo menos um grupo de controlo;

3. conclusdo da experiéncia, testando e comparando o comportamento do
grupo exposto a experiéncia (X7) com o do grupo nao exposto (X0).

Em psicologia, o planeamento da experiéncia comegou a ser aplicado a partir
das primeiras décadas do século XX.

A vers@o classica do plano € um plano para dois grupos independentes.

Existem trés versdes principais deste plano. Ao descrevé-los, utilizaremos os
esquemas propostos por D. Campbell.
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1. grupo experimental R X o1
2. Grupo de referéncia RO 2

Aqui R-randomizagdo, X-impacto, O1 para o primeiro grupo, O2 para o
segundo grupo.

3.2.2.2 Plano para dois grupos aleatorizados com testes pdés-exposicao

O autor deste plano € o conhecido bi6logo e estaticista R.A.Fisher. A igualdade
dos grupos experimentais e de controlo é uma condicdo absolutamente
necessdria para a aplicacdo deste plano. Na maioria das vezes € utilizado um
procedimento de aleatorizagcdo para alcangar a equivaléncia entre grupos. Este
plano é recomendado quando nido é possivel ou necessdrio realizar testes
preliminares dos sujeitos. Se a aleatorizacdo for qualitativa, este plano é o
melhor, permitindo o controlo da maioria das fontes de artefactos. Além disso,
vdrias variantes de andlise de dispersdo podem ser utilizadas para o efeito.

Ap6s a randomizacdo ou outro procedimento de equalizacio de grupo, € feita a
exposi¢do experimental. Na variante mais simples sdo utilizadas apenas duas
gradagdes de varidvel independente: hd um impacto, ndo ha impacto.

Se for necessario mais do-que um nivel de impacto, sdo utilizados planos com
vdrios grupos experimentais (por nimero de niveis de impacto) e um grupo de
controlo.

Se for necessdrio controlar a influéncia de uma das varidveis adicionais, o plano
com dois grupos de controlo e um experimental é aplicado. A medi¢do do
comportamento fornece material para comparar os dois grupos. O
processamento de dados resume-se a aplicagdo de estimativas estatisticas
matematicas tradicionais. Os procedimentos correspondentes sdo descritos em
pormenor nos livros de estatistica matematica para psic6logos.

A aplicacdo do plano para dois grupos aleatorizados com testes pds-exposi¢ao
permite o controlo das principais fontes de incapacidade interna. Uma vez que
ndo ha testes preliminares, o efeito da interac¢éo entre o procedimento de teste e
o contetdo da exposi¢ao experimental e o préprio efeito do teste estd excluido.
O plano permite controlar o efeito da composi¢do do grupo, a eliminacgdo
espontanea, o efeito do fundo e do desenvolvimento natural, a interac¢do da
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composicao do grupo com outros factores. Também o plano permite excluir o
efeito de regressdao devido a aleatorizagcdo e comparacdo de dados de grupos
experimentais e de controlo.

Contudo, na maioria das experiéncias pedagdgicas e socio-psicoldgicas é
necessdrio controlar rigorosamente o nivel inicial da varidvel dependente
(inteligéncia, ansiedade, conhecimento ou estatuto de personalidade no grupo).
A aleatorizagdo é o melhor procedimento possivel, mas ndo oferece uma
garantia absoluta da correc¢do das escolhas. Quando hd dividas sobre os

resultados da randomizacao, € utilizado um plano com testes preliminares.

1. grupo experimental RO1X02
2. Grupo de referéncia R 03 (0]

Perguntas para discussao:

1. Validade da experiéncia e validade das conclusdes.

2. Sinais de verdadeira investigacdo experimental.

3. Um plano para dois grupos independentes.

4. Plano para dois grupos aleatorizados com testes p6s-exposicao.

5. Um plano com dois grupos-de controlo e um experimental.

3.2.2.3. Um plano para dois grupos aleatorizados com testes
preliminares e finais

O plano de pré-teste é popular entre os psic6logos. O psicélogo sabe muito bem
que cada pessoa € unica e diferente das outras, e subconscientemente procura
apanhar estas diferencas através de testes, ndo confiando no procedimento
mecanico de aleatorizacdo. No entanto, a hipétese da maioria das pesquisas
psicoldgicas, especialmente no campo da psicologia do desenvolvimento
("experiéncia de formagdo"), contém a previsdo de certas mudancas de
propriedade de um individuo sob a influéncia de um factor externo. Por
conseguinte, o plano de "teste de eficdcia" utilizando a aleatoriza¢do e o grupo
de controlo € muito comum.
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Na auséncia de um procedimento de equalizagdo para grupos, este plano é
convertido num plano quase-experimental.

A principal fonte de artefactos que violam a validade externa do procedimento é
a interac¢cdo dos testes com a exposi¢do experimental. Por exemplo, testar o
nivel de conhecimento num determinado assunto antes de realizar uma
experiéncia de memorizacdo pode levar a actualizag¢do do conhecimento inicial e
a um aumento global da produtividade da memorizacdo. Isto é conseguido
através da actualizacdo de capacidades mnemonicas e da criacdo de um cendrio

de memorizacdo.

No entanto, outras varidveis externas podem ser controladas utilizando este
plano. O factor "histéria" ("background") é controlado, porque ambos os grupos
sdo expostos aos mesmos efeitos ("background") entre o primeiro e o segundo
testes. Ao mesmo tempo, D. Campbell aponta a necessidade de controlar
"eventos intragrupo”, bem como o efeito de testes simultineos em ambos os
grupos. Na realidade, € impossivel assegurar que o teste € 0 novo teste sejam
realizados em simultaneo. Portanto, o plano.transforma-se, por exemplo, num
plano quase-experimental:

Normalmente, o controlo da ndo uniformidade dos testes é efectuado por dois
experimentadores que testam dois grupos simultaneamente. O procedimento de
aleatorizacdo da ordem de ensaio € considerado 6ptimo. Isto €, os testes de
membros de grupos experimentais e de controlo sdo efectuados por ordem
aleatéria. O mesmo é feito com/sem apresentacdo de influéncia experimental. E
claro que este procedimento requer um nimero significativo de sujeitos nas

amostras experimentais e de controlo (pelo menos 30-35 sujeitos cada).

O desenvolvimento natural e o efeito dos testes sdo controlados pelo facto de
aparecerem igualmente nos grupos experimental e de controlo. E os efeitos da
composicdo do grupo e da regressdo sdo controlados por um procedimento de
aleatorizagao.

Ao processar dados, os critérios paramétricos t e F' (para dados de escala de
intervalos) sdo normalmente utilizados. Sdo calculados trés valores de -
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comparagdo 1) Ol e 02;2) O3 e 04; 3) O2 e O4. A hipétese de uma influéncia
significativa de uma varidvel independente sobre uma variavel dependente pode
ser aceite se duas condi¢des forem preenchidas: a) as diferencas entre O/ e O2
sdo significativas, e entre O3 e 04 sdo insignificantes; e b) as diferencas entre
02 e 04 sio significativas. E muito mais conveniente comparar nio valores
absolutos, mas os valores de crescimento dos indices do primeiro ao segundo
teste (s oi12) © oi34) sao Calculados e comparados utilizando o critério t do
Estudante. Em caso de importadncia das diferencas, € aceite uma hipétese
experimental da influéncia de uma variavel independente sobre um dependente.

Também se recomenda a aplicacdo da andlise de covariincia de Fisher. Os
indicadores de pré-teste sdo tomados como uma varidvel adicional e os sujeitos
de teste sdo divididos em subgrupos, dependendo dos indicadores de pré-teste.

A aplica¢do do plano "teste - impacto - reensaio” permite controlar a influéncia
das varidveis "laterais" que perturbam a validade interna da experiéncia.

A validade externa estd relacionada com a possibilidade de transferéncia de
dados para a situacdo real. O ponto principal que distingue a situagdo
experimental da situacdo real € a introduc@o de testes preliminares. Como ja foi
mencionado, o plano "teste - impacto - reensaio" ndo permite controlar o efeito
da interac¢do dos testes e do impacto experimental. Isto acontece porque o
sujeito pré-teste "sensibiliza", ou seja; torna-se mais sensivel ao efeito, a medida
que medimos na experiéncia exactamente a varidvel dependente que vamos
influenciar ao variar a varidvel independente.

Anterior Impacto de

Sim. . Nio .
Apanhou . 02 04
Nio 05 06

O plano de R.L.Solomon, que foi proposto por ele em 1949, é utilizado para
controlar a validade externa.
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3.2.2.4. o Plano R.L. de Salomao

Utilizado numa experiéncia de quatro grupos:

1. experiéncia 1: R O1CHO2
2. Controlo 1: R O3 04
3. experiéncia 2: R X05
4. Controlo 2: R 06

O plano inclui um estudo de dois grupos experimentais e dois grupos de
controlo e é essencialmente multigrupo (tipo 2 X 2).

O plano de R. Solomon é uma fusdo dos dois planos anteriormente revistos. O
primeiro quando ndo se realizam testes preliminares e o segundo quando se
realizam testes preliminares. Com a ajuda da "primeira parte" do plano, é
possivel controlar o efeito da interaccdo entre os primeiros testes € o impacto
experimental. P. Salom@o usa o seu plano para identificar o efeito da exposicao
experimental de quatro maneiras diferentes:.comparando 1) O2 a O7;2) O2 a

04;3) O5a 0O6e4) O5a 03.

Se compararmos O6 com O7 e O3; podemos identificar o efeito combinado dos
efeitos naturais do desenvolvimento e "histéria" (efeitos de fundo) sobre a
varidvel dependente.

M. Campbell, criticando a proposta do R. Solomon esquema de tratamento de
dados, propde nio prestar atengdo aos testes preliminares e reduzir os dados a
um esquema 2 X 2, adequado para andlise de dispersao.

A comparagdo das colunas médias permite revelar o efeito da influéncia
experimental (influéncia de varidvel independente sobre dependente). As filas
médias mostram o efeito dos testes preliminares. A comparacdo das médias por
células caracteriza a interaccdo do efeito dos testes e do impacto experimental, o
que indica o grau de violacao da validade externa.

No caso em que os efeitos dos testes preliminares e da interaccdo possam ser
negligenciados, procedemos a comparac¢do de O4 e O2 utilizando o método de
andlise de covariancia. Os dados dos testes preliminares sdo tomados como uma
varidvel adicional de acordo com o esquema dado para o plano "teste - efeito -
reensaio".
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Finalmente, em alguns casos é necessdrio verificar se o efeito da varidvel
independente sobre o dependente é preservado no tempo. Por exemplo, descubra
se o novo método de aprendizagem leva a uma memorizacio a longo prazo do
material. Para este fim, € utilizado o seguinte plano:

1. experiéncial RO1 XO2

2. Controlo 1. RO3 04
3.experiéncia2 RO5 X 06
4. Controlo 2. RO7 08

Perguntas para discussao:

1. Um plano para dois grupos aleatorizados com testes preliminares e finais
2. A principal fonte de artefactos a este respeito.

3. Plano "teste, impacto, reteste".

4. O plano de R.L.Salomao.

5. Quatro formas de detectar o efeito da exposi¢ao experimental.

6. As criticas de D.Campbell ao plano de R. Solomon.

3.2.2.5 Planos para uma variavel independente e varios grupos

Por vezes a comparagdo de dois grupos ndo € suficiente para confirmar ou
refutar uma hipdtese experimental. Tal problema surge em dois casos: a) quando
¢ necessdrio controlar varidveis externas; b) quando € necessdrio revelar
dependéncias quantitativas entre duas varidveis.

Virias variantes do plano experimental de factores sdo utilizadas para controlar
varidveis externas. Quanto a revelar a dependéncia quantitativa entre duas
varidveis, a necessidade de a estabelecer surge quando se verifica a hipétese
experimental "exacta". Numa experiéncia envolvendo dois grupos, é na melhor
das hipdteses possivel estabelecer o facto de uma relag@o causal entre varidveis
independentes e dependentes. Mas um numero infinito de curvas pode ser
tracado entre dois pontos. A fim de garantir que existe uma relacdo linear entre
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as duas varidveis, deverd ter pelo menos trés pontos correspondentes aos trés
niveis da varidvel independente. Consequentemente, o experimentador deve
identificar varios grupos aleatorizados e coloca-los em diferentes condicdes -
experimentais. A op¢ao mais simples é um plano para trés grupos e trés niveis
da varidvel independente:

Experiéncia 1: RX101
Experiéncia 2: RX202
Controlo: R 03

O grupo de controlo, neste caso, é o terceiro grupo experimental, para o qual o
nivel da varidvel X = 0.

2

Na implementacdo deste plano, a cada grupo- € atribuido apenas um nivel de
varidvel independente. E possivel aumentar 0 nimero de grupos experimentais
correspondentes ao nimero de niveis da varidvel independente. Para processar
os dados obtidos com a ajuda deste plano, sdo utilizados os mesmos métodos
estatisticos que os acima listados.

3.2.2.6. planos de experiéncias para um tema

As experiéncias em amostras com controlo de varidveis comecaram a ser
utilizadas em psicologia de 1910-1920. Os estudos experimentais em grupos de
equagdes foram especialmente difundidos apds a teoria do planeamento e
processamento dos seus resultados (andlises de dispersdo e covariancia) ter sido
criada pelo excelente bidlogo e matemdtico R.A.Fisher. Mas os psicélogos
utilizaram a experiéncia muito antes de aparecer a teoria do planeamento da
experiéncia. Os primeiros estudos experimentais foram conduzidos com a
participagdo de um sujeito. Muitas vezes, foi o préprio experimentador ou o seu
assistente. Comegando com G. Fechner, a técnica da experimentagdo veio para a
psicologia para testar hipdteses tedricas quantitativas.

O estudo experimental cldssico de um tema foi o trabalho de G. Ebbingauz, que
foi realizado em 1913. G.Ebbingauz investigou o fenémeno do esquecimento,
memorizando silabas sem sentido (inventadas por ele). Ele memorizou uma
série de silabas, e depois tentou reproduzi-las ap6s um certo tempo. O resultado
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foi uma curva cldssica de esquecimento que caracteriza a dependéncia do
volume de material armazenado em relacdo ao tempo decorrido desde a
memorizacao.

Na psicologia cientifica empirica moderna, trés paradigmas de investigacdo
interagem e lutam.

O primeiro paradigma. Representantes do primeiro paradigma, que tem origem
na experiéncia de ciéncias naturais, consideram que o Unico conhecimento fidvel
¢ aquele que ¢ obtido em experiéncias com amostras equivalentes e
representativas. O principal argumento dos defensores desta posi¢do € a
necessidade de controlar varidveis externas e excluir diferencas individuais para
encontrar padrdes comuns.

Segundo paradigma. Representantes do segundo paradigma, com base na
metodologia de andlise de comportamento experimental, criticam os apoiantes
da andlise estatistica e planeamento de experiéncias sobre amostras. Na sua
opinido, a investigacdo deve ser conduzida com um tnico sujeito e com certas
estratégias que eliminardo as fontes dos artefactos durante a experiéncia. Os
apoiantes desta metodologia sdo investigadores tdo conhecidos como
B.F.Skinner, G.A.Murray e outros.

O terceiro paradigma. O terceiro * paradigma, baseado na investigacdo
idiografica classica, € contrastado tanto com experiéncias que envolvem um
Unico sujeito como com planos para estudar o comportamento em amostras
representativas. A investigacdo idiografica envolve o estudo de casos
individuais: as biografias ou padrdes comportamentais de individuos. Exemplos
sdo as notdveis obras de A. Luria "O Mundo Perdido e Regressado" e "Um
Pequeno Livro de Grande Memoria".

Em muitos casos, os estudos que envolvem um tnico assunto sdo a tnica opgao.
A metodologia de investigacdo de um tema foi desenvolvida em 1970-1980 por
muitos autores: A.Kezdan, T.Kratohvill, B.F.Skinner, F.-J.McGuigan e outros.

Esta experiéncia identifica duas fontes de artefactos: (a) erros na estratégia de
planeamento e investigagao; e (b) diferencas individuais.

Se for posta em prdtica a estratégia "certa" para uma Unica experiéncia com um
unico sujeito de teste, todo o problema serd reduzido a ter em conta as
diferencas individuais. E possivel uma tnica experiéncia de sujeito de teste
quando: a) as diferengas individuais podem ser ignoradas para as variaveis
estudadas na experiéncia, todos os sujeitos sdo considerados equivalentes, pelo
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que ¢é possivel transferir dados para cada membro da populacio; b) o sujeito é
tinico e o problema da transferéncia directa de dados € irrelevante.

A estratégia de experimentar com um tema foi desenvolvida por B. Skinner para
investigar o processo de aprendizagem. Os dados durante o estudo s@o
apresentados sob a forma de "curvas de aprendizagem" no sistema de
coordenadas "tempo" - "ntiimero total de respostas” (curva cumulativa). A curva
de aprendizagem ¢ inicialmente analisada visualmente. As suas alteracdes no
tempo sdo consideradas. Se a fun¢do que descreve a curva muda quando o
impacto A sobre B muda, pode indicar a presenca de dependéncia causal do

comportamento em relacdo a influéncias externas (A ou B).

Um tnico estudo do sujeito de teste é também chamado planeamento de séries
cronologicas. O principal indicador da influéncia de uma varidavel independente
sobre uma dependente na implementa¢do de um tal plano é uma mudanca na
natureza das respostas de um sujeito a influéncia de mudancas nas condigdes
experimentais no tempo. Existem vdrios esquemas bdsicos para a aplicag@o
deste paradigma. A estratégia mais simples é o-.esquema A - B. O sujeito executa
inicialmente a actividade nas condi¢des A, e depois - nas condi¢des B.

Ao utilizar este plano, surge uma questdo légica, teria a curva de resposta
permanecido a mesma se nio tivesse havido impacto? Por outras palavras, este
esquema ndo controla o efeito placebo. Além disso, ndo € claro o que causou o
efeito. Talvez ndo tenha sido a varidvel B que teve o efeito, mas alguma outra
varidvel ndo consideradana experiéncia.

Portanto, um esquema diferente ¢ utilizado mais frequentemente: A - B - A.
Inicialmente, o comportamento do sujeito nas condi¢des A € registado, depois as
condi¢cdes mudam (B), e na terceira fase as condi¢des anteriores voltam (A). A
mudanca na relacdo funcional entre varidveis independentes e dependentes é
estudada. Se a mudancga de condicdes na terceira fase restaura o tipo anterior de
relacdo funcional entre as varidveis dependentes e dependentes, entdo a varidvel
independente é considerada como a razao que pode modificar o comportamento
do sujeito.

No entanto, nem a primeira nem a segunda opgdes de planeamento da série
temporal permitem a consideracio do factor de impacto cumulativo. E possivel
que uma combina¢@o de uma sequéncia de condigdes (A e B) conduza ao efeito.
Também ndo € ébvio que depois de voltar a situagdo B, a curva assumird a
mesma forma que assumiu na primeira apresentacio das condi¢des B.
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Um exemplo de um plano que reproduz duas vezes o mesmo efeito experimental
€ oesquema A - B - A - B. Se a segunda transi¢do das condi¢cdes A para as
condi¢des B reproduzir uma altera¢do na dependéncia funcional das respostas do
sujeito no tempo, provard a hipdtese experimental de que a varidvel
independente (A, B) afecta o comportamento do sujeito.

Existem diferentes opcdes de planeamento de séries cronolégicas. E feita uma
distingdo entre esquemas de alterndncia de séries regulares (AB - AB), séries
estocdsticas e esquemas de equalizacdo de posicdo (por exemplo, ABBA). As
modificacdes do circuito A - B - A - B sdo o circuito A - B - A - B - A ou mais
longo:A-B-A-B-B-A-B-A.

A utilizacdo de planos de tempo mais longos aumenta a garantia de detec¢do de
efeitos, mas leva a fadiga e a outros efeitos cumulativos.

Além disso, o plano A - B - A - B e as suas vdrias modifica¢cdes ndo podem
eliminar trés problemas significativos.

1. O que aconteceria ao sujeito se ndo houvesse efeito (efeito placebo)?

2. A sequéncia de efeitos A-B em si ndo,é outro impacto (uma variavel
lateral)?

3. Que razdo levou ao efeito: se“ndao houvesse efeito no lugar B, o efeito
seria repetido?

Para controlar o efeito placebo, a série A - B - A - B inclui condi¢des que
"simulam" ou A ou B.

Existem muitas técnicas para a realizagdo de estudos que envolvem um tema.
Um exemplo do desenvolvimento do plano A a B é o 'plano de impacto
alternativo''. Os efeitos de A e B sdo distribuidos aleatoriamente ao longo do
tempo, por exemplo, para os dias da semana. Depois sdo identificados todos os
momentos em que houve um impacto A. E tracada uma curva ligando os pontos
consecutivos correspondentes. Todos os momentos em que houve um efeito
"alternativo" B sdo atribuidos, na ordem cronoldgica também sdo unidos. Uma
segunda curva € tracada. Depois comparam-se as duas curvas e revela-se qual a
influéncia mais eficaz. A eficiéncia é determinada pelo valor da curva de
crescimento ou queda.

Os sinénimos para o termo "plano de impacto alternativo" sdo: ''plano de
comparacdo de séries', ''plano de impactos sincronizados'', ''plano de
hordrios miltiplos'', etc.
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A outra op¢do é um plano reversivel. E utilizado para investigar duas formas
alternativas de comportamento. Inicialmente, é registado o nivel basico de
manifestacio de ambos os modos de comportamento. O primeiro
comportamento pode ser actualizado através de um impacto especifico. A
segunda, incompativel com ela, é provocada simultaneamente pelo outro tipo de
exposi¢do. O efeito de dois impactos € avaliado. Apds um certo periodo de
tempo, a combinacdo de efeitos € invertida de modo que a primeira forma de
comportamento recebe o impacto que iniciou a segunda forma de
comportamento e a segunda recebe o impacto correspondente a primeira forma
de comportamento. Este plano € utilizado, por exemplo, quando se investiga o
comportamento de criangas pequenas.

Na psicologia da aprendizagem, € utilizado um método de mudanca de critérios,
ou "plano de escalonamento de critérios'. A esséncia deste método € que se
regista uma mudanga no comportamento de um sujeito em resposta a um
aumento do nivel de exposi¢io. E registado um aumento no parimetro de
comportamento registado, e a exposi¢do seguinte s6 € feita depois do inquirido
atingir um determinado nivel de critérios.~Apds a estabilizagdo do nivel de
execucdo, ¢ dado ao sujeito o nivel seguinte de exposicao.

O método para excluir o "efeito desequéncia" é a inversdo da sequéncia de
efeitos: plano A - B - B - A. Os efeitos de sequéncia (efeitos de ordem; efeitos de
transferéncia) estdo relacionados com o efeito do efeito anterior sobre o efeito
seguinte. A transferéncia pode ser positiva ou negativa, simétrica ou assimétrica.
A sequéncia A - B - B - A ¢ chamada um esquema de equacdo de posicdo.

Como R. Gottsdanker observa, o efeito das variaveis A e B € devido aos efeitos
do transporte precoce ou tardio. Os efeitos de A sd@o devidos a transferéncia
tardia e B a transferéncia antecipada. Além disso, se estiver presente um efeito
cumulativo, dois efeitos consecutivos de B podem afectar o sujeito como um
unico efeito cumulativo. Uma experiéncia s6 pode ser bem sucedida se estes
efeitos forem negligencidveis. As variantes dos planos considerados acima com
sequéncias regulares alternadas ou aleatérias sdo normalmente muito longas,
pelo que sdo dificeis de implementar na prética.

Pode dizer-se que os esquemas de exposi¢do sdo aplicados de acordo com as
possibilidades especificas que o experimentador tem.

Uma sequéncia aleatdria de accdes € obtida através da randomizagdo das tarefas.
E utilizado em experiéncias que requerem um grande nimero de amostras. A
alternancia aleatdria das acgdes garante a manifestacao dos efeitos da sequéncia.
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Se o nimero de amostras for pequeno, recomenda-se um esquema de alternancia
regular do tipo A - B - A - B. Deve ser dada atencdo a frequéncia dos efeitos de
fundo, que podem coincidir com a ac¢do de uma varidvel independente. Por
exemplo, se fizer um teste de inteligéncia de manha e o segundo sempre a noite,
a eficiéncia do segundo teste diminuird sob a influéncia da fadiga.

A sequéncia posi¢do-uniforme s6 pode ser 1til quando o nimero de impactos
(tarefas) € pequeno e o impacto da transferéncia antecipada e tardia ¢é
insignificante.

Deve ter-se em mente que nenhum dos esquemas exclui completamente a
manifestacdo de transferéncia assimétrica diferenciada. Ou seja, quando o efeito
da exposicdo anterior A sobre o efeito da exposi¢cdo B ¢ superior ao da exposicao
anterior B sobre o efeito da exposicdo A (ou vice-versa).

Os principais artefactos do estudo sobre um tema sdo virtualmente
irrecuperdveis. E dificil imaginar como os efeitos associados a eventos
irreversiveis podem ser eliminados. Se os efeitos de ordem ou interaccdo de
varidveis podem ser controlados até certo ponto, o ji mencionado efeito de
assimetria (transferéncia diferencial) € irrecuperavel.

Nao surgem menos problemas ao determinar o nivel inicial de intensidade do
comportamento registado (o nivel de-uma varidvel dependente). O nivel inicial
de agressividade, que registamos numa crianca numa experiéncia de laboratério,
pode ser atipico para a crianga, uma vez que é causado por acontecimentos
anteriores recentes, por exemplo, uma briga na familia, supressdo da sua
actividade por colegas ou professores do jardim de infancia.

O principal problema ¢é a possibilidade de transferir os resultados do estudo de
um sujeito para cada membro da populacio. E uma questdo de ter em conta
diferencas individuais que sdo relevantes para o estudo. Teoricamente, é
possivel apresentar dados individuais de forma "sem dimensdes". Ao mesmo
tempo, os valores individuais do parametro sdo normalizados por um valor igual
a dispersdo de valores na populagdo.

A identificac@o de um padrdo geral excluindo diferencas individuais é resolvida
de cada vez com base numa hipdtese substancial sobre a influéncia de uma
varidvel adicional na variacdo interindividual dos resultados da experiéncia.

Os resultados de experiéncias envolvendo um unico sujeito dependem do
preconceito do experimentalista e da relacdo que se desenvolve entre ele e o
sujeito. Numa longa série de exposicdes sucessivas, o experimentalista pode
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inconscientemente (ou conscientemente) agir de modo a que o sujeito seja
provocado a comportar-se de uma forma que confirme a hipdtese experimental.
E por isso que "experiéncias cegas' e "experiéncias duplamente cegas'' sido
recomendadas em tais estudos. A primeira op¢do é que o experimentalista saiba
e 0 sujeito ndo saiba quando o dltimo obtém o placebo e quando deve agir. A
segunda op¢do € que a experiéncia seja conduzida por um investigador que nao
esteja familiarizado com a hipdtese e ndo saiba quando é dado o placebo ou
exposicdo ao sujeito.

As experiéncias envolvendo um Uunico sujeito desempenham um papel
importante na psicofisiologia, psicofisica, psicologia da aprendizagem,
psicologia cognitiva. A metodologia de tais experiéncias € caracteristica para a
psicologia da aprendizagem programada e gestdo social, psicologia clinica, e
especialmente para a terapia comportamental, cujo principal propagandista é
G.Yu.Eisenk.

Perguntas para discussao:

1. Planos para uma varidvel independente e varios grupos.

2. Planos de experiéncias para unm tema.

3. O primeiro paradigma de investigacao.

4. O segundo paradigma de investigacao (B.F.Skinner, G.A.Murray, etc.).
5. O terceiro paradigma de investigacdo (A.R.Luria).

6. Diagramas de equalizagdo de posi¢ao.

3.3. PLANEAR UMA EXPERIENCIAMULTIFACTORIAL A

3.3.1 Variaveis e circuitos na experiéncia de factores

3.3.1.1 Variaveis independentes e associadas

Se forem consideradas no plano experimental alteragdes de mais do que uma
variavel independente controlada, tal experiéncia ¢ chamada factor (multifactor).
Para uma experiéncia de factor, o plano incluird uma indicagdo das condigdes
em que os niveis de duas ou mais varidveis sdo combinados. De acordo com o
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principio de condigdes isoladas, o controlo funcional de cada NP ocorre
independentemente da outra.

A segunda varidvel independente pode ser introduzida para controlar alteracdes
associadas ao mesmo processo de linha de base que a primeira NP. Ou para
clarificar os mecanismos mentais por detrds das mudancas no WP. Esta
especificacdo de hipdteses também pode ser apresentada como uma escolha com
base nos resultados obtidos de uma das varidveis bdsicas implicitas
reconstruidas como componentes centrais do WP.

Outros tipos de refinamento de hipéteses psicoldgicas baseadas na utilizagao de
esquemas de factores sdo o controlo de misturas concomitantes e experiéncias a
vérios niveis. Pode haver um WP numa experiéncia de factor. Se houver vérios
deles, o esquema geral de processamento de dados é normalmente o mesmo para
diferentes indicadores. As alteracdes referem-se apenas ao aspecto da
aplicabilidade de alguns ou outros critérios estatisticos, dependendo do tipo de
escalas. Uma experiéncia de factor ndo deve ser confundida com uma
experiéncia multidimensional, que € caracterizada por multiplas mudangas tanto
no PN como no WP.

Em psicologia, ¢ amplamente conhecida uma forma de controlo de varidveis que
prevé a consideracdo da influéncia de outras varidveis presentes na organizacao
do préprio impacto experimental. E chamado o "esquema de controlo de
misturas de acompanhamento''.

Deve ter-se em mente que a introdugido de duas ou mais varidveis na situagdo
experimental estabelece um novo critério para comparar planos experimentais.
A variacdo do NP pode ser apresentada neste caso tanto em esquemas intra-
individuais como intergrupais. Quantas condi¢des experimentais ou grupos em
que diferentes niveis de factores experimentais estdo combinados depende do
ndmero destes niveis. No caso de um plano completo que abrange todas as
combinagdes formalmente assumidas da primeira e segunda varidveis, etc., este
ndmero € igual ao produto n x m, onde n é o nimero de niveis do primeiro
factor e m é o nimero de niveis do segundo factor. Para um caso simples de um
NP de dois niveis, o plano completo parece uma matriz de 2 x 2. O plano 2 x 3
significa que a segunda varidvel independente foi representada por trés niveis.
Consequentemente, foram utilizadas seis condi¢des experimentais diferentes
pelas duas varidveis.

Para além dos planos completos, os chamados planos de retalhos sio
activamente utilizados em psicologia. Devido a algumas circunstancias, nem
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todos os grupos de medigdes WP supostas por um plano completo t&ém lugar em
tais planos. Por vezes a fonte destes planos ¢ uma nova hipétese competitiva,
para uma estimativa empirica da qual um investigador acrescenta novos dados
para comparacgdo com os resultados dos grupos da experiéncia anterior. Outra
razdo para desenvolver planos de patchwork é a impossibilidade de implementar
um esquema de comparacao experimental completo por razdes econdmicas, ou a
impossibilidade de combinar certas condicdes de dois WPs.

O aparecimento do préprio facto de medir o WP (efeito de teste) como uma
varidvel misturada com o efeito experimental medido é uma razao importante
para aplicar planos de factores.

A introducdo de uma nova NP no esquema experimental pode servir o propdsito
de incluir uma nova relagdo na hipétese em teste (o efeito da segunda varidvel
no mesmo processo basico ou o efeito de uma combinag@o das suas condicdes).
A introduc¢do da segunda NP também & possivel para efeitos de diluicao de
diferentes processos bdsicos actualizados a diferentes niveis da varidvel basica
(manifestada exactamente através da introdu¢do do controlo da segunda
variavel). Finalmente, surgem esquemas factoriais para alcancar o objectivo de
controlar a mistura concomitante da NP primdria com a outra NP internamente
relacionada com a forma como € controlada.

Se a hipdtese psicoldgica assume a influéncia de dois ou mais factores
experimentais no WP, entdo tal hipdtese é chamada de combinagdo. A
verificagdo de hipdteses combinadas pode ser considerada como a principal
vantagem das experiéncias de factores. Contudo, é necessdrio considerar mais
um aspecto do planeamento de factores ligado ao facto de que as préprias
condicdes experimentais (para ser mais preciso, a ordem da sua apresentagado)
levam ao aparecimento processual das segundas varidveis independentes. Isto

tem lugar em esquemas de experiéncias a varios niveis.

Perguntas para discussao:

Experiéncia Factor (multifactor).

Uma experiéncia a varios niveis.

Circuito de controlo da mistura concomitante.
Esquemas intra-individuais e intergrupais.
Planos "completos" e "de retalhos".
Hipéteses combinadas.

A
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3.3.1.2. experiéncia multinivel como factor

A condugdo de experiéncias utilizando mais de dois niveis do mesmo NP
também leva ao aparecimento de esquemas de factores. Deve ser feita uma
distingdo entre NPs qualitativas ¢ quantitativas. Duas caracteristicas estdo
normalmente incluidas no conceito de uma experiéncia a varios niveis: 1) o NP
¢ representado por mais de dois niveis; 2) o procedimento de apresentacdo
destes niveis do mesmo NP é controlado por um esquema especial. Este
esquema implica a igualiza¢do da posic@o ordenada de cada nivel na sequéncia
geral de condigdes. Assim, uma experiéncia a varios niveis opde-se a uma
experiéncia a dois niveis (bivalente).

Numa experiéncia bivalente, as condicdes experimentais e de controlo podem
diferir qualitativa ou quantitativamente. As medi¢des quantitativas das variaveis
sdo geralmente referidas quando os indicadores atingem escalas de intervalos ou
rdcios. As medicoes qualitativas das varidveis s3o discutidas em todos os casos
em que as medi¢cdes quantitativas nao sao possiveis.

Uma experiéncia a vdrios niveis com um (principal) NP é frequentemente
baseada em padrdes de factores. Isto € possivel porque, neste caso, a ordem de
apresentacdo das condicdes NP pode ser considerada como o segundo factor
experimental.

Dois esquemas experimentais sdo 'mais conhecidos: (a) equalizagdo de acordo
com o esquema do quadrado latino completo, ¢ (b) equalizacido de acordo com
o esquema do quadrado latino equilibrado. Ambos os esquemas representam
variantes de planos experimentais em que todos os niveis da primeira NP sdo
mostrados a cada sujeito. Neste caso, a segunda NP ¢é formada devido a
distribuic@o dos sujeitos em grupos, cada um dos quais € apresentado com uma
das sequéncias possiveis dos primeiros niveis NP.
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Grupo Praca Latina desequilibrada | Praca Latina Equilibrada
participantes

no teste

1 ABVDE ABVDE

2 VDGAEB BGAEVD

3 DWAYBG WADBEG

4 BGEVAD GEBDAV

5 GABDWA DWAYGB

6 EADBGV EDGVBA

Esquema. Praca latina no planeamento de uma experiéncia a vdrios niveis. As
letras maidsculas indicam seis niveis do factor experimental.

O esquema de quadrado equilibrado distingue-se pelo facto de cada nivel NP ser
imediatamente precedido um pelo outro uma vez. Os efeitos de sequéncia
associados ao impacto de um nivel UP sobre outro ndo sao removidos por estes
planos. Mas podem ser controlados através da média dos indices PP obtidos para
cada nivel, ocupando um lugar diferente em cada sequéncia. Os esquemas de
equalizacdo de posicdo podem actuar como planos intra-individuais. Mas
diferentes sequéncias de niveis, em cada uma das quais cada condi¢do do WP é
apresentada apenas uma vez, podem ser apresentadas a diferentes grupos de
sujeitos. Neste caso, a experiéncia chama-se "crossindividual". Grupos
equivalentes executardo tarefas-experimentais em todos os niveis de PN, mas
serdo diferentes uns dos outros pela ordem em que os niveis sdo apresentados.
Portanto, a ordem de apresentaco torna-se neste caso a segunda NP.

O controlo experimental num tal esquema transversal abrange todas as varidveis
associadas as diferencas interindividuais. Todos os sujeitos passam por cada
nivel do primeiro (bdsico em termos da hipdtese a ser testada) NP. Neste caso, o
controlo dos efeitos da sequéncia € efectuado através da média dos indices WP
pelo conjunto de posi¢des do mesmo nivel em todas as sequéncias.

Os efeitos da sequéncia sao uma das principais ameacas a validade interna em
qualquer experiéncia a varios niveis, seja ela intra-individual ou transversal.

Os esquemas de equalizagdo posicional e sequéncia aleatéria (aleatorizacdo) nao
mudam fundamentalmente na transicio da experiéncia bivalente para a
experiéncia multinivel. Mas normalmente assumem esfor¢os adicionais do
experimentador na elaboracdo de uma sequéncia de amostras para nivelar o
nimero de niveis em diferentes partes da sequéncia. Por outras palavras, na
perspectiva temporal da sua implementagao.
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Assim, em vez de uma estratégia aleatéria, uma experiéncia de quase dominio é
normalmente utilizada numa experiéncia intra-individual a varios niveis. Ou
seja, uma ordem aleatéria de diferentes niveis do factor experimental é assumida
numa sec¢do separada seleccionada da sequéncia geral. O controlo da sequéncia
quase ritual inclui a violag@o da aleatorizacdo. Isto acontece porque ao compilar
a sequéncia geral de amostras, a sua representacdo em diferentes partes da
sequéncia € adicionalmente equalizada (equilibrada). No caso oposto, uma
irregularidade na distribui¢do de niveis mais altos e mais baixos do factor (por

nimeros de submissao de niveis) pode ocorrer acidentalmente.

O controlo do factor tempo em esquemas intra-individuais a vérios niveis torna-
se um problema a parte. Pode ser parcialmente resolvido através da mudanga
para uma experiéncia individual cruzada. Entdo a opcdo mais simples seria, por
exemplo, um esquema de equalizagdo inversa. Isto é, o primeiro grupo de
sujeitos recebe condi¢des ABSD, e o segundo grupo recebe condigdes DSBA.
Ou seja, a mesma sequéncia, mas em ordem inversa. Se a hipétese psicoldgica
permitir a andlise dos indicadores médios do grupo,-entdo num tal esquema, a
questdo sobre o grau de controlo das varidveis secunddrias permanece por
resolver. Em particular, é possivel considerar as alteracdes de fundo dos indices
WP no tempo como sendo lineares. A equalizacdo de posi¢do é um esquema
adequado apenas se a ultima condi¢@o for cumprida e os efeitos de transferéncia
forem simétricos.

As restricdes na transicdo ~para esquemas individuais cruzados estdo
principalmente relacionadas com a solucdo de problemas de planeamento
significativo.

O quadrado latino pode ser aplicado em ambos os tipos de esquemas: intra-
individual e crossindividual. Tal como outros esquemas, esta forma de controlo
nao elimina os efeitos de transferéncia e, portanto, em casos de efeitos
heterogéneos ou assimétricos (efeitos de um nivel de NP sobre o outro) o
célculo da média dos dados ocorre com validade interna deficiente.

Se todos os efeitos de um nivel de NP no outro fossem simétricos e relacionados
com apenas um nivel anterior de NP, o quadrado equilibrado seria considerado o
melhor esquema de factores para uma experiéncia a varios niveis. Contudo,
numa experiéncia a varios niveis, as amostras experimentais formam uma série
em que ndo s6 os proprios niveis NP diferem, mas também as sequéncias de
niveis NP que os precedem. Como resultado, existem efeitos da série, tais como
o efeito centralizador, em que os membros médios da série se encontram nas
condi¢des mais favordveis.
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Perguntas para discussao

1. Variaveis qualitativas e quantitativas independentes.

2. A ordem de apresentagdo como um factor experimental.

3. Praca Latina completa e equilibrada.

4. O efeito da coeréncia como uma ameaga a validade interna.
5. Controlo quasi-randomial.

6. Controlo do factor tempo.

3.3.2 Caracteristicas das hipéteses testadas numa experiéncia multifactorial

3.3.2.1 Hipoteses com uma relacio e combinadas

E possivel tirar uma conclusio a partir das propriedades discutidas das varidveis
na experiéncia de factores sobre a-diferenca entre as hipéteses psicologicas
testadas na mesma. Em primeiro-Jugar, sdo hipdteses com uma atitude. Nestes
casos, a introdu¢do da segunda NP serve o propdsito de aumentar a validade
interna ou alargar o ambito de generalizacdo do principal efeito experimental
considerado como o resultado da primeira NP. Em segundo lugar, estas sdo
hipéteses combinadas, em cujas formulacdes sdo apresentados os efeitos
direccionados de cada NP no WP e as possiveis interaccdes entre factores
experimentais.

A utilizacdo de grupos de sujeitos com diferentes niveis de motivagdo
(voluntarios ou participantes forgcados), diferentes materiais experimentais
(diferentes tipos ou niveis de dificuldade da tarefa) ou variagcdes noutros
aspectos das condi¢cdes experimentais t€m frequentemente como objectivo
alargar o ambito da generalizagdo da dependéncia em estudo. Uma varidvel
adicional presente na hipdtese experimental: populacdo de sujeitos potenciais,
tipo de influéncias experimentais, formas de fixacdo do WP sdo todas fontes
potenciais de utilizagdo de planos de factores.

Para além do aspecto considerado do controlo da mistura através da introdugdo
de um NP secunddrio (controlo), o teste de hipéteses de relacdo unica no
planeamento de factores pode ser orientado para o estabelecimento de
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dependéncias quantitativas. Depois, ao introduzir a segunda varidvel o tipo de
dependéncia funcional, sdo especificadas as caracteristicas gerais e distintivas da
relacdo causal investigada do ponto de vista de outros niveis de condigdes
consideradas.

Do ponto de vista do planeamento, a introdu¢do da segunda varidvel permite
clarificar ndo tanto o tipo de relacdo funcional apresentada, por exemplo, como
uma mudanga nos indicadores de aprendizagem em funcdo do nivel de
motivagdo, mas sim a preservagdo do tipo de relacdo estabelecida a outros niveis
de dificuldade das tarefas.

3.3.2.2 Tipos de interaccio de factores

As mais interessantes sdo as experiéncias de factores planeados para testar
hipéteses combinadas. Tais hipéteses sugerem ndo sé os resultados da accdo de
varidveis individuais, mas também a determinagdo do tipo de interac¢do entre
factores experimentais. Hipdteses que incluem hipdteses sobre interacgdes de
NPs nao podem ser testadas na soma das habituais experiéncias com um factor
que revelam o efeito de cada NP separadamente. Assim, as experiéncias de
factores podem revelar padrdes deste ‘tipo que ndo sdo detectados no
planeamento sequencial de todas as novas experiéncias de controlo de um factor.

O numero de factores experimentais determina quantos tipos de interaccdes
podem ser estabelecidos de “acordo com os dados obtidos. Se houver duas
variaveis independentes, a interaccdo entre elas é chamada inferaccdo de
primeira ordem. Trés tipos de tais interac¢des sdo convencionalmente
distinguidas, chamadas zero, intersectando-se, e divergindo de acordo com a sua
representacdo visual. Se houver trés varidveis independentes, aparece a

interaccdo de segunda ordem.

A interaccdo divergente pode ser observada exactamente nos casos em que o
segundo NP permite diluir nos valores do WP a contribuigdo da varidvel
principal (base) e das varidveis que acompanham a base. A interaccdo zero
implica que a ac¢do da segunda NP tem o mesmo efeito nos WPs em todas as
condigdes da primeira NP.
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3.3.2.3 Planos com trés ou mais NPs

Ao testar hipdteses que incluem uma influéncia complexa no processo base de
mais de dois factores, torna-se dificil implementar experiéncias a vdrios niveis
porque o conjunto completo de combinacdes de todas as condi¢des requer mais
de uma dizia de condic¢des. Por exemplo, um plano completo para trés NPs com
trés niveis diferentes da 27 condi¢des comparaveis (3 x 3 x 3 x 3).

2

Uma das formas de reduzir a dimensdo do plano é a praga latina. Com um
conjunto completo de duas varidveis variando, os niveis da terceira varidvel sdo
distribuidos pelas situagdes obtidas de modo a que a sua presenca seja
assegurada para cada par de combina¢des. Denominemos condi¢des da primeira
e segunda varidveis como X e Y, e condi¢Oes da terceira varidvel Z para clareza
como A, B e C. O plano latino tem o nome dos simbolos aceites das condi¢des
experimentais, que incluem combinagdes de niveis de duas varidveis marcadas
por letras latinas. O plano da experiéncia com trés factores demonstrard entdo a
possibilidade de preservar 9 condi¢des (plano,completo 3 x 3) com a introdugdo
do terceiro factor.

A avaliacdo dos resultados obtidos-numa tal experiéncia de factores envolve
geralmente a utilizacdo de esquemas de andlise de dispersdo. Permite estimar
quantitativamente diferentes'-fontes de variabilidade do WP, incluindo
interac¢des de primeira e segunda ordem.

X1 X2 X3
Y1 A B C
Y2 B C A
Y3 C A B

Esquema. Planeamento de uma experiéncia de trés factores sobre o esquema da
"praca latina".

Ainda mais complexidade e ao mesmo tempo economia no planeamento
permitem a implementacdo dos chamados planos Greco-Latin, que introduzem
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uma quarta NP. As suas condi¢des, denotadas por letras gregas, estdo
emparelhadas com simbolos latinos da terceira varidvel.

3.3.2.4. "Nidificacao"'.

As peculiaridades do planeamento formal das experiéncias estdo frequentemente
relacionadas com os problemas especificos de uma determinada drea temadtica
que dita o papel primdrio de certas varidveis e formas do seu controlo. Assim,
nos inquéritos sociopsicolégicos e na utilizacio de instrumentos de
psicodiagndstico para medir as disposi¢des pessoais, existe um problema agudo
de ter em conta factores de conveniéncia social de certas respostas dos
inquiridos ou sujeitos. Especialmente analisado por D.Campbell, o problema da
influéncia da medi¢ao preliminar do indicador sobre os efeitos estudados leva a
necessidade de ter em conta estas influéncias como factores independentes no
desenvolvimento de esquemas de investigag@o social e psicoldgica aplicada.

O desenvolvimento de esquemas experimentais na investigagdo psicoldgica e
pedagdgica ndo resolve apenas os problemas de gestdo e controlo NP de varios
tipos de misturas. Os problemas de validade externa e interna em tais estudos
estdo muitas vezes mais interligados do que, por exemplo, em experiéncias
laboratoriais. Por conseguinte, é dada especial aten¢do ao controlo de diferentes
tipos de interac¢des: NP com uma composi¢do de grupo, NP com um factor
tempo, NP e WP com um método escolhido ou "técnica" para medir uma
variavel. Neste udltimo caso, ao analisar os efeitos dos "métodos de
aprendizagem", recomenda-se que se siga a regra da multiplicidade de medi¢des
WP, que sdo diferentemente sensiveis as diferencas nos efeitos experimentais e
as mudangas nos processos bdsicos por detrds deles.

Se os professores utilizassem ambos os métodos em turmas diferentes, poderia
revelar-se, por exemplo, que alguns professores trabalham melhor do que outros,
independentemente do método de ensino utilizado. Pode ser que alguns
professores sejam mais eficazes com o primeiro método e outros com o
segundo. Assim, deve haver mais do que um professor para monitorizar a
combinacdo das suas preferéncias individuais com o método utilizado.
Finalmente, a varidvel "professor" poderia ser diferenciada em dois subgrupos,
masculino e feminino. Obviamente, ndo € possivel combinar esta varidvel de
preferéncia com as varidveis "professor" e "sexo" porque estas varidveis estdo
"aninhadas" uma na outra.
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Um professor € ele e uma pessoa de determinado sexo, e é para ele que este ou
aquele método € preferido. As varidveis "professor" e "método de ensino"”
podem, entdo, ser combinadas num esquema ndo declarativo. Suponha que
cinco homens e mulheres eram professores em cada método de ensino. Dois
tipos de interaccdes deveriam entdo ter sido considerados: o professor e as
varidveis de género teriam cruzado com o método de ensino. O controlo destas
interac¢des € necessdrio para fazer uma generalizacdo que tenha em conta os
beneficios de um determinado método de aprendizagem e que se aplique a
utilizagdo do método pelos professores, independentemente do seu género e

diferencas individuais.

Variavel "professor
homens mulheres
primeiro | segundo primeiro | segundo
Varidvel "método de ensino".
Esquema. "Aninhamento".

O plano de investigacdo correspondente ("aninhamento") com tal tarefa de
varidveis exigird métodos diferentes de processamento estatistico do que o
habitual plano combinatdrio de trés factores 2 x 2 x 2. Aqui encontramos a
inter-relacdo necessaria para resolver os problemas de planeamento substantivo
da experiéncia, a escolha do plano da sua implementacio e o método de
tratamento posterior dos dados. A consideracdo destas subtilezas no
planeamento de experiéncias psicoldgicas de factores € necessdria em relacdo
tanto a orientagd@o para os planos subsequentes de processamento de dados como
a discussdo do controlo sobre a conclusao.

A fim de alcancar os objectivos de uma generalizacdo adequada, sdo levadas a
cabo complicagdes como ''variacd@o adicional'', pormenores sequenciais de
efeitos experimentais, etc.
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Perguntas para discussao:

1. Hipéteses combinadas.

2. Variavel secundaria (de controlo) independente.
3. Interaccdo da primeira e segunda encomendas.
4. Plano "Praga Latina".

5. O plano "Praga Greco-Latina".

6. O plano de "nidificag@o".

3.3.2.5 Dependéncia do efeito experimental nos indicadores de WP

Até agora, os planos de factores tém sido discutidos em termos da sua
representacdo de combinagdes de condi¢des NP. No entanto, os resultados do
mesmo plano podem parecer diferentes se ‘forem seleccionados diferentes
indicadores do processo de base (diferentes STs).

A representacdo do PT significa a avaliacdo dos indicadores seleccionados
(inquiridos, suas estratégias, tempo.de tomada de decisdo, etc.) do ponto de vista
da representacdo neles dos aspectos mais importantes da actividade ou
componentes da regulagdo  psicoldégica dos processos estudados. Dois
indicadores diferentes de estratégias intelectuais (tempo médio de tentativas e
nimero médio de tentativas de decisdo) podem demonstrar diferentes
dependéncias experimentais. A escolha de um deles como unico indicador da
actividade intelectual do sujeito ird distorcer todo o quadro. A representacio
multipla de processos bdsicos, ou seja, a sua descricdo do ponto de vista de
diferentes tendéncias de mudancas em diferentes indices de WP, serve o
propdsito de clarificar ndo s6 as opinides tedricas, mas também de estimar a
representatividade de indices separados ao fixar mudancas quantitativas na
realidade psicolégica.

E evidente a partir da comparacdo dada que, ao utilizar apenas um WP, o
experimentador poderia formular diferentes generalizacdes sobre o tipo de
relacdo causa-efeito na experiéncia do factor em consideragdo. O tipo de
interacc¢do obtida para um indice ndo repete necessariamente o tipo de interacgo
obtida para outro WP. Assim, uma generalizacdo substancial sobre mudangas na
regulacdo psicoldgica dos processos por detrds dos valores fixos do WP nao
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pode ser reduzida a uma simples transferéncia do tipo de regularidades obtidas
para os seus outros aspectos. A discussdo do tipo de dependéncia, tal como
aplicada a realidade em estudo, pressupde um "avango" em generalizacdo ligado
a reconstrucgdo de tipos de mudangas nos processos psicolégicos bdsicos.

A representatividade da relag@o revelada entre NP e WP depende da totalidade
de todos os componentes mencionados, bem como do plano e método
seleccionado para apresentar os resultados. Para uma experiéncia a vdrios niveis,
a melhor representatividade das curvas que reflectem as relagdes entre NP e WP
é conseguida através da escolha de um esquema interindividual (em comparacgao
com as experiéncias intergrupais e intra-individuais). Isto é conseguido através
do controlo dos efeitos da sequéncia através da média dos dados de todos os
sujeitos a um determinado nivel de NP, quando cada sujeito é representado a
cada nivel. Neste caso, as médias podem ser consideradas em termos de
constru¢do de uma relacio tipica a nivel de grupo.

3.3.3 Experiéncias multi-factores e esquemas de apresentacio de dados
multi-factores

3.3.3.1 Efeitos especiais esclarecidos em circuitos multifactores

Muitas regularidades psicoldgicas t€m na sua base tais varidveis de base, que s6
sdo actualizadas quando'-um certo nimero de condi¢des controladas sdo
combinadas. Ou seja, estdo intrinsecamente ligados a utilizacdo de esquemas de
factores. Por exemplo, a descricdo do "efeito Strupupup" publicada na década de
1930 e incluida juntamente com o nome do autor em livros modernos sobre
psicologia cognitiva é um exemplo vivo de condicionamento de factores da
realidade psicolégica. Em suma, o seu contetido pode ser apresentado como uma
dificuldade na execugdo arbitrdria de uma accdo, se as condicdes de ndo-
congruéncia (inconsisténcia, orienta¢do oposta) das diferentes intengdes a accao,
causadas pela diferenca entre a fonte e o contetido dos comandos, forem
organizadas. Este efeito foi detectado em diferentes modalidades de
estimulacdo: auditiva, visual, etc.

O exemplo de outro factor experimental, permitindo também falar sobre a
especificidade de processos bdsicos actualizados, mas ja sujeitos a controlo
primdrio em qualquer experiéncia psicolégica. Representa a area dos fenémenos
com que o investigador lida em todas as experiéncias psicoldgicas, incluindo a
interac¢do com o sujeito. Estes sdo factores associados a actualizagdo de varios
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"efeitos experimentalistas". As propriedades pessoais do experimentador (sexo,
idade, raca, "hostilidade", "inteligéncia", "atencdo", etc.) podem estar em
interac¢des complexas com as propriedades correspondentes dos sujeitos.

O problema dos "bons" ou "maus" experimentadores é conhecido na pratica da
investigacdo, manifestando-se, por exemplo, como a vontade de voluntdrios de
trabalhar com um experimentador e a relutincia em continuar a comunicar com
outro. Como oportunidade para diferenciar situacdes em que a experiéncia, na
opinido de um observador externo ou do préprio experimentador, teve lugar e
ndo teve lugar em termos de actualizacdo da "motivacdo da pericia", etc. A
natureza pessoal destas caracteristicas deveria ser mais frequentemente falada
condicionalmente, uma vez que a orienta¢do dos sujeitos a forma de apoio ou
outro feedback ocorre mesmo quando o experimentador estd presente apenas na
auséncia. Ou seja, os "efeitos do experimentador" sdo multiplicados pelos
"efeitos do sujeito".

As investigagdes modernas de influéncia das interacgdes das caracteristicas
pessoais do experimentador e do sujeito sobre os efeitos experimentais atestam a
necessidade da sua consideracio num contexto de "natureza das tarefas
experimentais". Ou seja, o material experimental, ou o factor problema. As
quatro caracteristicas mais propicias <a manifestacio dos efeitos do
experimentador sdo as seguintes: 1) participacdo do experimentador nas
actividades do experimentador, 2)-ambiguidade das tarefas, 3) dificuldade das
tarefas, 4) correspondéncia entre a natureza da tarefa e os bens do
experimentador em consideracdo. O estudo destes problemas deu origem a
muitos "esquemas centauros" nos quais uma variavel (o factor problema) muda
numa sequéncia intra-individual e a segunda varidvel (a propriedade de
personalidade dos experimentadores ou sujeitos) é controlada através da
selec¢do de grupos que diferem na propriedade em consideracdo. A comparacio
intergrupos estabelece duas ou mais condi¢des da segunda varidvel no esquema
geral de factores.

O resumo dos resultados da experiéncia indica a necessidade de controlar todas
as conclusdes dos estudos, que sdo obtidas para os sujeitos que querem ser
expostos a efeitos psicolégicos. Por exemplo, para pessoas que vieram
voluntariamente para o grupo de psicoterapia sem objectivos pragmaticos (tal
objectivo pode ser, por exemplo, o aumento da competéncia comunicativa), a
andlise do psicologo das suas propriedades pessoais inerentes pode contribuir
para a diminui¢do da qualidade da generalizacao dos resultados.
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E improvivel que as regularidades de auto-regulagdo observadas para estes
voluntdrios possam ser transferidas para outros sujeitos de teste pelo critério de
que ndo precisam deste tipo de psicélogo. Aqui, um dos critérios de sucesso de
muitos tipos de actividade de psicélogos praticos é visto: se uma pessoa estd
pronta a pagar por prazer do trabalho com o psicélogo (como "cliente",
participante do grupo, etc.), entdo muito provavelmente, ele ou ela assegura a
eficdcia deste trabalho.

Perguntas para discussao:

1. Representacdo de uma varidvel dependente.
2. O efeito Strupe.

3. "Bom" e "mau" experimentador.

4. Quatro caracteristicas das tarefas mais conducentes a manifestacdo do
"efeito experimentador”.

5. Investigagdo "esquemas de centauro'".

6. Vontade de participar na experiéncia como factor de garantia da sua eficécia.

3.3.4. planos multi-factores
As experiéncias com multiplos factores sdo utilizadas quando € necessdrio testar

hipéteses complexas sobre as relagdes entre varidveis. A aparéncia geral de uma
tal hipétese: "Se Al, A2,.., Ap entdo B". Tais hipéteses sdo chamadas de
hipdteses complexas (combinadas, etc.). Neste caso, pode haver diferentes
relagdes entre as proprias varidveis independentes. As experiéncias com factores
sd0 um caso particular de investigacdo multidimensional, no decurso da qual
tentam estabelecer relacdes entre vdrias varidveis independentes e vadrias
varidveis dependentes. Como regra, numa experiéncia de factor, dois tipos de
hipéteses sdo testados simultaneamente:

1. hipéteses sobre os efeitos separados de cada uma das varidveis
independentes;
2. hipéteses sobre a interaccdo das varidveis, nomeadamente, como a

presenca de uma das varidveis independentes afecta o efeito sobre a outra.
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A experiéncia do factor é baseada num plano de factores. O plano de factores da
experiéncia consiste em combinar todos os niveis de varidveis independentes
uns com os outros. O nimero de grupos experimentais € igual ao nimero de
combinacdes de niveis de todas as varidveis independentes.

Actualmente, os planos de factores sdo mais comuns em psicologia, uma vez
que as dependéncias simples entre duas varidveis quase nunca sdo encontradas
nela.

Existem muitas variantes de planos de factores, mas nem todos sdo aplicados na
pratica. Os planos de factores sdo mais frequentemente utilizados para duas
varidveis independentes e dois niveis de tipo 2 x 2. O principio do equilibrio é
utilizado para fazer o plano. Um plano 2 X 2 ¢ utilizado para identificar o efeito
de duas varidveis independentes sobre uma varidvel dependente. O
experimentador manipula possiveis combinagdes de varidveis e niveis.

Quatro grupos aleatérios independentes sao utilizados com menos frequéncia. A
andlise de dispersdo por Fisher ¢ utilizada para processar os resultados. Outras

versoes do plano de factores sdo também raramente utilizadas, nomeadamente: 3
x2ou3x3.

O plano 3 x 2 ¢ utilizado quando se pretende definir o tipo de dependéncia de
uma varidvel dependente em relacdo-a‘uma varidvel independente. Neste caso,
uma das varidveis independentes é representada por um parametro dicotémico.
Um exemplo de tal plano é uma experiéncia para identificar o impacto da
observacdo externa no sucesso das tarefas intelectuais. A primeira varidvel
independente varia da seguinte forma: ha um observador, ndo ha nenhum
observador. A segunda varidvel independente sdo os niveis de dificuldade do

problema. Recebemos um plano 3 x 2.

A opcdo 3 x 3 aplica-se se ambas as varidveis independentes tiverem miiltiplos
niveis e for possivel identificar os tipos de relacdes da varidvel dependente com
as varidveis independentes. Este plano permite identificar o impacto do apoio no
sucesso de tarefas de diferentes dificuldades.
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2% variavel 1? varidvel
Apanhou . Nio .

Apanhou . 1 2
Nio . 3 4
1?* variavel 2° varidvel

Facil Média Dificil .
Ha um observador 1 2 3
Sem observador. 4 5 6

Nivel de complexidade da |Intensidade de estimulacdo
tarefa Baixo Média Alto
Baixo 1 2 3
Médio 4 5 6
Alto 7 8 9

Em geral, o plano para duas varidveis independentes parece ser N x M. A
aplicabilidade de tais planos € limitada apenas pela necessidade de definir um
grande nimero de grupos aleatorizados. O volume do trabalho experimental
aumenta excessivamente com a ‘adicdo de cada nivel de qualquer varidvel
independente.

Os planos utilizados para estudar o impacto de mais de duas varidveis
independentes sdo raramente aplicados. Para trés varidveis, partilham uma visao
comumde L x M x N.

Os planos mais frequentemente utilizados sdo 2 x 2 x 2: "trés varidveis
independentes - dois niveis". Obviamente, a adicdo de cada nova varidvel
aumenta o ndmero de grupos. O seu nimero total ¢ 2n, onde n é 0 nimero de
varidveis no caso de dois niveis de intensidade e K ¢ o niimero de varidveis no
caso de intensidade de nivel K (acreditamos que o nimero de niveis € 0 mesmo
para todas as varidveis independentes). Um exemplo deste plano é o
desenvolvimento do plano anterior. No caso em que estamos interessados no
sucesso de uma série experimental de tarefas, dependendo nio sé do estimulo
total, mas também da relacéo entre incentivo e castigo, aplicamos o plano 3 X 3

x 3.
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L1 Lz L3
M1 Al B2 C3
Mz B2 C3 At
m3 C3 Al B2

A simplifica¢do de um plano completo com trés varidveis independentes do tipo
L x M x N é o método de planeamento "quadrado latino". O método "'quadrado
latino"' é utilizado quando € necessdrio investigar a influéncia simultanea de trés
varidveis com dois ou mais niveis. O principio do "quadrado latino" é que dois
niveis de varidveis diferentes se encontram experimentalmente apenas uma vez.
Assim, o procedimento é grandemente simplificado, para ndo mencionar o facto
de o experimentador se livrar da necessidade de trabalhar com amostras
enormes.

Suponhamos que temos trés varidveis independentes, com trés niveis cada uma:
1.L1,L2,L3.

2. M1,M2,M3.

3.A B, C.

O mesmo método € utilizado para controlar varidveis externas (contrabalango).
Nio é dificil notar que os niveis da terceira varidvel N (A, B, C) ocorrem uma
vez em cada linha e em cada coluna. Combinando os resultados por linhas,
colunas e niveis, podemos identificar a influéncia de cada uma das varidveis
independentes sobre o dependente, bem como o grau de interac¢io das varidveis
em pares.

A "Praca Latina" permite uma redugdo significativa do nimero de grupos. Em
particular, o plano 2 X 2 X 2 torna-se uma mesa simples. Aplicag¢do de letras
latinas em células para designac@o de niveis da terceira varidvel (A - é, B - ndo
¢) tradicionalmente, por isso o método é denominado "quadrado latino".

O plano mais complexo "'Greco-Latin square'' é muito raramente utilizado.
Com a sua ajuda é possivel investigar a influéncia sobre a varidvel dependente
de quatro varidveis independentes. A sua esséncia é a seguinte. Cada grupo
latino do plano com trés varidveis é unido por uma letra grega, indicando os
niveis da quarta varidvel.

O método de Andlise de Dispersdo Fisher é frequentemente utilizado para o
processamento de dados. Os métodos do "Latim" e da praga "Greco-Latina"
chegaram a psicologia a partir da agrobiologia, mas ndo foram muito difundidos.
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As excepgdes sdo algumas experiéncias em psicofisica e psicologia da
percepc¢ao.

O principal problema que pode ser resolvido numa experiéncia de factor e nao
pode ser resolvido através da aplicagdo de vdrias experiéncias convencionais
com uma varidvel independente € a avaliacdo da interac¢do de duas varidveis.

2% variavel 1% varidvel
Apanhou . Nio .

Apanhou . A B
Nio . B A

L1 L2 L3
M1 Ao Bz C.
M2 Bz C, Ao
M3 C, Az Bs

E possivel considerar os possiveis resultados da experiéncia do factor mais
simples 2 X 2 a partir das posi¢des-de interaccdo das varidveis. Para tal,
precisamos de apresentar os resultados das experiéncias no grafico onde os
valores da primeira varidvel independente sdo diferidos ao longo do eixo de
abcissas e os valores da varidvel dependente sdo diferidos ao longo do eixo de
ordenadas. Cada uma das duas linhas que ligam os valores da varidvel
dependente a valores diferentes da primeira varidvel independente (A)
caracteriza um dos niveis da segunda varidvel independente (B). Sdo possiveis
as seguintes interaccdes varidveis: zero; divergentes (com diferentes sinais de
dependéncia); sobrepostos. A avaliagdo do valor da interac¢do € realizada com a
ajuda da andlise da dispersdo, e o critério t do Estudante ¢ utilizado para avaliar
o significado das diferengas no grupo X

O método de equilibrio é aplicado em todas as variantes consideradas do
planeamento da experiéncia. Por outras palavras, diferentes grupos de sujeitos
sdo colocados em diferentes condi¢des experimentais. O procedimento de
equilibrio da composi¢cdo do grupo permite a comparagdo dos resultados.
Contudo, em muitos casos € necessdrio planear a experiéncia de tal forma que
todos os participantes obtenham todas as variantes de influéncia de varidveis
independentes. Depois, a técnica de contrapeso vem em auxilio.
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Planos que incorporam a estratégia de "todos os sujeitos - todos os impactos",
McCall chama experiéncias de rotagdo, e D. Campbell chama 'planos
equilibrados''. Para evitar confusdo entre "equilibrio" e "contrabalangado”, o
termo "'plano rotativo'' pode ser utilizado.

Os planos rotativos sao feitos pelo método da "praca latina". Mas, em contraste
com o exemplo acima, as linhas sdo marcadas por grupos de sujeitos, € ndo por
niveis da varidvel. Os niveis de impacto da primeira varidvel independente (ou
varidveis) sdo marcados por colunas. E as células da tabela indicam os niveis de
impacto da segunda varidvel independente. Um exemplo de um plano
experimental para trés grupos (A, B, C) e duas varidveis independentes (X, Y)
com trés niveis de intensidade (1°, 2°, 3°) € dado abaixo. Nao ¢ dificil notar que
este plano também pode ser reescrito de modo a que as células tenham os niveis
da variavel Y.

J1. Campbell inclui este plano entre os quase-experimentais, com base em que
nio se sabe se a validade externa é controlada por ele ou ndo. De facto, é
improvavel que na vida real o sujeito possa receber uma série de efeitos tais
como numa experiéncia. Quanto a interaccdo da composi¢do do grupo com
outras varidveis externas (fontes de artefactos), de acordo com D. Campbell, a
aleatoriza¢do do grupo deve minimizar a influéncia deste factor.

As somas por colunas no plano de rotacdo mostram a diferenca no nivel de
efeito a diferentes valores de uma varidvel independente (X ou Y), e as somas
por filas devem caracterizar<as diferencas entre grupos. Se os grupos forem
randomizados com sucesso, ndo deverd haver diferencas entre grupos. Se a
composicao do grupo for uma varidvel adicional, entdo é possivel controld-la. O
esquema de contrapeso ndo permite evitar o efeito da formacdo, embora os
dados de numerosas experiéncias com a "praga latina" ndo permitam chegar a tal
conclusdo.

Grupo Nivel 1 da varidvel
X1 X2 X3
A Y1 Y2 Y3
B Y2 Y3 Y1
C Y3 Y1 Y2
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Para resumir as vdrias opg¢des para os planos piloto, pode ser proposta uma
classificacdo. Os planos experimentais podem ser distinguidos pelos seguintes
motivos.

1. Numero de varidveis independentes. Um ou mais. Dependendo do seu
nimero, ou € aplicado um plano simples ou um plano de factores.

2. Nitimero de niveis de varidveis independentes. A dois niveis é uma
questdo de estabelecer uma ligacdo qualitativa, a trés ou mais niveis € uma
questao de estabelecer uma ligacdo quantitativa.

3. O tema da exposicdo. Se o esquema "cada grupo tem a sua prépria
combinacdo" for aplicado, trata-se de um plano intergrupos. Se o esquema
"todos os grupos - todos os efeitos" for aplicado, trata-se de um plano de
rotacdo. R. Gottsdanker chama-lhe uma comparacao interindividual.

O esquema de planeamento da experiéncia pode ser homogéneo ou heterogéneo
(dependendo se o nimero de varidveis independentes € igual ou ndo igual ao
nimero de niveis da sua mudanga).

Perguntas para discussao:
1. Hipéteses complexas e experiéncias multifactoriais.
2. Dais tipos de hipdteses numa experiéncia de factor.

3. Planos de factores para duas varidveis independentes e dois niveis de tipo 2
X 2.

4. Planos de factores 3x2e 3 x 3.
5. Planos rotativos.

6. Bases para distinguir os planos experimentais.

169



3.4. CONCLUSOES CREDIVEIS E FALSAS

3.4.1 Controlo das conclusoes como fase final do estudo-piloto

Apés as fases de planeamento e implementagdo pratica do estudo psicolégico, a
obten¢do e discussdo dos resultados, conclusdes ou generalizagdes devem ser
feitas. As possibilidades de generalizagdes dependem significativamente do
método de investigacdo implementado (observacdo, medi¢do, investigacdo de
correlagdo, quase-experimentacdo ou experiéncia). Deve-se ter em conta que as
explicag¢des causais do padrdo empirico s6 sdo possiveis quando se realiza um
estudo experimental. O tipo de experiéncia, ou seja, 0 método experimental de
resolucdo dos problemas de correspondéncia dos componentes do modelo
experimental as varidveis representadas em condi¢des reais ou no modelo
tedrico, por sua vez, fixa e limita as possibilidades de generalizacdes.

A orientacdo da experiéncia, ou seja, foi conduzida para fins prdticos ou
cientificos, também determina as formas de generalizacdes subsequentes. As
conclusdes sobre a necessidade de rejeitar a hipétese em teste ou de a considerar
empiricamente confirmada, bem como sobre a possibilidade de transferir
generalizacdes para além da situagdo experimental, podem revelar-se fidveis ou
nao fidveis. Ao distinguir entre -a-organizacdo de conclusdes tedricas, que
incluem a avaliacdo da validade estrutural e o principio da falsificacdo
(assimetria de conclusdes), e a organizacio de conclusdes empiricas destinadas a
justificar recomendacgdes praticas ou a adoptar uma "hipétese de trabalho", é
possivel identificar uma série de problemas comuns que um investigador deve
resolver se ndo quiser evitar o erro nas generalizagoes.

A avaliacdo da validade (fiabilidade) das conclusdes feitas com base na andlise
de dados empiricos inclui uma série de direc¢des do raciocinio do investigador.
A possibilidade de cometer um erro no nivel de generaliza¢do relativamente a
hipétese psicolégica em teste, na tomada de decisdo sobre o facto empirico ou
sobre o tipo de dependéncia obtida permanece sempre, inclusive no caso da
obtenc¢do de resultados experimentais fidveis.

Com base numa experiéncia devidamente planeada e devidamente conduzida
(vélida), o investigador obtém resultados fidveis. No entanto, a sua
generalizacdo pressupde uma série de inferéncias no decurso das quais um
investigador pode demonstrar incompeténcia ldgica ou erros de raciocinio. No
que respeita a investiga¢do experimental, isto significa ndo s6 uma violagdo das
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regras de logica (quando se comparam pressupostos gerais e privados nas
conclusdes), mas também a substituicdo dos padrdes de raciocinio hipotético-
dedutivo pela adopcdo de argumentos infundados. Como resultado, as
conclusdes tiradas revelam-se invélidas, ndo fidveis e tendenciosas, ou seja,
falsas ou artefactas.

3.4.1.1 Principais fontes de conclusoes falsas
Ha duas formas principais de chegar a conclusdes erradas ou artefactas.

e Conduzir uma experiéncia invdlida e, como resultado, tomar decisoes
erradas sobre os resultados das varidveis (ou seja, os efeitos experimentais
obtidos);

e Controlo de saida insuficiente. Isto €, violagdo das regras de hipotético-
raciocinio educativo e implementacdo de dedugdes incorrectas ou generalizagdes
incorrectas.

No segundo caso, estd implicito que as<descobertas de artefactos podem ser
feitas mesmo apds a obtencdo de dados fidveis numa experiéncia valida. Aqui
pode também especificar dois caminhos principais para possiveis erros.

° Por um lado, estas sdo conclusdes nao fidveis nas decisdes estatisticas
(erros na tomada de decisdes sobre a rejeicdo ou ndo rejeicdo de hipdteses
nulas). Abrangem a transigdo do nivel das hipoteses estatisticas para o nivel das
hipéteses psicoldgicas (hipdtese experimental, contra hipdtese ou hipdtese
concorrente).

° Por outro lado, os erros nas conclusdes podem caracterizar a transicdo de
um investigador para tais generalizacdes quando sao utilizados argumentos
infundados ou quando a ldégica de correlacionar resultados empiricos com
hipdteses tedricas é substituida por preferéncias subjectivas no sentido da
fundamentag@o.

Os componentes discursivos e intuitivos estdo inextricavelmente ligados no
regulamento do pensamento do investigador. Embora a ciéncia ndo tenha
regras para produzir hipoteses ''certas'', existem regras para organizar
conclusdes fidveis que se desenvolveram na prdtica dos paradigmas de
investigacdo. Em psicologia, isto €, em primeiro lugar, um entendimento de que
a aplicacdo de um determinado método implica ndo sé uma avaliacdo
substancial das hipdteses, mas também a implementacdo de normas para
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comparar resultados empiricos e conclusdes baseadas neles. Portanto, o
planeamento do estudo determina directamente as possibilidades de
generalizacdes subsequentes.

N

A orientagdo tedrica de conclusdes ligadas a aceitacdo de posigcdes desta ou
daquela escola psicolégica, corresponde assim a realizacdo de tais regras de
experiéncia, como a realizagdo de condi¢cdes de uma conclusdo causal, o
controlo experimental de varidveis, etc. E na fase de conclusdes que o psicélogo
mais se apoia em componentes ndo-normativos em generalizacdes realizadas
individualmente. Os investigadores podem ser criticos para o curso das suas
reflexdes em diferentes graus, mas, como profissionais responsdveis, devem
apresentar as possiveis armadilhas que precisam de ultrapassar no caminho para
corrigir conclusdes.

Instrucdes tipicas para erros em conclusdes feitas por psicdlogos em
generalizacdes.

1. A inclus@o nos resultados de alegacdes que se créem irrazoavelmente
fundamentadas mas ndo corroboradas empiricamente (ou seja, ndo relacionadas
com os resultados da investigacdo ou de natureza avaliativa).

2. Generalizagdes indevidas quando a dependéncia é transferida para outras
realidades psicoldgicas (outras situagdes, actividades, populacdes).

3. Substitui¢do das normas'-do método experimental por inferéncias
subjectivamente 6bvias mas logicamente desarrazoadas.

4. Violacdes das regras de correlacdo de hipdteses tedricas e resultados
empiricos e uma série de outras.

Qualquer experiéncia é feita para generalizar os resultados fora da experiéncia,
mas isto ndo significa que quaisquer generalizacdes possam ser feitas a partir
dos dados experimentais. A estimativa da validade da investigacdo realizada é
uma condic@o essencial para o controlo das conclusdes relacionadas tanto com
as decisdes sobre a dependéncia estabelecida como com a necessidade de
formular hipdteses concorrentes, cuja fonte pode ser as condigdes "técnicas" da
experiéncia.
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Perguntas para discussao:
1. Uma experiéncia como possivel explicacdo causal.
2. Experiéncia invalida como base para descobertas de artefactos.

3. Controlo insuficiente sobre a conclusdo como base para generalizacdes de
artefactos.

4. Conclusdes inadequadas nas decisdes estatisticas como base para
generalizacdes de artefactos.

5. Ligac@o de componentes discursivos e intuitivos em generalizacdes.

6. Erros tipicos que os psicélogos cometem em generalizacdes.

3.4.1.2 Avaliacao da validade da experiéncia como condi¢io para conclusées
fiaveis

Por vezes, a avaliacdo da fiabilidade das conclusdes estd associada a
possibilidade de tirar tais conclusdes com base na experiéncia, o que seria
razodvel no caso de abordar esta experiéncia para aperfeicoar. Uma
interpretacdo mais ampla da fiabilidade das conclusdes inclui uma avaliacdo da
sua correccdo do ponto de vista da competéncia légica demonstrada pelo
investigador e, portanto, da‘legitimidade das afirmacdes generalizadas feitas nas
conclusdes. A avaliacdo da representatividade dos sujeitos, das condicdes
experimentais e da validade dos resultados obtidos ¢ uma etapa importante no
controlo de um aspecto de generalizacdes como a comprovacao da transferéncia
das dependéncias estabelecidas para outras situacdes, actividades, outros
sujeitos, etc.

O primeiro passo para avaliar a validade das conclusdes € avaliar a correccao da
tomada de decisdo sobre o efeito experimental, ou as relacdes empiricamente
estabelecidas entre as varidveis.

Linhas gerais de raciocinio, na sequéncia de decisdes estatisticas sobre a
possibilidade de fazer uma hipétese experimental.

Primeiro, ¢ o raciocinio implementado pelo investigador nas transi¢des entre
diferentes niveis de hipdteses testadas: estatisticas e substanciais (isto &,
psicoldgicas), experimentais (incluindo a contra-hipétese) e tedricas.
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Em segundo lugar, é um raciocinio que fundamenta a ligacdo de interpretagdo
das hipdteses experimentais e tedricas. Ou seja, compreensao psicolégica da
explicagdo causal aceite, e outras explicacdes psicoldgicas (concorrentes).

3.4.1.3 Avaliacdo da adequacio das generalizacoes

Erros em generaliza¢des podem ocorrer porque incluem "abaixo do padrdo”, ou
seja, ndo revestidos sob a forma de requisitos 16gicos, raciocinio sobre os niveis
admissiveis da propagacdo da dependéncia experimental em relacdo a outros
niveis da realidade psicoldgica em estudo. Estas generaliza¢des dizem respeito a
declaracdes sobre a transferéncia de regularidades reveladas experimentalmente
para outros tipos de situagdes, outras amostras de sujeitos, etc. Ao mesmo
tempo, os fundamentos para essa difusdo de generalizacdes para além dos
limites da experiéncia s@o discutidos em pormenor, tendo em conta os métodos
de seleccdo dos sujeitos, os factores das tarefas por eles executadas, a
representatividade da dependéncia estabelecida do ponto de vista dos niveis
representados na situa¢do experimental por varidveis adicionais, mas antes de
mais, aspectos de validade externa e construtiva.

Em generalizagdes teoricamente dirigidas; o aspecto mais importante € ter em
conta o tipo de experiéncia realizada. Recorde-se que em experiéncias
laboratoriais a generalizacdo assume 0 caminho "modelo - experiéncia - teoria".

O reconhecimento da limitacdo na amplitude da generalizacdo deste ou daquele
padrdo ndo estd apenas relacionado com a avaliacdo do tipo de investigacdo
realizada e os niveis de varidveis adicionais apresentados na mesma. As
restricdes surgem ao resolver questdes sobre a correspondéncia substantiva entre
o tipo de regulacdo psicoldgica representada pelos processos basicos estudados
na experiéncia e o modelo cientifico implicito (hipotético). Em vdrias situagdes
de vida ou profissionais que diferem na orientacdo da actividade do sujeito,
significado das varidveis psicoldgicas para o sujeito, possibilidade de
manifestacdo da actividade, etc., a dependéncia estabelecida experimentalmente
nao pode ser revelada, estando sujeita a outros determinantes psicolégicos.

Ter em conta o esquema de realizacdo de experiéncias (no controlo da
conclusdo) implica avaliar a representatividade dos dados individuais ou as
dependéncias obtidas "em média" para outras pessoas ou amostras. E a decisdo
de uma pergunta sobre uma paridade de casualidade e natural, relativa a um caso
individual analisado, grupos de pessoas ou populacgdes.
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Finalmente, a correccdo das conclusdes estd relacionada com a transicdo
justificada da légica da prova experimental "de dentro”, ou seja, em relagdo a
investigacdo conduzida, para a légica da prova "de fora". Neste udltimo caso,
trata-se de uma comparacdo critica da validade das generalizacdes feitas pelo
autor do estudo com outras possiveis interpretacdes tedricas das dependéncias
estabelecidas ou argumentos de "senso comum". A consideracdo de argumentos
apenas a favor da explicag@o psicoldgica apresentada na hipdtese experimental e
a exclusdo da discussao dos resultados da sua comparacdo com outras possiveis
interpretacdes tedricas também contradiz os padrdes de raciocinio experimental,
bem como a rejei¢do da assimetria de conclusdo descrita anteriormente no teste
empirico da verdade das afirmagdes generalizadas.

Perguntas para discussao:

1. Contetdo psicolégico de fiabilidade das conclusdes.

2. A primeira fase de avalia¢@o da credibilidade dos resultados.
3. O raciocinio negativo como factor de-erros de generalizacdo.

4. Esquema de generalizacdo "modelo - experiéncia - teoria", tipico para
experiéncia laboratorial.

5. A questdo da razdo entre aleatdrio e natural como forma de evitar erros de
generalizacao.

6. A transicado da logica da prova "de dentro" para a lgica da prova "de fora"
como base para erros de generalizagdo.

3.4.2 Esquema de conclusao sobre hipé6teses psicolégicas com base nos
resultados e avaliacdo da validade da experiéncia

O objectivo de qualquer experiéncia é verificar a validade da declaracdo
formulada sobre a dependéncia causal apenas do ponto de vista da
correspondéncia ou nao conformidade da ligacdo empiricamente estabelecida
entre NP e WP. A parte da interpretacio da hipdtese (a sua explicagdo
psicoldgica) ndo € avaliada do ponto de vista da sua verdade na prépria
experiéncia. As constru¢des hipotéticas utilizadas para descrever as relagdes

entre NP e WP pertencem ao mundo das teorias, e a avaliagdo da adequag@o
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destas ou destas teorias inclui ndo s6 a relacdo da teoria com o mundo do
empirismo, mas também muitos outros componentes. Para a teoria psicolégica,
por exemplo, sdo essenciais pressupostos sobre o tipo de explicacio psicologica
e um método de reconstrucdo da lei psicoldgica.

Assim, com a ajuda do método instrumental-genético (em particular, durante a
implementacdo dos métodos de "duplo estimulo") no quadro da teoria histérico-
cultural de L.S.Vygotsky, foram reconstruidos outros tipos de regularidades
psicoldgicas que ndo as chamadas dindmicas por K.Levin e demonstradas por
ele num caminho de explicacdo diferente (com o apelo as estruturas de stress no
campo psicolégico).

A possibilidade de ter ou ndo ter lugar este ou aquele evento psicoldgico estava
implicita na construcio dos dois tipos de investigacdo, mas ambos os tipos de
explica¢des psicoldgicas implicavam declaragdes deterministas sobre a razdo
pela qual este evento poderia ter lugar. Os resultados recebidos foram aqui
relacionados, em primeiro lugar, com a estimativa da estrutura da situagdo em
que o sujeito se encontrava. Deste ponto de vista, incluiram justificagdes que,
em terminologia experimental posterior, deveriam ter sido classificadas como
problemas de validade estrutural e operacional.

As mesmas duas teorias demonstram diferentes tipos de explicagdes do ponto de
vista das aceitas nelas compreendendo a causalidade psicoldgica e o cardcter das
analogias envolvidas ("estimulo-meios" ou "pluses-minuses" no campo
psicoldgico sdo metaféricas, <mas estas metaforas revelam diferentes tipos de
reflexdes possiveis sobre a realidade psicolégica).

A conclusdo sobre a hipdtese psicoldgica ndao serd aqui considerada nas
diferencas substanciais especificadas de tipos de explicacdes psicoldgicas. O
controlo sobre uma conclusdo assume um aspecto mais formal de uma
estimativa da aceitabilidade da declaragdo verificada do ponto de vista da
andlise das correlagdes logicamente possiveis do resultado empirico e uma
estimativa da validade como as formas realizadas de controlo experimental. Se
na investigacdo o efeito experimental esperado de acordo com a regularidade
psicoldgica formulada tiver sido recebido, ainda ndo permite aceitar ou rejeitar
automaticamente o EG ou o CG. A condi¢@o seguinte que influencia a aceitacdo
da conclusio sobre a dependéncia empirica é a avaliacdo da validade da
experiéncia psicolégica, incluindo condigdes metodoldgicas ("técnicas") reais da
sua realizagdo. A avaliacdo da validade proporciona uma oportunidade para tirar
as seguintes conclusoes.
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No caso de uma elevada validade interna e operacional da experiéncia, os
dados esperados sob a hipétese experimental sdo considerados como tendo
passado no teste e confirmados. No entanto, devido ao principio da assimetria
das conclusdes consideradas anteriormente, o investigador ndo pode, com base
na obten¢do do efeito experimental esperado, considerar provada a teoria a partir
da qual o GE € expresso. A conclusdo pode soar aproximadamente da seguinte
forma: os dados experimentais obtidos ndo contradizem o GE formulado e,
consequentemente, a teoria proposta. O facto de a hipdtese psicoldgica ter
resistido ao teste por uma forma experimental ainda nao atesta a "correc¢do" do
tipo de explicacdo psicoldgica por ela suposta. E evidente que tal conclusio
também ndo afecta as estimativas do efeito experimental "do exterior", ou seja,
do ponto de vista das chamadas explicacdes concorrentes.

A baixa validade ¢ os dados identificados a favor do GE significam que a
experiéncia deve ser considerada um fracasso. Devido a condicdes ndo
controladas nos estudos aqui colocados, ¢ impossivel excluir a mistura de
varidveis laterais, neste caso artefactos, com o efeito experimental. Por
conseguinte, ndo é possivel chegar a uma conclusio positiva sobre a aceitago
do EG nos mesmos, embora os .dados das hipdteses experimentais
correspondentes tenham sido obtidos. Os problemas de organizacdo adequada da
recolha de dados sdo resolvidos tanto a nivel do planeamento substancial como
formal. Por outras palavras, tendo em conta todas as subtilezas do controlo
experimental. E em caso, de solucdo bem sucedida de problemas de
conformidade (conformidade de varidveis independentes, dependentes,
adicionais), ou seja, em caso de boa validade externa, a conclusao pode ndo ser
fidvel se as préprias condi¢des experimentais ndo forem suficientemente "puras”
e operacionalmente justificadas.

A investigacdo para obter efeitos negativos (ou seja, dados "contra" EG) numa
experiéncia a alta altitude significa que é possivel uma conclusdo rigorosa a
favor da hipétese contraria. Esta € exactamente a principal forma de rejeitar
posi¢des tedricas com base na sua verificagdo experimental, que é assumida pela
l6gica da "assimetria de saida". Ou seja, trata-se de um caso de rejei¢do rigorosa
de teorias baseadas na obtencdo de resultados "negativos". O método
experimental € considerado a forma mais rigorosa de testar empiricamente as
teorias, uma vez que permite rejeitar hipdteses ‘"erradas" por nao
corresponderem a realidade. No entanto, na légica de comparar diferentes
hipéteses psicoldgicas que tém diferentes reforcos empiricos (no conjunto de

trabalhos experimentais realizados e na histéria da alteracdo de algumas
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hipéteses por outras), sdo aplicados critérios diferentes para justificar a validade
de tais conclusdes negativas.

Assim, um udnico resultado negativo em si mesmo nao implica a rejei¢do de uma
hipétese substancial. Muitas vezes deve haver alguma acumulag¢do de tais
"negacdes” para que os dados a favor da contra hipdtese sejam de facto aceites
como argumentos suficientes para rejeitar a hipdtese tedrica que estd a ser
testada. Em qualquer estudo empirico, € possivel tentar procurar desvios de uma
amostra perfeita, com base nos quais o efeito negativo pode ser associado aos
artefactos de conducdo.

Dados "contra" o GE em baixa validade experimental. Se a situagdo anterior
inclui estudos com efeitos negativos obtidos, que dio um movimento no
caminho do desenvolvimento do conhecimento tedrico, entdo este dGltimo campo
tem uma avaliacdo negativa num outro sentido. Nao se podem tirar conclusdes
de tais experiéncias, excepto no que diz respeito a baixa qualificacdo do
investigador.

Perguntas para discussio:
1. O objectivo do estudo experimental.
2. Aligacdo entre a teoria e o tipo de explicagdo.

3. Avaliacdo da validade como condicdo para se tomar uma decisio sobre a
ligacdo investigada.

4. FElevada validade interna e operacional da experiéncia como condicdo para a
confirmagdo da hipétese.

3.4.3 Conclusées substantivas e competéncia logica para resumir os dados
do estudo psicolégico

3.4.3.1 Conclusao sobre o apoio da teoria através de factos experimentais

Tendo em conta a forma como os problemas de conformidade foram resolvidos,
ou seja, a avaliacdo da aproximacdo de uma experiéncia a uma amostra mental
de uma experiéncia de conformidade total, torna possivel distinguir entre tipos
de experiéncias como laboratoriais, artificiais e naturais. A orientagdo e a
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latitude das generalizacdes subsequentes dependem essencialmente da
orientacdo para o tipo de experiéncia realizada.

Para uma experiéncia com fins cientificos, a generalizacdo do tipo de
dependéncia causal obtida, se houvesse uma experiéncia laboratorial pura, é
realizada em trés fases. A primeira fase faz uma conclusao sobre o tipo de
dependéncia, a segunda - sobre a validade do modelo tedrico utilizado, a
terceira realiza o caminho da teoria a realidade. Por outras palavras, a
correspondéncia da "realidade psicoldgica" - a sua explicacdo com a ajuda da
hipdtese cientifica testada na experiéncia laboratorial - € considerada. O reforco
da teoria com os dados obtidos na experiéncia "pura" permite difundir as
generalizacdes de mais alto nivel nela supostas a todos os tipos de realidade
psicolodgica, que podem ser considerados no contexto significativo apropriado.

Para experiéncias com fins prdticos, a 16gica de saida é por vezes simplificada.
As generalizagdes das experiéncias "duplicando" ou "melhorando" o mundo
real, correlacionam directamente as leis psicoldgicas estabelecidas com a
possibilidade da sua exibicdo nestas ou .naquelas situagdes ou tipos de
actividade, relativas apenas a pessoa que participa na experiéncia ou a outras
pessoas.

Por exemplo, se for testada a hipotese de que o novo método de aprendizagem é
mais eficaz do que um método tradicional, entdo a obtencdo de dados para o GE
¢é directamente interpretada como prova de que o novo método € "melhor" do
que o método tradicional.-Muitas vezes dd-se o préximo passo injustificado.
Automaticamente, considera-se também como "comprovada" a ligagcdo tedrica
das generalizagdes, que constituiram a base para o desenvolvimento deste novo
método de aprendizagem. Em tais generalizacdes, o investigador vai para além
do principio da falsificacdo de hipdteses. Este principio € concretizado de tal
forma que se for possivel rejeitar a hipétese de que ndo existem diferencas no
PT entre condi¢des experimentais e de controlo, é possivel aceitar a declarag@o
do GE como ndo contraditéria com a empirica. Contudo, com base nisto, ainda
nido € possivel considerar como provada a verdade da teoria da qual esta
hipétese se segue. Pode-se sempre esperar tanto novos factos empiricos que o
contradigam como explicagdes recentemente formuladas provenientes de outras
teorias. Neste sentido, qualquer hipdtese dirigida estd sempre aberta para
verificag¢do posterior.

No caso de estudos experimentais ''de campo'' caracterizados por uma elevada
validade estrutural, a questdo da amplitude das generalizacdes permitidas no
caso de resultados "positivos" pode ser resolvida positivamente, mesmo que as
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hipéteses tedricas correspondentes tenham sido desenvolvidas para outras
condi¢des ou populagdes. No entanto, a variacdo das condigdes e das populacdes
nao deve exceder os limites para além dos quais a utilizagdo das mesmas
construgdes ja ndo faz sentido, uma vez que outros factores comecam a
desempenhar um papel dominante. A "prova", por exemplo, de muitas hip6teses
socio-psicoldgicas pode ser entendida precisamente como a sua conformidade
com certas condicdes da sociedade. A impossibilidade de os transferir para
outras condicdes de interpretacdo nao significa que o seu apoio empirico tenha
diminuido.

O problema da "prova" de hipdteses tedricas, ou seja, generalizagdes a um nivel
superior ao da hipdtese experimental postulada, estd relacionado com os
seguintes pontos. Em primeiro lugar, sdo disputas metodolégicas ao nivel do
préprio conhecimento racional, ou seja, comparag@o de sistemas de construgdes
tedricas. Em segundo lugar, é uma avaliacdo da teoria do ponto de vista do
desenvolvimento de um programa de investigacdo completo, que inclui a andlise
do sistema de experi€ncias no ambito desta ou daquela escola. Em terceiro lugar,
¢ a andlise do niimero de resultados significativos quando se testa esta hip6tese
no programa de investigacao.

3.4.3.2 O problema do surgimento de novas hipoéteses

Ao descrever o método experimental, a questio 'de onde vém as hipdteses
experimentais?'' nao foi discutida. Sdo formulados por um investigador que
resolve problemas cientificos ou deseja atingir objectivos praticos através da
cognicdo cientifica. Ndo existem regras segundo as quais um investigador deve
obter novas regularidades com base em novos dados experimentais, pelo que
ele préprio deve formular as suas hipéteses. Novas hipéteses sao formuladas
quer para explicar fendmenos recentemente observados, por vezes inesperados,
quer para eliminar contradi¢des despercebidas em conceitos anteriormente
existentes. As hipdteses "novas" nesta afirmacio sdo como que contrastadas com
as hipdteses "antigas", que passaram o teste pela experiéncia. Na ciéncia
psicoldgica, surgem frequentemente novas hipdteses em sistemas de novas
interpretacdes, nova compreensdo do tema de estudo, e coexistem como
"contemporaneos" no quadro de diferentes escolas psicoldgicas.

Além disso, hd o problema das generalizacdes multiniveis. Por outras palavras,
existe sempre uma lacuna entre a explicagdo de uma relacdo ao nivel da
discussdo dos resultados da ac¢do das varidveis e ao nivel da descrigcdo causal da
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relacdo empirica resultante como uma regularidade, o que exige do investigador
um "salto qualitativo” em generalizagdo. Esta lacuna € preenchida pelo
investigador, primeiro, introduzindo na explicagdo psicoldgica certas ideias
sobre como funcionam as leis psicolégicas ou os mecanismos psicolégicos de
regulacdo da actividade, comportamento, e comunicacdo. Em segundo lugar,
esta lacuna é preenchida com "ligacdes em falta" entre a descricio da
dependéncia e a generalizacdo. E dificil definir completude de generalizacio
suficiente para compreender uma regularidade, e em psicologia hd uma massa de
conceitos concretizados em vdrios graus de completude.

Novas explicacdes e novas hipdteses em psicologia podem surgir exactamente
sobre o caminho de uma cobertura mais profunda e completa dessas
dependéncias empiricas, que ndo sdo novas em si mesmas, mas permitem uma
reinterpretagdo como resultado do desenvolvimento dos préprios conceitos
psicolégicos.

2

Finalmente, surgem novas hipéteses quando o problema "antigo" € introduzido
num novo contexto de discussdo, comeca a ser analisado num complexo de
outras abordagens, por vezes ndo-psicologicas.

No campo da investigacdo como - "engenharia do conhecimento” ou
"cogitologia", coexistem diferentes’abordagens em relacdo a uma série de
questdes relacionadas com a . especificacdo dos componentes das estratégias
intelectuais. ou seja, afectando um campo "antigo", como a psicologia do
pensamento. A andlise psicoldgica da utilizagdo das tecnologias da informagdo
permite formular novas hipdteses relativas aos mecanismos psicoldgicos de
mediacdo da actividade intelectual humana e dar um novo olhar sobre as
possibilidades de desenvolvimento do pensamento humano. No mesmo campo
do conhecimento, sdo também desenvolvidos modelos no ambito da chamada
metafora informatica, realizando uma das variantes do reducionismo nas
explicacdes psicologicas. Assim, a nova hipdtese nem sempre significa
movimento no caminho do desenvolvimento do conhecimento psicoldgico.

O critério "'mais recente' nao pode ser sinénimo de uma hipétese ''mais
substancial"".

As experiéncias sdo conduzidas para testar a hipotese. A abordagem da
interpretacdo psicolégica para efeitos de generalizagdo do conhecimento
recebido inclui uma estimativa de qudo bem as construgdes hipotéticas
apresentadas numa hipdtese permitem ao investigador fazer transi¢des razoaveis
entre diferentes niveis de generalizacio da dependéncia revelada e utilizar
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representacdes psicoldgicas. Esta razoabilidade é estabelecida nas fases de
planeamento significativo e analisada novamente na discussdo dos resultados
obtidos. Os problemas substantivos podem, no entanto, ser resolvidos num grau
diferente de reflexdo do caminho realizado com a comprovagdo da hipétese
psicoldgica. Neste caso, a légica da implementacio da conclusdao na
implementa¢ao do método experimental deve incluir os seguintes componentes:

1. a forma hipotético-dedutiva de raciocinio sobre a realidade empirica com
a assimetria especificada da conclusdo sobre a hipétese cientifica ("rejeitar a
hipétese se os factos a contradisserem");

2. a construgdo de planos, ou esquemas experimentais, no ambito de uma
conclusdo indutiva sobre o resultado do factor experimental e a possibilidade de
uma explicacdo causal das mudangas no WP;

3. conclusdo sobre o GE baseada na andlise do efeito obtido,
correlacionando o resultado com a avalia¢do da validade da experiéncia;

4, comprovacdo de fundamentos substanciais’ para generalizacoes de
dependéncia fora da experiéncia.

Perguntas para discussao:
1. Trés fases de uma experiéncia laboratorial "limpa".

2. Caracteristicas de generalizacdes em experiéncias que duplicam ou
"melhoram" a realidade.

3. O problema de provar hipéteses tedricas.
4. O problema da emergéncia de novas hipéteses.
5. O problema das generaliza¢des multiniveis.

6. Os principais componentes da l6gica de implementacio da producao.

3.4.3.3 O problema das generalizacdes incorrectas como fontes de falsas
conclusoes

Erros no caminho para as generalizac¢des finais levam a conclusdes incorrectas
(artefactos). Os resultados dos artefactos podem ser da seguinte natureza:
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I. a conclusdo errada por causa das decisdes estatisticas erradas. Por
exemplo, um investigador pode "ver" que € necessdrio rejeitar tanto a hipdtese
experimental como a contra-hipétese e procurar a chamada terceira hipétese
concorrente;

2. conclusdo errada sobre a accdo da NP devido a falta de atencdo a
avaliacdo rigorosa da validade da experiéncia, que esta por detrds do erro de
aceitar como uma "confirmagao" positiva do GE, um resultado do artefacto ou a
possibilidade de "olhar" na experiéncia a verdadeira dependéncia;

3. generalizacdes incorrectas devido a insuficiente consideracdo de
varidveis adicionais significativas ou erros na compreensio da relacdo entre
uma declaracdo tedrica e uma declaragdo empirica (EG);

4. substituicdo ou distor¢do das normas consideradas da conclusdo
experimental por juizos de avaliacdo, recurso a autoridade e outras "concessoes"
implicitas da l6gica de raciocinio substancialmente infundadas. Estes erros estao
relacionados com relagdes de valor ao contetido ou conclusdes do problema e
criticidade insuficiente ao que se perdeu no estudo.

Faz sentido determo-nos no ultimo. grupo de "erros nas conclusdes” de
propdsito, uma vez que ameagam generalizacdes substanciais nas investigacoes
que foram bem planeadas. A literatura especial discute alguns dos seguintes
erros mais frequentemente encontrados em estudos psicolégicos.

"Ligacoes em falta''< na causalidade. Os factores causais que sdo
hipoteticamente responsaveis pela ocorréncia de um fenémeno ou que causam
ligagcdes de varidveis podem ser descritos sem suficiente consideragcdo detalhada.
Isto leva ao aparecimento de um "elo perdido" entre a explicagio e a
generalizacao.

Identificagdo incorrecta da causa subjacente. Ao formular generalizagdes que
incluem explica¢des de dependéncias empiricas, pode assumir-se que uma causa
privada € a causa principal e completa.

Substituicd@o de uma declaragdo por outra. O autor da pesquisa pode assumir
de forma ndo critica que uma situagio registada por ele garante o conteiido da
outra, e reportar apenas sobre esta ultima.

Erro nos juizos de valor. As conclusdes substantivas sobre o apoio da hipdtese
psicolégica por dados experientes sdo introduzidas no contexto das relagdes de
valor de modo a que a desejada avaliacdo do significado do efeito do ponto de
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vista dos critérios sociais ou éticos seja associada ao problema de "provar" os
pressupostos psicolégicos do autor.

Apelos errados a autoridade. A afirmagdo de que algum perito (grupo de
peritos) tem alguma opinido pode ser oferecida como argumento suficiente ou
significativo para apoiar este julgamento hipotético. Ocorre aqui um erro de
julgamento se for utilizada uma referéncia a uma opinido de autoridade em vez
dos argumentos que foram verificados como sendo verdadeiros. Num tal
contexto, seria mais correcto avaliar ndo a autoridade do perito mas a validade
dos argumentos substantivos a favor desta opinido.

Nao € a regalia do cientista que € importante para uma avaliacdo significativa
dos resultados do estudo, mas o raciocinio neste caso em particular. Afinal, uma
autoridade, ou seja, um perito reconhecido neste campo do conhecimento, pode
fazer a seguinte conclusio: "Se concordar comigo em 9 das 10 declaragdes que
defendo, deve concordar com a décima".

Este exemplo € dado, em particular, por psicélogos australianos ao considerar os
argumentos apresentados por G. Eisenk para proteger a hipétese de factores
hereditarios do intelecto. Foi notado mais do que uma vez que um apelo a
opinido dos peritos, que supostamentetém conscientemente uma melhor
compreensdo do problema do que outros investigadores que ndo entraram no
grupo de peritos, surge sempre que, o valor ou as atitudes sociopoliticas da
sociedade na sua abordagem a este ou aquele problema sdo 6bvios. Isto também
acontece quando o peso cientifico, a autoridade cientifica ou pessoal de um
investigador é tdo elevado que a discussdo das hipdteses que ele defende
ultrapassa os requisitos para a prova dos julgamentos feitos por outros autores.

Apela ao facto. Um erro de julgamento é argumentar que, como argumento
suficiente ou significativo, a prova para apoiar um ponto de vista é
"estabelecida" ou "facto geralmente aceite".

O argumento deve ser apresentado, uma vez que tais provas sao susceptiveis de
ser controversas. A sua argumentacdo serd particularmente elevada se for
proposta como um facto uma descricdo de um fendémeno em termos de uma
teoria particular. Tal descri¢do ndo pode ser considerada como "estabelecida" ou
"geralmente aceite" por um defensor de outra teoria. Finalmente, um apelo ao
cardcter fenomenal de um acontecimento psicoldgico ainda ndo é um
argumento, uma vez que a questdo a qual a resposta estd ligada € igualmente
importante. O sistema de raciocinio, que inclui uma descricdo da realidade
psicoldgica, gera um "facto" psicoldgico.
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A decisao de que ocorreu um facto psicoldgico pode ser baseada em sistemas de
provas muito diferentes. Por exemplo, a utilizacdo de um método de observagao
¢ caracterizada pelo problema da interpretacdo limitada, que estd sempre
incluida na descri¢@o dos fenémenos observados. Para um método experimental,
a tomada de decisdes sobre o tipo de facto a estabelecer envolve um controlo
muito mais rigoroso do caminho desde a recolha de dados até as declaracdes
sobre as dependéncias obtidas (como factos psicolégicos). Qualquer que seja o
método, as conclusdes apresentam sempre o nivel de generalizagdes dentro do
qual apenas os factos estabelecidos fazem sentido.

Perguntas para discussao:
1. A natureza das descobertas do artefacto.
2. "Ligacdes em falta" como base para erros nas conclusdes.

3. Substitui¢do de uma declaracio por outra como base para erros nas
conclusdes.

4. Apelo a autoridade como base para-erros nas conclusoes.
5. Erro de juizos de valor como base para erros nas conclusdes.

6. Apelar ao facto como base para o erro nas conclusdes.

3.4.3.4 Substituicao (reducao) de conclusoes

No reducionismo psicolégico € considerado como uma substituicio de
explicacdes psicolégicas por ndo psicoldgicas, ou como uma busca de uma
explicacdo de um certo nimero de fenémenos diferentes através de um principio
de explicacdo. Pode manifestar-se como o desenho de conclusdes empiricas sob
os esquemas de interpretacdo, que muitas vezes se situam na esfera de outras
ciéncias ou campos do conhecimento (culturologia, sociologia, fisiologia, etc.),
ou como a organizacdo de conclusdes dentro do paradigma explicativo aceite de
algumas ou outras escolas psicoldgicas. Depois, falando de reducionismo, outros
investigadores sublinham a inadequag@o das nog¢des de realidade psicolégica ou
esquemas de obten¢do de dados empiricos para o tema de estudo.

Com base nessas variantes de reducionismo, quando os autores discutem as
hipéteses psicoldgicas declaradas, podem ser tiradas conclusdes que simplificam
0s processos bdsicos em estudo ou as relacdes entre as varidveis. O
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reducionismo socioldgico, psicofisiolégico ou de outro tipo é uma conclusdo
metodolégica das ciéncias ndo psicoldgicas sobre a estrutura das explicagdes
psicoldgicas.

E essencial que os critérios para conclusdes "correctas" adoptados pela
comunidade cientifica mudem ao longo do tempo, com mudancas nos
paradigmas de investigacdo e estilos de pensamento, bem como nas atitudes
sociais dos autores. A relatividade da nocdo de conclusdes vdlidas € ainda mais
compreensivel quando se considera que os mesmos resultados empiricos podem
ser utilizados para responder a diferentes questdes e introduzi-los em diferentes
contextos de outros esquemas explicativos.

Estreitamente relacionado com o problema do reducionismo estd também o
problema dos multiplos e diferentes niveis de explicacdes tedricas. As mesmas
regularidades fenomenais (registadas empiricamente) podem ser discutidas a
partir de diferentes posi¢des metodoldgicas - teleoldgicas, causais,
psicofisiolégicas, etc. E ndo se trata aqui apenas das preferéncias do autor. A
questdo € que a propria ciéncia psicoldgica no seu desenvolvimento tem
demonstrado a produtividade de diferentes formas de constru¢do de teorias
psicoldgicas. Que em psicologia coexistem  diferentes teorias, alguns autores
podem ser caracterizados como uma crise (ou "cisma") da psicologia. Mas outra
avaliacdo metodoldgica deste estado<de coisas é também possivel - positiva.
Neste caso, diferentes hipéteses tedricas podem ser consideradas iguais. E
quanto mais campo destes palpites, mais estreita € a psicologia para
compreender os seus factos e leis. Seria uma crise estabelecer a "unanimidade".

3.5. INTERPRETACAO E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

3.5.1 Resultados da investigacao, sua interpretacao e generalizacao

Suponha-se que a hipétese estatistica sobre a diferenca entre os resultados dos
grupos experimentais e de controlo € confirmada. Que conclusdes podemos tirar
apds o processamento dos resultados experimentais? O resultado de qualquer
estudo é a transformacdo de dados "brutos" numa decisdo para detectar um
fendmeno (diferenca de comportamento de dois ou mais grupos), uma relacio
estatistica ou dependéncia causal. A confirmacdo ou desproteccio de uma
hipdtese estatistica sobre o significado das semelhangas encontradas (diferencas,
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relagdes, etc.) deve ser interpretada como confirmacdo (ndo-confianca) ou
desproteccdo da hipdtese experimental. Como regra, o investigador tenta
confirmar a hipdtese sobre as diferencas no comportamento dos grupos de
controlo e experimentais. Neste caso, uma hipétese nula é uma hipétese sobre a
identidade dos grupos.

Na producio estatistica, sdo possiveis diferentes solu¢des. O investigador pode
aceitar ou rejeitar uma hipdtese estatistica nula, mas pode ser objectivamente
verdadeira ou falsa.

Consequentemente, hd quatro resultados possiveis:

1. aceitar a hipdtese correcta de zero;

2. rejeitando uma falsa hipétese nula;

3. aceitar uma falsa hipétese nula;

4. para rejeitar a hipdtese correcta de zero. Duas solucdes estdo certas, duas

estdo erradas. As variantes erradas sdo chamadas erros de 1° e 2° tipo.

O erro 1 é cometido por um investigador se este rejeitar a verdadeira hipétese
nula. O erro do 2° tipo consiste em-aceitar uma falsa hipdtese nula (e rejeitar
uma hipdtese estatistica verdadeira sobre diferencas).

Quanto maior for o nimero de sujeitos e experiéncias, maior é a fiabilidade
estatistica da conclusdo (o‘nivel de significancia aceite), menor é a probabilidade
de erros de primeiro tipo.

O erro do 1° tipo € especialmente significativo na experiéncia clarificadora
(confirmagdo), bem como nos casos em que a aceita¢do da hipdtese errada sobre
diferencas € de importancia pratica.

O erro do 2° tipo (rejei¢do da hipdtese correcta de investigacdo e aceitacdo da
hipétese nula) é especialmente significativo durante a experiéncia (exploratoria)
do ensaio. A rejeicdo da hipétese de investigacdo na fase inicial pode fechar
permanentemente o caminho aos investigadores nesta 4area temadtica. Por
conseguinte, o nivel de fiabilidade estatistica na realizagdo de uma experiéncia
exploratéria em pequenas amostras tende a diminuir. Uma vez que o
investigador tenta obter confirmacao das suas hipéteses, o significado subjectivo
dos erros do 2° tipo € muito menor do que o significado subjectivo dos erros do
1° tipo.
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Mas para a ciéncia como esfera da actividade humana é mais importante obter
os conhecimentos mais fidveis, em vez de resultados invalidos e pouco fidveis.
Portanto, a estratégia de investigacdo em qualquer campo da ci€ncia psicolégica
deve ser assim:

transicdo de experiéncia exploratéria (pesquisa) para confirmagdo
(especificacdo), de baixos niveis de fiabilidade - para altos, de pesquisa em
pequenas amostras - para pesquisa em grandes.

Em estudos especificos, o significado dos erros de 1° e 2° tipo pode depender
fortemente dos objectivos perseguidos na experiéncia, do tema do estudo e da
natureza da tarefa de investigacdo a ser resolvida, etc. No dia-a-dia e na vida
profissional, encontramos frequentemente tais situacdes quando precisamos de
avaliar o significado comparativo de erros do 1° e 2° tipo. Se a hipétese
estatistica for rejeitada, o investigador pode implementd-la de diferentes
maneiras. Pode completar a experiéncia e fazer uma tentativa de propor novas
hipéteses. O experimentador pode realizar um novo estudo sobre uma amostra
alargada utilizando um plano experimental modificado, etc.

Do ponto de vista do racionalismo critico (K. Popper), as conclusdes "negativas"
que rejeitam a hipdtese experimental sdo o principal resultado de qualquer
experiéncia, uma vez que a- prépria experiéncia é uma forma de "abater"
hipéteses invidveis. A rejei¢cdo de uma hipdtese experimental nao significa que a
teoria que resultou na mesma deva ser imediatamente descartada. Talvez a
hipétese tedrica tenha sido formulada incorrectamente. Ndo se exclui que a
hipétese tedrica esteja correcta, mas a sua versdo experimental foi formulada
incorrectamente. Ao mesmo tempo, muitas vezes até a confirmacgdo da hipétese
experimental ndo testemunha a confirmacao da teoria.

Em contraste com a ciéncia natural cldssica, o resultado experimental em
psicologia deve ser invariante (invariante) em relacdo ndo s6 a todos os objectos
do tipo dado, as condicdes espago-temporais (e algumas outras) de realizagdo da
experiéncia, mas também as caracteristicas de interac¢do do experimentador e
do sujeito, e também ao contetido da actividade do sujeito.

1. generalizacdo em relacdo aos objectos. Se realizamos uma experiéncia em 30
disciplinas - homens de 20 a 25 anos de idade, pertencentes a familias de classe
média que estudam em 2-3 anos de universidade, entdo obviamente precisamos

188



de resolver o seguinte problema: que populagdo devemos cobrir? A
generalizacdo final serd a de remeter as conclusdes a todos os membros da raca
humana. Normalmente os investigadores terminam a primeira parte
experimental do seu trabalho com uma generalizacdo extremamente ampla. A
prética de investigacdo adicional é reduzida ndo s6 a clarificagdo, mas também
ao estreitamento do leque de aplicabilidade das regularidades encontradas.

As investigacdes de B.Skinner sobre a formacdo operacional em ratos, pombos,
etc. deram os resultados que o autor estendeu aos representantes de outras
espécies que ocupam os degraus superiores de uma escada evolutiva, incluindo
até a pessoa. As experiéncias de I.P.Pavlov sobre o desenvolvimento de reflexos
condicionais cldssicos em cdes permitiram revelar regularidades de maior
actividade nervosa comum a todos os animais superiores. Os fenémenos de
J.Piaget sdo reproduzidos no estudo de grupos de criancas em Franga, EUA,
Russia, Israel, etc.

As limitacdes da generalizagdo sdo as caracteristicas extra-psicoldgicas da
populacdo: 1) bioldgica; 2) sdcio-cultural.~As principais caracteristicas
biolégicas sdo sexo, idade, raga, caracteristicas constitucionais, saide fisica. A
investigacdo psicolégica diferencial revela mudancas na relagdo entre duas
varidveis, que se relacionam com caracteristicas adicionais do objecto de estudo.

As especificidades socioculturais sdo a segunda limitagdo mais importante para
resumir os resultados. O problema da possibilidade de alargar os dados a
representantes de outros povos e culturas na investigacdo transcultural esta
resolvido. Trabalho semelhante € realizado para clarificar a influéncia de
varidveis adicionais tais como o nivel de educacdo e rendimento dos sujeitos,
afiliacdo de classe, etc. nos resultados da experiéncia. Acontece que o0s
resultados da experiéncia sé podem ser aplicados a populacdo cujos
representantes foram incluidos nos grupos experimentais. Mas neste caso ha um
problema: os dados obtidos a partir da amostra experimental podem ser
alargados a toda a populagdo? A solucdo para este problema depende se a
exigéncia de representatividade foi observada no decurso do planeamento do
estudo e da formacdo da amostra experimental.

Para verificar as conclusdes, em primeiro lugar, sdo realizadas experiéncias
adicionais em grupos de representantes da mesma populacdo nio incluidos na
amostra inicial. Em segundo lugar, tentam maximizar o nimero de grupos
experimentais e de controlo nas experiéncias esclarecedoras.
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2. Condigoes de investigacdo. Na investigagdo psicoldgica, ndo sdo tanto os
factores espago-tempo (em oposicdo aos factores fisicos) que sdo importantes,
mas sim as condi¢des da actividade do sujeito, e muito menos as caracteristicas
das tarefas. Até que ponto o resultado de uma variag@o na instru¢do do sujeito,
material de tarefa, acgdes, tipo de motivacdo, presenga ou auséncia de
"feedback" influenciam o sujeito? Todas estas perguntas ndao podem ser
respondidas com a simples realizacdo de uma experiéncia. O investigador deve
variar em séries experimentais subsequentes varidveis adicionais relacionadas
com as caracteristicas da tarefa experimental para determinar se os resultados
sdo invariantes no que diz respeito a tarefa do sujeito.

Os estudos psicofisicos de limiares absolutos de sensibilidade tornaram-se um
exemplo cldssico da influéncia das caracteristicas do problema resolvido pelo
sujeito sobre o resultado da experiéncia. A "Experiéncia Cega" permite excluir a
influéncia sobre o resultado do conhecimento do sujeito sobre quando e que
influéncia ele ou ela obtém.

3. o experimentador. O problema da influéncia- do experimentador nos
resultados da investigacdo foi objecto de atencdo suficiente no manual. Deve
apenas ser recordado que a psicologia, ao-contrario de outras disciplinas
cientificas, ndo pode excluir completamente a influéncia de tragos de
personalidade, motivagdo, competéncia do investigador no decurso da
experiéncia. A "experiéncia duplamente cega" permite controlar a influéncia das
expectativas do experimentador nos resultados da investigacdo. Contudo, o
controlo total do impacto das caracteristicas individuais do experimentador
envolve a aplicagdo do plano de factores do tipo K x L x M, em que a varidvel
adicional sdo experimentadores que diferem por sexo, nacionalidade, idade,
caracteristicas psicoldgicas individuais, etc.

A invariancia dos resultados em relacdo a personalidade do experimentador é
especialmente frequentemente violada nos estudos socio-psicolégicos e
diferencial-psicolégicos. A variagdo dos resultados da investigacdo determinada
pela influéncia do experimentador é descrita na maioria dos manuais praticos
sobre a realizac@o de experiéncias psicoldgicas.
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Perguntas para discussao

1.

2.

Conteudo psicolégico da redugao das pistas.

Diferentes solugdes para a producdo estatistica.

Erros nas conclusdes 1 e 2.

Uma estratégia geral para a investigacdo psicoldgica.
Experiéncia como uma forma de "abater" hipéteses invidveis.

Invariancia do resultado como critério de experiéncia psicoldgica.
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PRINCIPAIS CONCLUSOES

Um investigador pode cometer dois erros em relacdo a hipétese: 1) aceitar uma
hipétese experimental incorrecta e 2) rejeitar a hipotese experimental correcta.
Numa experiéncia exploratéria (pesquisa), o segundo tipo de erro € mais
perigoso. Na confirmagao (especifica¢do) da experiéncia, o erro do primeiro tipo
¢ mais importante. O aumento do tamanho da amostra e da fiabilidade estatistica
da conclusdo ajuda a minimizar o erro do primeiro tipo. Os investigadores estdo
em perigo de generalizacdo ilegal dos resultados da investigacao. Os limitadores
da generalizacdo (generaliza¢do) dos resultados sdo:

1. caracterfsticas da amostra;

2. o conteido da experiéncia (tarefas para a pessoa a testar, efeitos,
ambiente);

3. a identidade do experimentador.

Sdo possiveis duas estratégias para investiga¢ao adicional:

1. limitacdo da generalizacdo (generalizacdo) através da introducdo de
varidveis adicionais no plano da experiéncia;

2. uma via indutiva baseada na verificacdio dos resultados em outras
amostras experimentais aleatérias.

O investigador deve ter em mente que nenhuma experiéncia pode alguma vez
fornecer conhecimentos absolutamente fidveis.

Além disso, experimentar é a melhor forma de criticar e seleccionar ideias,
mas experimentar ndo é uma forma de gerar novos conhecimentos.

192



CONCLUSAO

z

A esséncia da experiéncia psicolégica é ainda ambigua e ainda ndo foi
totalmente explorada. A compreensdo da experiéncia pelos psicélogos da ciéncia
natural moderna € um resultado concentrado da sua transformacdo durante os
séculos de histéria da metodologia da ciéncia natural. E mesmo o facto de a
experiéncia em psicologia das ciéncias naturais diferir significativamente da
experiéncia em ciéncias naturais pela presenca de instrugdes ndo altera a l6gica
interna da experimentacdo das ciéncias naturais.

Um problema a parte é a natureza da psique, que estd disponivel para a
experiéncia da ciéncia natural. Em alturas diferentes, os pensadores ofereceram-
lhe solugdes diferentes. Infelizmente, a psicologia experimental moderna
procede da representacdo mais primitiva da sua natureza, que se exprime na base
comportamental (nfo evolutiva) da experiéncia cientifico-natural em psicologia.

Na realidade, todo o problema da psicologia experimental da ciéncia natural é
reduzido a uma escolha adequada de varidveis e a um método adequado de
processamento matematico. E muito- duvidoso que um tal esquema de
investigacdo possa servir a um'.investigador que esteja interessado em
propriedades e qualidades verdadeiramente humanas.

Ao mesmo tempo, a longa histéria da experiéncia das ciéncias naturais em
psicologia mostra que é capaz de resolver uma certa classe de problemas de
investigacdo e obter resultados que sdo aplicados com sucesso na pratica. Toda a
questdo é até que ponto estes resultados revelam a esséncia profunda do ser
humano e da sua psique, e se é possivel investigar o ser humano e a sua natureza

humana numa situacdo em que a presenga/auséncia de algo ¢ descoberta.
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GLOSSARIO

Arte factum (lat. arte factum - feito artificialmente) - o resultado da investigagao,
que € o resultado da alteracdo da varidvel dependente sob a influéncia de
varidveis laterais. O artefacto é uma consequéncia de erros ou controlo
insuficiente sobre as condicdes de investigacdo. Um e o mesmo fendmeno pode
ser um artefacto dentro de um esquema experimental e um facto dentro de outro,
pelo que os fenémenos ndo explicados pela teoria aceite sdo frequentemente
tratados como artefactos.

O equilibrio é um método de controlo da accdo de varidveis externas

(adicionais) em que cada grupo de sujeitos é apresentado com diferentes
combinacdes de varidveis independentes e adicionais.

Experiéncia perfeita - inclui as seguintes caracteristicas: 1) uma experiéncia
em que todas as fontes de misturas sistemdticas. sdo eliminadas - uma
experiéncia ideal; 2) uma experiéncia em que um nimero infinito de amostras é
aplicado a um numero infinito de sujeitos, permitindo que um ndmero infinito
de varidveis laterais seja tomado em consideracdo; 3) uma experiéncia de total
conformidade, copiando totalmente a realidade [R. Gottsdanker, 1982].

Validade - conformidade de um ‘estudo particular com as normas aceites (-
experiéncia perfeita).

Validade externa - a correspondéncia de um determinado estudo com a
realidade natural e/ou outros estudos semelhantes. Determina a possibilidade de
transferir e/ou generalizar os resultados para outros objectos e condi¢des da
investigagdo. Depende da representatividade da amostra e da correspondéncia de
variaveis adicionais controladas no estudo, da sua variabilidade noutras
condi¢gdes. Uma forma privada de validade externa é a validade ambiental, que
determina a capacidade de estender os resultados de um determinado estudo a
condicdes reais, e ndo a outras condicdes laboratoriais.

Validade interna - a correspondéncia de um estudo particular ao ideal; avalia a
mudanca na varidvel dependente, determinada pela influéncia de uma variavel
independente, e ndo por outras razdes. A validade interna depende de mudangas
sistematicas na influéncia da varidvel independente e de outras varidveis na ndo-
equivaléncia e mudancas nos grupos que estdo a ser comparados durante a
experiéncia.
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Validade estrutural - caracteriza a exactidao da implementagdo da hipdtese
tedrica na hipétese experimental e, consequentemente, no procedimento da
experiéncia. E uma das manifestacdes de validade interna. Define a 4rea dos
fenémenos investigados na experiéncia. No diagnéstico psicolégico, a validade
construtiva caracteriza o grau de presencga da propriedade medida nos resultados
dos testes.

Critérios Validade - reflecte a conformidade do diagndstico e progndstico
obtidos a partir dos dados dos testes com os indicadores de actividade e vida;
inclui a validade actual e progndstico.

A validade operacional ¢ a correspondéncia das operacdes do experimentador
com a descri¢do tedrica das varidveis controladas no estudo. As condi¢des
variadas pelo experimentador devem corresponder a varidvel independente. A
validade operacional é uma das manifesta¢des de validade interna.

A validade é substancial (6bvia) - conformidade dos objectivos e procedimento
do estudo com as ideias comuns do sujeito sobre a natureza do fenémeno em
estudo. Tem valor motivacional para os sujeitos e € uma das componentes de
validade externa em alguns estudos.

A validade ecolégica é um tipo de validade externa, caracteriza a conformidade
do procedimento e das condigdes da investigacdo laboratorial da realidade
"natural".

A verificacdo ¢ uma confirmacio pratica da hipétese experimental, o termo é
sugerido por O. Cont.

Interaccao variavel - mudanga de uma varidvel dependente sob a influéncia de
vdrias varidveis independentes numa experiéncia de factores. Existem 3 tipos de
interaccdo: zero, divergentes e sobrepostos. Caracterizam-se pela diferenca de
valores de uma varidvel dependente em diferentes combinacdes de niveis de
varidveis independentes.

z

A reprodutibilidade da experiéncia é uma oportunidade de repetir a
experiéncia por outro experimentador, com base na descricio do método feita
pelo autor.

Amostragem - um conjunto de sujeitos seleccionados para participar num
estudo directo utilizando um procedimento especifico (mais frequentemente
aleatorizagdo) da populacdo em geral. Tamanho da amostra - o nimero de
sujeitos incluidos na populacdo da amostra. A amostra é dividida em grupos
experimentais e de controlo.
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Efeito halo (halos gregos - circulo, disco; efeito halo, de halo_inglés - halo,
brilho e lat. effectus - accdo, resultado) - a tendéncia do investigador para
exagerar o valor de um dos pardmetros da situacdo e alargar a sua avaliacdo a
outros parametros.

Conjunto geral - um conjunto de todos os objectos concebiveis equivalentes ao
conjunto finito de propriedades.

Hipotese - um pressuposto da existéncia de um fendémeno cuja verdade ou
falsidade n3o ¢ dedutivamente possivel, mas sé pode ser testado
experimentalmente. Uma hipétese experimental é uma interpretacdo de uma
hipétese tedrica em termos de varidveis dependentes, independentes e
adicionais. Contra-hipétese - uma hipdtese alternativa a hipdtese principal.

Histograma é um grifico de barras que mostra a distribui¢do de valores
aleatdrios (varidvel dependente) em relagdo aos niveis de varidvel independente.

Escala de Gutmana - uma técnica de escala em que as tarefas na escala sdo
dispostas por ordem ascendente de dificuldade. Assume-se que um sujeito que
ndo executa a i-ésima tarefa nunca executard a i+/ tarefa, ou seja, o modelo
Rush € aplicdvel para a escala. Cada tarefa na escala de Guttmann tem uma
correlagdo importante com o indicador global e € discriminatéria. A
desvantagem da escala de Guttman é uma gama estreita de notas.

A experiéncia duplamente cega ¢ uma experiéncia conduzida por um
experimentador assistente que.ndo conhece o verdadeiro objectivo do estudo. O
sujeito também ndo conhece o verdadeiro objectivo da experiéncia. E conduzido
para controlar os efeitos de Hottorn e Pygmalion.

A discrimina¢io no emprego ¢ uma propriedade do trabalho de teste para
distinguir os sujeitos de teste dos valores "maximos" e "minimos" da escala.
Para o avaliar, € utilizado um coeficiente de discriminag@o, que caracteriza o
critério de validade da tarefa em relacdo ao resultado total do teste.

2

A analise de dispersao é um método estatistico para avaliar a influéncia de
varidveis independentes e a sua combinagio sobre uma varidvel dependente. E
utilizado para o processamento de dados de experiéncias de factores. Baseia-se
na decomposicdo da dispersdo total e na comparacdo dos seus componentes
individuais utilizando o critério de Fisher.

Uma experiéncia natural é uma experiéncia realizada sob as condi¢des da vida
quotidiana dos sujeitos. O conceito € proposto por A.F.Lazursky. Caracteriza-se
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por um elevado nivel de validade ecolégica e um baixo nivel de validade
interna.

Um problema experimental ¢ uma tarefa que é dada ao assunto na instrucéo.

Abordagem idiografica (grego: idiwoi{ - distingdo especial, caracteristica,
ypaon - registo) - uma abordagem que concentra o investigador no estudo de
objectos tnicos e Unicos, eventos e processos Unicos. Opde-se a abordagem
nototética.

Medicdo - um procedimento para estabelecer uma relacdo mutuamente
consistente entre um conjunto de objectos (fendmenos) e um conjunto de sinais
(nimeros). Num sentido mais restrito - um tipo de investiga¢do empirica em que
um investigador identifica caracteristicas qualitativas e quantitativas de um
objecto (conjunto de objectos) com a ajuda de meios externos (dispositivos,
testes, etc.).

Instrucao - descricdo da tarefa que o experimentador apresenta ao sujeito antes
da experiéncia. Inclui (se necessdrio) uma explicacdo da esséncia da
investigacdo, o objectivo e as accdes do sujeito durante a execucdo das tarefas,
condicdes da tarefa, principios da avaliagdo dos resultados, exemplos de
resolucdo de tarefas, etc.

Introspeccao (lat. introspecto - olhar para dentro) - um método de investigacdo
psicoldgica em psicologia académica (fim do X1X - inicio do século XX), auto-
controlo do sujeito para o0 seu estado mental, permitindo-lhe compreender
directamente a realidade mental (Titchener D.). Wundt considerou a
introspeccdo como uma observagdo arbitraria da prépria realidade psiquica do
sujeito no decurso de uma experiéncia psicolégica e contrastou-a com a
"percepcdo interior" em condigdes naturais.

Avaliacao ipsativa (do préprio lat. ipse) - O termo "ipsativo'’ significa que uma
determinada pessoa serve como medida ou referéncia para si prépria. Significa
avaliacdo relativa a si préprio e ndo a qualquer norma estatistica média
estabelecida. Por exemplo, um teste de personalidade ipsativo pode descobrir
que a necessidade de realizacdo de uma determinada pessoa € maior do que a
sua necessidade de filiacdo. Mas um teste hippsativo ndo pode mostrar se as
necessidades avaliadas sdo mais altas ou mais baixas do que as normas culturais
disponiveis.

O quase-facto é o resultado da interpretacdo de observacdes Unicas e Unicas
obtidas pelo método de "investigacdo de um unico caso".
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Quase-experimento ¢ um plano de investigacdo em que o experimentador
recusa o controlo total sobre as varidveis porque ndo ¢ vidvel por razoes
objectivas. Qualquer experiéncia real pode ser considerada quase-experimental,
uma vez que se desvia da experiéncia "ideal".

A analise do contexto é um método de avaliacio quantitativa sistematizada do
contetido do texto. Foi aplicada pela primeira vez por K. Jung na andlise dos
resultados da experiéncia associativa. E amplamente utilizado no diagndstico
psicoldgico (técnicas projectivas), psicologia especial, psicolinguistica, etc.

Contrabalanco (ou equalizacdo de posicdo) - uma forma de controlar o efeito
da ordem através de efeitos alternados. Cada grupo de sujeitos recebe o mesmo
conjunto de efeitos, apenas a sua sequéncia na série muda. A cada conjunto de
accdes é dado o mesmo nimero de vezes. E feita uma distingdo entre equacdes
invertidas (invertidas), equacdo completa, quadrado latino, quadrado equilibrado
completo.

Controlo variavel - todo o conjunto de estratégias para organizar, planear e
conduzir uma experiéncia, utilizado para maximizar a sua validade interna e
externa. Nos planos intergrupais, cada combinacdo é apresentada a diferentes
grupos de sujeitos. Os planos de cross-cluster estipulam que cada sujeito ou
grupo de sujeitos é apresentado com .todos os niveis de varidveis nas suas
combinagdes, mas numa determinada sequéncia (com um nimero igual de cada

combinagdo).

Investigacio de correlacdo (ou observacdo passiva) - ndo se destina a
estabelecer relacdes causais entre varidveis, mas sim a identificar a significincia
estatistica entre duas ou mais varidveis. E utilizado quando a manipulagio de
varidveis € impossivel. Nao pode provar as relagdes causa-efeito, mas pode
provar a sua auséncia.

Investigacio transcultural - investigacdo destinada a identificar determinantes
culturais de caracteristicas de grupo e diferencas de comportamento individuais.
A investigacdo transcultural utiliza esquemas de comparag@o intergrupos para
grupos naturais ou seleccionados.

A escala Likerta ¢ uma das opgdes de desenho para os questiondrios de
instalagdo. Proposta por R. Likert em 1932. As declaragdes sdo seleccionadas
com base na correlacdio com o resultado global. Os métodos dos grupos de
controlo sdo validados.
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O quadrado latino ¢ uma matriz quadrada n x n, cada uma das suas primeiras
filas e colunas sdo rearranjos de elementos de um conjunto de acg¢des (o seu
ndmero é n). E utilizado no planeamento de experiéncias entre niveis onde é
necessario estimar a influéncia da ordem de apresentagdo de niveis de uma
varidvel independente. Os efeitos da transposi¢cao homogénea e heterogénea sao
controlados. Os efeitos das séries e da centralizag@o sdo preservados.

Método (grego petodol - caminho) - um método geral (principio) de cognigdo
cientifica de um objecto ou actividade prética, realizando a posi¢do cognitiva do
sujeito de investigacdo ao objecto de estudo

Metodologia - o sistema e sequéncia de acgdes da investigagdo, com base no
método; meios (ferramentas, instrumentos, ambiente), permitindo resolver a
tarefa de investigagdo. Com a ajuda do método, as caracteristicas de
comportamento sdo fixas e afectam o objecto. Como regra, existem muitos
métodos (redundancia metddica) para registar lados semelhantes de um objecto,
0 que proporciona uma verificacdio mitua dos dados obtidos por métodos
diferentes.

Medidas de variabilidade - indicadores estatisticos da dispersdo dos valores
das varidveis em relacdo a medida central de tendéncia. Principais medidas de
variabilidade: desvio médio linear, dispersdao, desvio padrdo, coeficientes de
variagdo e excitacao.

Medidas da tendéncia central - indicadores estatisticos que caracterizam o
valor mais pronunciado ¢ representativo de uma varidvel na amostra. Bésico:
média aritmética, média geométrica, média harménica, mediana, moda.

Metafora - transferéncia do significado da palavra de uma classe do objecto
para outra classe com base na analogia. A metafora € um método de modelacdo
semantica de objectos em investigacdo através da transferéncia de propriedades
de um objecto conhecido para um desconhecido.

A vigilancia é um método de investigagdo da realidade passiva e directa. O
objectivo da observacdo € determinar a existéncia e as caracteristicas externas
dos fenémenos para a sua posterior tipologizacao, classificagao, etc.

A fiabilidade ¢ uma propriedade de um método (técnica) para reproduzir os
resultados da investigacdo nas mesmas condicoes.

A Abordagem Nomotética (grego: vopo( - lei, teBpol - estabelecimento) é uma
abordagem que orienta um investigador para encontrar leis comuns que
descrevem a existéncia e o desenvolvimento de objectos Os defensores da
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Abordagem Nomotética consideram-na como a tUnica abordagem cientifica. Eles
véem o comportamento de objectos especificos como uma manifestacdo de leis
gerais. A abordagem nomotética é contrastada com a abordagem ideografica.

Distribuicio normal - distribui¢do da densidade de probabilidade p(x) valores
de uma varidvel dependente em relagdo a uma varidvel independente sob a
influéncia de muitos factores ndo-interactivos. A curva da equagdo de
distribuicdo normal é uma curva simétrica, unimodal, simétrica em relagdo a
ordenada realizada através de um ponto de valor estatistico médio. E
amplamente utilizado na psicometria.

A hipotese nula é uma parte de uma dupla hipdtese estatistica que consiste
numa hipétese alternativa (H1 é a hipétese de diferenca) e uma hipétese nula
(HO € a hipdtese de nenhuma diferenca). Afirma que: 1) a varidvel independente
nao afecta a varidvel dependente; 2) ndo hd diferencas entre os resultados dos

grupos comparados; 3) a ligacdo entre os parametros ¢é estatisticamente
insignificante.

Generalizacao (generalizacdo) - uma forma de formular novos conhecimentos
sob a forma de leis, regularidades e caracteristicas. A generalizagdo ¢é
conseguida realcando as propriedades mais,importantes dos objectos, fendmenos
e abstraccdo (distracgdo) de propriedades insignificantes. Através da
generalizacdo, um conjunto potencialmente infinito de dados de observacdes
Unicas € substituido por um conjunto finito de factos cientificos.

Objectividade (independéncia da consciéncia individual) - uma caracteristica
do conhecimento, proporcionando a sua acessibilidade para verificacdo por
método cientifico, é alcangada através do desenvolvimento de uma abordagem
coordenada de diferentes peritos sobre o objecto e o método de investigagdo.

Homonimos sio palavras que soam a mesma coisa, mas que diferem no
significado. Termos que t€m significados diferentes em diferentes teorias, bem
como termos cientificos e palavras na linguagem quotidiana sao frequentemente
homénimos.

Seleccao - um método de criagdo de grupos experimentais e de controlo,
proporcionando a validade externa da experiéncia. A selec¢cdo é combinada com
a distribuicao dos sujeitos em grupos que fornecem validade interna.

Triagem - a pré-selec¢do de temas com base em caracteristicas especificadas,
por exemplo: o nivel de desenvolvimento intelectual, saide mental ou somdtica,
etc.
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O erro de medicao ¢ um indicador estatistico que caracteriza a falsidade da
variavel dependente. As medidas de dispersdo sao utilizadas como estimativas
do erro de medi¢do, em particular - o erro médio.

Paradigm (grego, mapaderypo - amostra) - padro cientifico, geralmente aceite
numa determinada fase da abordagem do desenvolvimento cientifico ao estudo
da realidade, inclui os objectivos da ciéncia, métodos e técnicas, o sistema de
critérios para avaliar os resultados da investigacdo, conhecimentos bdsicos
(métodos, teorias e factos). A evolucdo do conhecimento cientifico € reduzida a
formagdo, desenvolvimento e mudanca revoluciondria de paradigmas (Kun T.).

As variaveis sdo um pardmetro da realidade que pode variar e/ou mudar num
estudo experimental. E feita uma distincdo entre: varidveis independentes -
varidvel pelo experimentador; varidveis dependentes - varidvel sob a influéncia
de alteracdes de varidveis independentes; varidveis (laterais) externas -
inacessiveis ao controlo, mas que afectam o dependente, a fonte do erro;
varidveis latentes - inacessiveis directamente a medicao, sdo fixadas pela andlise
da variacdo conjunta de varidveis dependentes; varidveis adicionais - varidveis
externas consideradas na experiéncia, etc.

Estudo-piloto - um estudo que precede uma nova série em que se verifica a
qualidade da metodologia e do plano. As varidveis laterais sdo identificadas e a
hipétese experimental € refinada. Normalmente € realizado de acordo com um
esquema simplificado, sobre’ uma amostra minima e um baixo nivel de
fiabilidade de aceitacdo de HO.

Plano de investigacio - um projecto de operacdes de investigagdo com grupos
especialmente seleccionados. Inclui a determinagdo da composi¢cdo do grupo,
selec¢do de varidveis, alternincia de impactos, escalas de medi¢do de varidveis
independentes e dependentes, etc.

efeito placebo - reaccio de um sujeito a influéncias '"vazias" (zero),
correspondente a reaccdo na presenca de influéncia real. Foi descoberto por
Feldman em 1956: os pacientes foram aliviados por acreditarem num agente
terapéutico em vez de o utilizarem; ocorre quando as beta-endorfinas -
analgésicos naturais e antidepressivos - s@o libertadas. Na psicologia
experimental, o placebo é uma exposicdo "em branco", sem que o sujeito do
teste nao tenha sido avisado.
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Equilibrio de posicao - ver contrapeso.

Indicadores de comportamento (parametros) - caracteristicas quantitativas do
comportamento do sujeito, manifestacdo de uma varidvel dependente.

Investigacdo de campo - investigacdo em condi¢des naturais, maximizando a
validade externa e ambiental. O termo € usado em psicologia social e sociologia.

Populag¢io - um conjunto natural de individuos com um determinado conjunto
de propriedades, potenciais participantes no estudo; populacdo em geral.

Sequéncia - ordem das influéncias experimentais; alterndncia de niveis de
varidvel independente em experiéncias em esquemas individuais. Existem trés
esquemas: 1) sequéncia aleatéria de accdes; 2) alternancia regular; 3)
equalizagdo de posi¢des (contrabalango).

Sequéncias de efeito - influéncia sistemdtica no resultado da experiéncia de
varidveis secunddrias associadas a ordem de apresentacdo dos efeitos
experimentais ao sujeito do ensaio. Nao disponivel em experiéncias de

comparag¢do intergrupais. E de importancia crucial em experiéncias individuais.

O preconceito do experimentador ¢ a atitude do investigador em relagdo ao
assunto, o que afecta a interpretacdo do ,comportamento deste ultimo durante a
experiéncia.

Técnicas projectivas (latte - langamento para a frente) - técnicas psicoldgicas de
diagnostico da personalidade com a ajuda da andlise das suas accgdes e
declaragdes sobre material fracamente estruturado.

Psicodiagnostico (buckwheat yoyn' - a alma e dwyvootiko( - capaz de
reconhecer) - 1) o campo da psicologia, estudando e desenvolvendo métodos
para determinar diferencas psicoldgicas individuais; 2) o campo da psicologia
prética, empenhada na avalia¢do das diferencas psicoldgicas entre as pessoas

A psicometria (de Buckwheat yoyn' - alma e petpov - medida) € um campo da
psicologia matemdtica que desenvolve bases matemdticas de medidas
psicoldgicas.

As diferencas individuais sdo a principal fonte de desordem de validade
interna nas experiéncias de grupo psicolégico geral. Nos planos de comparacao
intergrupos € necessdrio equalizar os grupos de acordo com as caracteristicas
controladas ou considerar estas caracteristicas como varidveis adicionais no
planeamento de factores.
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Randomizacdo - uma estratégia de seleccdo ou distribuicdo aleatéria de
sujeitos, na qual todos os sujeitos tém iguais oportunidades de entrar no grupo. E
utilizado para a selec¢do de membros da populagdo numa amostra experimental,
bem como para a distribuicdo dos sujeitos em grupos experimentais e de
controlo. Fornece validade interna, controla o efeito de mistura.

Distribuicdo - uma estratégia de criacdo de grupos experimentais a partir de
sujeitos de teste seleccionados (voluntdrios ou um grupo real). E utilizado para
aumentar a validade interna do estudo. H&d vdrias reflexdes: distribuicao
emparelhada, randomizacdo, randomizagao pré-estratificada, e assim por diante.

O modelo de Rush é um modelo estocéstico do teste, proposto por G.Rush em
1960, baseado na ideia de que a probabilidade de responder ao problema do teste
€ uma func¢do (aditiva ou multiplicativa) da "forca da tarefa" (dificuldade) e da
intensidade da propriedade (capacidade). As escalas de medi¢dao de G.Rush sdo
as escalas das relagdes.

Reducoes (lat. reductio - reducdo, reducdo) - explicacdo de processos
complexos através de caracteristicas de processos mais simples, o nivel inferior
de organiza¢do. No entanto, recentemente também tem havido uma "redugdo
para cima" - a reducdo de processos mais simples a processos de nivel superior
(por exemplo, mental a cultural).

Representatividade da amostra - a correspondéncia das propriedades da
amostra investigada com as propriedades da populacio em geral. E conseguido
através da seleccdo aleatéria de um objecto da populacdo (procedimento de
aleatorizagdo), seleccdo de pares, cujos membros sdo equivalentes e pertencem a
diferentes grupos, ou uma combinacio destes métodos.

Semanticos diferenciais (semanticos gregos - significante e diferencial latino -
diferenca) € um método de andlise quantitativa e qualitativa dos significados e
da consciéncia de grupo. E utilizado em psicolinguistica, psicoseméntica,
psicodiagndstico. O método de diferenciacdo semantica foi proposto por Ch.
Osgood em 1957 para medir as diferengas individuais na interpretacdo das
nogoes.

Sinénimos sido palavras que diferem no som mas que sdo semelhantes ou
equivalentes no significado. Nas ciéncias mais avangadas, os sindnimos sao
raros. Numa série de ramos e direc¢des de sinébnimos da psicologia moderna s@o
utilizados com muita frequéncia.
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Mistura seméntica (processual) - uma fonte de viola¢@o da validade interna. E
causado pelo facto de a ac¢do de uma varidvel independente ser acompanhada
pela influéncia de factos relacionados, que mudam dependendo do nivel da
varidvel e que ndo podem ser controlados simultaneamente. Estes incluem
factores de tempo, sequéncias de apresentacdo, diferencas individuais, etc.

A mistura de acompanhamento é uma fonte de desordem de validade interna
causada pela combinac¢do inevitdvel dos efeitos principais e acompanhantes na
experiéncia. Uma das manifestacdes da mistura concomitante é um efeito
placebo.

Estratégias de construciio de grupos - métodos de amostragem e distribuicao
de sujeitos a grupos em experiéncias de comparacao intergrupos para a média de
diferencas individuais (validade externa) e representacdes populacionais
(validade interna) Distingue entre aleatorizagdo, aleatorizacdo estratimétrica
(para amostragem e distribuicdo) e selec¢@o de pares equivalentes (apenas para
distribui¢do em grupo).

O esquema é experimental (caso contrdrio - plano experimental) - a ordem de
apresentacdo de diferentes niveis de varidvel(s) independente(eis) a grupos de
sujeitos ou sujeitos individuais (sujeitos)., Existem planos individuais quando
todos os niveis e combinagdes de varidveis independentes sdo apresentados a um
sujeito de teste.

O sentimento ¢ uma visdo do mundo baseada na sobrestimacio e absolutizacdo
do actual nivel de desenvolvimento do método cientifico ¢ do conhecimento
cientifico, bem como das oportunidades oferecidas pela ciéncia moderna para
resolver problemas praticos.

A escala de Thurstone ¢ um tipo de questionario de instalagdo. Proposta por L.
Thurstone e E. Cheyvoy em 1929. As declaracdes incluidas na escala sdo
seleccionadas com base na avaliacdo de peritos, numa escala de 11 pontos. As
declaragdes incluidas na escala sdo seleccionadas com base na avaliacdo de
peritos numa escala de 11 pontos. Os indicadores de atitude do sujeito de teste
sdo a classificacdo mediana dada numa escala de 11 pontos.

Teste - um método cientifico e pratico de medicdo psicoldgica, constituido por
uma série final de tarefas breves, destinadas a diagnosticar a gravidade
individual das propriedades e estados. O termo foi proposto por J.Kettell em
1890.
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Factum (lat factum - feito, realizado) é um conhecimento empirico bem
comprovado, fixado sob a forma de uma declaracdo cientifica. No sentido
restrito - conhecimento sobre a existéncia de um objecto, fenémeno, processo,
identificado por método cientifico; o resultado de uma interpretacio tedrica de
dados empiricos.

Factor - parimetro das condi¢cdes externas ou caracteristicas do objecto que
afectam a mudanca da varidvel dependente. E utilizado para descrever as
experiéncias de factores. Faz a distin¢cdo entre factores de tempo, factores de
tarefa e factores de diferencas individuais [P. Gottsdanker].

Analise factorial - um conjunto de métodos matemdticos para revelar
caracteristicas escondidas, bem como as suas relacdes baseadas na andlise de
matrizes de relagdes estatisticas (correlacdes, "distdncias") entre caracteristicas
medidas. A principal tarefa da andlise de factores é reduzir o conjunto de
medicdes de teste a um pequeno nimero de medigdes basicas (reducdo do
nimero de varidveis) com determinacdo da medida de determinacdo das

varidveis primadrias por varidveis basicas.

O fallbilismo é um principio metodolégico segundo o qual as teorias ndo s6 sdo
erréneas, como sempre erradas. O erro € uma propriedade de qualquer teoria. A
tarefa do investigador-teorista ou experimentador é detectar a teoria do erro.

A falsificabilidade ¢é propriedade de qualquer teoria cientifica a ser refutdvel.
Segundo K.Popper, qualquer declara¢do cientifica, em oposicio a uma nao
cientifica, deve ser refutada (falsificada). Uma declaracéo cientifica ndo sé deve
ser provada, como deve ser definido um conjunto de declaracdes que sejam
incompativeis com ela. Uma teoria é refutada quando é encontrado um efeito
reprodutivel contrario as conclusdes da teoria.

Experiéncia - um estudo planeado e controlado pelo sujeito, no qual o
experimentador (sujeito) influencia um objecto (objectos) isolado e regista
mudancas no seu estado. E realizado para testar uma hipétese sobre a relacio
causal entre o impacto (varidvel independente) e as mudancas no estado do
objecto (varidvel dependente). Em psicologia, uma experiéncia ¢ uma actividade
conjunta de um sujeito e de um experimentador para estudar as caracteristicas
mentais do sujeito observando o seu comportamento durante tarefas
experimentais.

Uma experiéncia critica ¢ uma experiéncia destinada a testar hipéteses
resultantes de duas teorias alternativas. O resultado de uma experiéncia critica é
refutar uma teoria e aceitar a outra.
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Experiéncia de laboratério - uma experiéncia que é realizada em condigdes
especiais concebidas pelo investigador, com a libertacio de uma varidvel
independente, e tendo em conta ou eliminando a influéncia de varidveis laterais.
Na maioria das vezes, uma experiéncia laboratorial psicolégica é realizada em
salas especialmente equipadas, com a ajuda de equipamento e equipamento
informatico (experiéncia laboratorial controlada).

O efeito primario, ou "efeito de primeira impressao", é o efeito da primeira
impressao da personalidade do sujeito na interpretagdo e avaliagdo pelo
experimentador do seu comportamento e tracos de personalidade posteriores.
Foi estudada em pormenor por S. Ash (1940).

O efeito de transferéncia ¢ uma influéncia vantajosa de um dos niveis de uma
varidvel independente na sua alterndncia consecutiva. E feita uma distingdo
entre transferéncias homogéneas e heterogéneas, simétricas e assimétricas. As
transferéncias homogéneas e simétricas sao eliminadas em alternancia regular e
equalizagdo de posicdo (experiéncia individual), e também em equalizagdo
reversivel (experiéncia transversal individual). A transferéncia nao simétrica é
calculada como média pela aplicacido de uma sequéncia aleatdria.

Efeito de sequéncia - (ver efeito de sequéncia) - o efeito da sequéncia de
apresentacdo de efeitos em experiéncias intra e interindividuais.

O efeito Pygmalion ¢ uma modificacio do comportamento do sujeito numa
experiéncia sob a influéncia de influéncias inconscientes de um experimentador
que procura confirmar a sua hipétese ou opinido sobre a personalidade do
sujeito. E controlado por uma experiéncia de dupla ocultacio. E uma
consequéncia de uma violag@o da validade interna.

O efeito das séries ¢ o efeito da transferéncia assimétrica numa experiéncia de
varios niveis, quando o género de efeitos tem varios niveis. Depende da
distancia do nivel de exposicdo ao sujeito desde os finais da série. Explica a
adaptac@o do sujeito a uma exposi¢do anterior a um nivel mais baixo ou mais
alto do que o exigido.

Efeito Hottorn - o efeito da atitude dos sujeitos do estudo sobre o seu
comportamento e produtividade foi descoberto em 1924 na fabrica Hottorn da
Western Electric, num subtirbio de Chicago. E também o efeito Mayo.
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O efeito de centralizacdo ¢ uma manifestacdo parcial do efeito de uma série
que reforca a ac¢do de uma varidvel independente. Explica-se pelo facto de os
niveis apresentados no meio da sequéncia serem precedidos por niveis mais
baixos e mais altos (em caso de alternincia aleatéria ou de niveis de posicao).
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